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BIiLDIRIM

Enstitii tarafindan onaylanan Yiiksek Lisans tezimin tamamini veya herhangi bir kismin
basili veya dijital bicimde arsivleme ve asagida belirtilen kosullar dahilinde erisime agma
iznini KTO Karatay Universitesine verdigimi bildiririm. Bu izinle, Universiteye verilen
kullanim haklar1 disindaki tiim fikri miilkiyet haklarim bende kalacak ve gelecekteki
calismalar (makale, kitap, lisans, patent vb.) i¢in tezimin tamaminin veya bir boliimiiniin
kullanim haklar1 yalnizca bana ait olacaktir.

Tezimin biitliniiyle kendi ¢alismam oldugunu, baskalarinin haklarini ihlal etmedigimi ve
tezimin tek yetkili sahibi oldugumu beyan ve taahhiit ederim. Telif hakki bulunan ve
sahiplerinden yazili izinle kullanilmasi zorunlu olan kaynaklari, yazili izin alarak
kullandigimi ve istenildiginde izinlerin suretlerini Universiteye teslim etmeyi taahhiit
ederim.

Yiiksekogretim Kurulu tarafindan yayimlanan “Lisansiistii Tezlerin Elektronik Ortamda
Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime A¢ilmasina iliskin Yénerge” kapsaminda, tezim,
asagida belirtilen kosullar haricince, YOK Ulusal Tez Merkezi ve KTO Karatay
Universitesi Acik Erisim Sisteminde erisime agilir.

[ ] Enstitii / Fakiilte Yonetim Kurulu karari ile tezimin erisime agilmasi mezuniyet
tarihimden itibaren 2 yil ertelenmistir.

[ ] Enstitii / Fakiilte Yonetim Kurulunun gerekgeli karari ile tezimin erisime agilmasi
mezuniyet tarihimden itibaren . ...ay.......... ertelenmistir.

[] Tezimle ilgili gizlilik karar1 verilmistir.*
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! MADDE 6(1) Lisansiistii tezle ilgili patent bagvurusu yapilmas1 veya patent alma siirecinin devam etmesi
durumunda, tez danigmaninin 6nerisi ve enstitii anabilim dalinin uygun goriisii iizerine enstitii veya fakiilte
yonetim kurulu iki yil siire ile tezin erigime agilmasinin ertelenmesine karar verebilir.

2MADDE 6(2) Yeni teknik, materyal ve metotlarin kullanildig1, heniiz makaleye doniigmemis veya patent
gibi yontemlerle korunmamis ve internetten paylasilmasi durumunda 3. sahislara veya kurumlara haksiz
kazang¢ imkani1 olusturabilecek bilgi ve bulgulart i¢eren tezler hakkinda tez danismaninin 6nerisi ve enstitii
anabilim dalinin uygun goriisii {izerine enstitii veya fakiilte yonetim kurulunun gerekgeli karart ile alt1 ay1
agsmamak {izere tezin erisime agilmasi engellenebilir.

$MADDE 7(1) Ulusal ¢ikarlar1 veya giivenligi ilgilendiren, emniyet, istihbarat, savunma ve giivenlik,
saglik vb. konulara iligkin lisansiistii tezlerle ilgili gizlilik karari, tezin yapildigi kurum tarafindan verilir.
Kurum ve kuruluslarla yapilan igbirligi protokolii ¢ergevesinde hazirlanan lisansistii tezlere iliskin gizlilik
karari ise, ilgili kurum ve kurulusun Onerisi ile enstitii veya fakiiltenin uygun goriisii lizerine tiniversite
yonetim kurulu tarafindan verilir. Gizlilik karar1 verilen tezler Yiiksekogretim Kuruluna bildirilir.

4 MADDE 7(2) Gizlilik karar verilen tezler gizlilik siiresince enstitii veya fakiilte tarafindan gizlilik
kurallar1 ¢ergevesinde muhafaza edilir, gizlilik kararinin kaldirilmasi halinde Tez Otomasyon Sistemine
yiiklenir.

il



ETiK BEYAN

KTO Karatay Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Tez/Proje Hazirlama ve Yazim
Kurallaria uygun olarak Prof. Dr. Murat DARCIN danismanliinda tarafimdan tiretilen
bu tez/proje calismasinda; sundugum tiim veri, enformasyon, bilgi ve belgeleri bilimsel
etik kurallar1 ¢ercevesinde elde ettigimi, tiim degerlendirme, analiz, bulgu ve sonuglar1
bilimsel usullere uygun olarak sundugumu, tez/proje c¢aligmasinda yararlandigim
kaynaklarin tiimiine bilimsel normlara uygun bi¢imde atifta bulunarak kaynak
gosterdigimi, tezimin/projemin kaynak gosterilen durumlar disinda 6zgiin oldugunu
bildirir, aksi bir durumda aleyhime dogabilecek tiim hak kayiplarin1 kabullendigimi beyan
ederim.
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TESEKKUR

Bu ¢aligma, KTO Karatay Universitesi Lisansiistii Egitim Enstitiisii Is Saghg ve
Giivenligi Anabilim Dali’nda Yiiksek Lisans Tezi olarak hazirlanmistir.

Caligmam boyunca kapisini bana hep acik tutan degerli danisman hocam Prof. Dr. Murat
DARCIN’a tesekkiir ederim.

Calismamin beni en ¢cok yordugu bir siirecte engin bilgi ve tecriibesi ile imdadima yetisen,
1sinin yogunluguna aldiris etmeden tezin olgunlagmasina sebep olan bilgi ve tecriibeleri
ile yammda olan degerli arkadasim Ali GIRAY’a en kalbi ve samimi duygularimla
tesekkiir ederim.

Tezimin anket boliimiintin doldurulmas: sirasinda degerli zamanlarini ayirarak ¢calismama
katk: sunan Konya Biiyiiksehir Belediyesi Fen Isleri Daire Baskanlig1 personeli ve tiim
idarecilerine ayrica ¢ok tesekkiir ediyorum.

Tezimin saha ¢aligmalarinda, ilgisini ve bilgisini eksik etmeden her tiirlii imkéan1 sunarak
yardimci olan Konya Biiyiiksehir Belediyesi Is Saglig1 ve Giivenligi Sube Miidiirii Serkan
Demirel’e ve yonetimde yer alan Semsettin GUNES’e ve Miidiirliikte yer alan
personellere tesekkiir ederim.

Calismamin basindan sonuna kadar giizel temennileri ile yanimda olan, ¢ocuklarin
mesakkatini tek bagina yiiklenen degerli esime ve tatlilig1 ve giiler yiizii ile bana manevi
destek veren cocuklarim Begiim’e ve Erdogan Efe’ye de ayrica sonsuz tesekkiir
ediyorum.
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OZET

[lyas MURAT
Calisanlara Uzaktan ve Yiiz Yiize Olarak Verilen Temel Is Saglig1 ve Giivenligi
Egitiminin Etkinliginin Degerlendirilmesi (Konya Biiyiiksehir Belediyesi Fen Isleri
Dairesi Baskanlig1 Ornegi)
Yiiksek Lisans Tezi
Konya, 2024

Bu ¢alismanin amaci, Konya Biiyiiksehir Belediyesi Fen Isleri Dairesi Baskanlig
calisanlarina verilen uzaktan ve yiiz yiize ISG egitimlerinin etkinligini degerlendirmek
ve bu degerlendirmeler 15181nda onerilerde bulunmaktir. Arastirmada iligkisel tarama
yontemi kullanilmistir. Arastirmada arastirmaci tarafindan hazirlanan ve Konya
Biiyiiksehir Belediyesi Calisanlarina sunmak {izere hazirlanan 18 soruluk anket formu
kullanilmustir. Uzaktan egitim alan katilimeilarin %85,5°1 “Saglik Konular1 Egitimi”ni
begendigini ifade ederken bu oran yiiz ylize egitim alan katilimcilarda %94,9’dur. Yiiz
ylize egitim alan katilimcilarda %98,7’si “Teknik Konular Egitimi”ni begendigini
ifade etmistir. Uzaktan egitim alan katilimcilarin %81,6’s1 “Genel ISG Konular
Egitimi’ni begendigini ifade ederken bu oran yiiz ylize egitim alan katilimcilarda
%97,5’dir. Uzaktan egitim alan katilimcilarin %89,5°1 s6z konusu egitimin saglik ve
giivenlik konusunda farkindaliklarini arttirdigini ifade ederken ayni oran yiiz yiize
egitim alan katilimcilarda %100°diir. Uzaktan egitim alan katilimcilarin %92,1°1 s6z
konusu egitimin tehlike ve risklere bakis agilarini degistirdigini ifade ederken ayni
oran yliz yiize egitim alan katilimcilarda %100°diir. Uzaktan egitim alan katilimcilarin
%64,5°1 s6z konusu egitim ile birlikte baz1 islerde yeterli giivenlik 6nlemi almadigim
fark ettigini ifade ederken ayni oran yiiz yiize egitim alan katilimcilarda %93,7’dir.
Yiiz yiize egitim alanlarin ise %91,1°1 yliz ylize egitimin daha faydali oldugunu ifade
etmistir. Uzaktan egitim alan katilimcilarin ortalama sinav sonuglart 71,5+15,4
hesaplanirken yiiz yiize egitim alan katilimcilarin smav sonuglart 93,44+10,1 olarak
hesaplanmigtir. Tiim bu sonuglardan yola ¢ikarak genel bir karsilagtirma yapilacak
olursa yiiz yiize egitimin daha basarili oldugu belirlenmistir. Verilere gore, yiiz yiize
egitim alan katilimcilarin sinav performanslari genellikle daha ytiksektir.

Anahtar Kelimeler

Is saglig1 ve giivenligi, uzaktan egitim, yiiz yiize egitim



ABSTRACT

[lyas MURAT
Evaluation of the Effectiveness of Basic Occupational Health and Safety Training
Given to Employees Remotely and Face-to-Face (Konya Metropolitan Municipality
Department of Technical Affairs Example)
Master’s Thesis

Konya, 2024

The purpose of this study is to evaluate the effectiveness of distance and face-to-face
OHS trainings given to Konya Metropolitan Municipality Department of Technical
Affairs employees and to make suggestions in the light of these evaluations. Relational
scanning method was used in the research. In the research, an 18-question survey form
prepared by the researcher and presented to Konya Metropolitan Municipality
Employees was used. According to the data obtained. While 85.5% of the participants
who received distance education stated that they liked "Health Issues Education™, this
rate is 94.9% for the participants who received face-to-face education. 98.7% of the
participants who received face-to-face training stated that they liked the "Technical
Subjects Training". While 89.5% of the participants who received distance education
stated that the training in question increased their awareness of health and safety, the
same rate is 100% for the participants who received face-to-face education. While
92.1% of the participants who received distance education stated that the training in
question changed their perspective on dangers and risks, the same rate is 100% for the
participants who received face-to-face education. While 64.5% of the participants who
received distance education stated that they realized that they did not take adequate
security measures in some jobs, the same rate is 93.7% of the participants who received
face-to-face education. 91.1% of those who received face-to-face education stated that
face-to-face education was more beneficial. While the average exam results of the
participants who received distance education were calculated as 71.5+15.4, the exam
results of the participants who received face-to-face education were calculated as
93.4+10.1. Based on all these results, a general comparison shows that face-to-face
training is more successful. According to the data, the exam performance of the
participants who received face-to-face training was generally higher.

Keywords
Occupational health and safety, distance education, face-to-face education
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1. GIRiS

Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG), ¢alisanlarin is yerlerinde fiziksel, zihinsel ve sosyal agidan
giivende ve saglikli bir sekilde ¢aligmalarin1 saglamak amaciyla alinan onlemleri ve
uygulamalar1 igeren bir disiplindir. ISG'nin temel amaci is kazalarmi, meslek
hastaliklarini ve isle ilgili saglik sorunlarini en aza indirgemek veya tamamen dnlemektir.
Ayni zamanda calisanlarin is yerlerinde giivenli bir ortamda calismalarin1 saglayarak

verimliligi artirir.

ISG, is yerlerinde risk analizi yapmay1, tehlikeleri tanimlamayi, bu tehlikeleri kontrol
altina almaya yonelik 6nlemler almay1 ve ¢aligsanlari bu tehlikelere kars1 bilinglendirmeyi
igerir. ISG politikalari, ulusal yasal diizenlemeler ve is yerlerinin kendi politikalarina

dayanarak olusturulur.

Is saghg ve giivenligi (ISG) konulari, is yerlerinde galisanlarin fiziksel ve psikolojik
sagliklarin1 koruma, is kazalarini ve meslek hastaliklarin1 en aza indirgeme, gilivenli
calisma kosullarin1 saglama amaciyla son derece 6nemlidir. Bu kapsamda, is saglig1 ve
giivenligi egitimleri, ¢calisanlara bu alanlarda gerekli bilgi ve becerilerin kazandirilmasini
amaclayan etkili bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica ISG egitimi, ¢alisanlara is saghig
ve giivenligi konularinda bilgi verir ve c¢alisanlarin giivenlik bilincini artirir. Bu tiir
egitimler, is yerlerindeki tehlikeleri tanimaya, bu tehlikeleri raporlamaya ve giivenli
calisma uygulamalarini benimsemeye yardimer olur. ISG egitimi, is yerlerinin yasal

gereksinimlerini karsilamalarina ve ¢alisanlarin giivenligini korumalarina yardimer olur.

Konya Biiyiiksehir Belediyesi, genis bir personel yapisina sahip biiyiik bir kamu kurulusu
olarak, is saglig1 ve giivenligi konularia biiyiik bir 6nem vermektedir. Bu baglamda,
kurumun Fen Isleri Dairesi Bagkanligi, biinyesinde gérev yapan calisanlarinin is saghig
ve giivenligi egitimlerini uzaktan ve yiiz ylize yontemlerle sunmaktadir. Bu iki farkli
egitim yaklagimmnin etkili bir sekilde uygulanmasi, calisanlarin giivenlik bilincini
artirmak, is kazalarin1 minimize etmek ve i sagligina olan katkilarin1 maksimize etmek

acisindan biiyiik bir 6neme sahiptir.



ISG egitimlerinin etkili bir sekilde degerlendirilmesi, bu alandaki énlemlerin ne kadar
basarili oldugunun anlasilmasi ve gerektiginde iyilestirmelerin yapilabilmesi agisindan
zorunlu bir adimdir. Konya Biiyiiksehir Belediyesi Fen Isleri Dairesi Baskanlig
calisanlarinin alinan iSG egitimlerinin etkisini 6lgmek, bu egitimlerin isyerindeki
giivenlik kiiltiirtine katkisin1 degerlendirmek ve eksiklikleri tespit etmek amaciyla
yiiriitiilen bu ¢alisma, ISG egitimlerinin iyilestirilmesi ve daha etkili bir hale getirilmesi

i¢in 6nemli bir adim olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Bu calismanin amaci, Konya Biiyiiksehir Belediyesi Fen Isleri Dairesi Baskanlig
calisanlarina verilen uzaktan ve yiiz yiize ISG egitimlerinin etkinligini degerlendirmek ve
bu degerlendirmeler 1s181inda Onerilerde bulunmaktir. Calismanin ilerleyen boliimlerinde,

kullanilan yontemler, elde edilen veriler ve sonuclar detayli bir sekilde sunulmaktadir.



2. GENEL BIiLGILER

2.1. Is Saghg ve Giivenligi Kavram

Is sagligi ve giivenligi (ISG) disiplini, temelinde saglik ve giivenlik kavramlarini
barindirmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii, sagligi, fiziksel, ruhsal ve sosyal yonden tam bir
tyilik hali olarak tanimlamaktadir (CSGB 1993: 13). Bu baglamda, saglikli olma hakki
temel bir gereklilik olarak kabul edilir, dolayisiyla bireyler hem sagliklarinin korunmasini
hem de tedavi edilmesini talep etme hakkina sahiptir. Bu yaklasim, is sagligini, isciler

icin temel bir hakk: ifade etmektedir (Acar, 2014: 4).

Is saglig1 ve giivenligi, sadece yetiskin niifusun refahini1 ve sagligini etkilemekle kalmaz,
ayn1 zamanda bir insan haklar1 konusu olarak da kabul edilir. Bu alan, tip bilimi, sosyoloji
ve ekonomi disiplinleri gibi farkli bilim dallari ile siki bir iligki igerisindedir. Ayrica, cok

sayida disiplini i¢ i¢e gegiren bir caligma alanini igermektedir (Abrams, 2001).

Is giivenligi ve sagligi, bireyler, topluluklar, aileler, igverenler, miisteriler ve diger
paydaslar i¢in biiyiik Snem tasir. Is giivenligi ve saglig1, calisanlarin is yerinde ve evdeki
sagliklarini etkileyen tiim faktorleri ele alir, bu sayede tehlikeleri tahmin eder, kontrol
eder ve degerlendirir. Is yerlerindeki is giivenligi ve saghig standartlari, calisanlarin

sagliginin temel belirleyicisi olarak kabul edilir (Kilkis, 2022).

Is giivenligi ve saglhy, isciler ve isletmeler igin oldugu kadar iilke ekonomileri i¢in de
biiyiik bir 5neme sahiptir. Is giivenligi ve saghig uygulamalarinin yetersizligi, is kazalari
ve meslek hastaliklarinin artmasina neden olur, bu da milli ve kisisel servet kaybina, is
giicii verimliliginin diismesine yol acar. Ulke ekonomilerine katki saglayan aktif, geng ve
verimli iggiicliniin uygun onlemler alinmadig: takdirde is kazalar1 ve meslek hastaliklar
sonucu muhta¢ hale gelmesi, iilke ekonomileri i¢in biiyiik bir kayip olarak kabul edilir

(Medeni, 2014).

Is giivenligi ve saghig uygulamalari, sadece iscileri is ortamindaki tehlikelerden
korumakla kalmaz, ayn1 zamanda daha saglikli, daha iyi ve daha giivenli is ortamlar1
olusturarak toplum sagligina da katkida bulunmaktadir. Ayrica, is gilivenligi ve saghigi

uygulamalari, mikro diizeyde isletmelerin ve makro diizeyde ise iilke ekonomilerinin



kayiplarin1 6nemli Ol¢lide azaltir ve giivenli istihdam olanaklar1 yaratarak {ilkelerin

ekonomik biiylimesine ve gelismesine katkida bulunmaktadir (Abrams, 2001).

2.1.1. Is Saglig1 ve Giivenliginin Tarihi

Insanlik tarihine baktigimizda, islerin standartlagsmas, is boliimii ve islerin farklilasmasi
gibi kavramlar, ¢alisanlarin saglik ve giivenligini koruma ihtiyacini ka¢inilmaz kilmistir.
Iste bu ihtiyag, avci-toplayici toplumlardan giiniimiize kadar devam etmistir. Tarim
devrimi, insanlarin yerlesik hayata gegisini simgeler ve is hayatinda dnemli bir doniim
noktas1 olmus, ayn1 zamanda Is Sagligi ve Giivenligi (ISG) alaninin temelini atmustir

(Colling, 1990).

Bugiinkii anlamiyla ISG kavrammin tarihi, Antik Misir ddnemine kadar gitmektedir.
M.O. 2600'lerde yasamis olan Imhotep, piramitlerin insasinda yeterli isgiiciiniin sagligini
korumak igin tibbi hizmetler kurmustur. Ayrica, M.O. 2000'lerde Babil Imparatorlugu'nun
kurucusu Hammurabi'nin yasalarinda ISG ile ilgili hiikiimler bulunmaktadir (Kilkis,

2022).

ISG ile ilgili yazili kaynaklar Antik Yunan'da ortaya ¢ikmistir. Heredot (M.O. 484-420),
isgliciiniin verimliligini artirmak i¢in yiiksek enerjili besinlerin kullanilmasina deginmis,
Hipokrat (M.O. 460-377), kursunun zararli etkilerini ilk kez tamimlayarak kursun

zehirlenmesinin belirtilerini agiklamistir (Franco ve Franco, 2001).

Nicander (M.O. 200), Hipokrat'in ¢alismalarmni bir adim daha ileri gétiirerek saglik ve
giivenlik sorunlarinin tanimlanmasinin yeterli olmadiginy, is¢ileri bu zararl etkilere karsi
korumak i¢in Onlemlerin alinmasi gerektigini vurgulamistir (Colling, 1990). ISG
alanindaki bu erken tarihsel yaklasimlar, is saglig1 ve giivenligi konusunun insanlik i¢in
her zaman Onemli bir mesele oldugunu ve bu alandaki bilincin zaman i¢inde nasil

gelistigini gostermektedir.

Tarihin derinliklerine bakildiginda, is saghgi ve giivenligi (ISG) konusunda erken
donemlere ait ilging Oneriler ve ¢calismalar gbze ¢arpmaktadir. Plini (M.S. 23-79), tozlarla
miicadelede maske yerine agiz ve burunu kapatacak sekilde torbalarin kullanilmasini
onermisti. Ayn1 dénemde "ilag Bilgisi Uzerine" adli eseriyle taninan Dioscorides
Pedanius, ilaclar1 hayvansal, bitkisel ve mineral kaynakli zararli maddeler olmak iizere

gruplandirmistir (Kilkis, 2022).



Daha sonraki donemlere gelindiginde, ¢alisma kosullarinin insan saghigi iizerindeki
etkileri iizerine yapilan bazi gézlemler de dikkat gekmektedir. Juvenal, ayakta ¢calisanlarin
varis hastaliklarina ve demir is¢ilerinin g6z rahatsizliklarina maruz kaldigma dikkat
cekmistir. Pergamonlu Dr. Gallen ise, gladyatdrlerin bashekimligini yaparken siirekli

beden hareketinin saglikli bir yasam i¢in 6nemini kesfetmistir (Franco ve Franco, 2001).

15. ve 16. yiizyillara geldigimizde, ISG alaninda belirli isimler éne c¢ikar. Ulrich
Ellenbrong, kuyumcularin maruz kaldig1 bazi hastaliklar1 inceledi (Colling, 1990). Maden
isletmelerinde is hekimi olarak goérev yapmus olan Paracelsus (1490-1541), is
hekimliginin temelini atmistir. "De Morbis Metallicis" adli eseri, madencilerin akciger
hastaliklar1 ve civa ile iliskili saglik sorunlarina dikkat ¢ekmistir. Ilk mineraloji
uzmanlarindan Agricola (M.S. 1494-1555), "De Re Metallica" adli eserinde maden
is¢ilerinin sorunlarini incelemis ve maden ocaklarinin havalandirilmast gibi onlemler
hakkinda konusmustur (Colling, 1990). Bir diger 6nemli isim olan Ramazzini (1633-
1714), mesleki nedenlerle ortaya ¢ikan hastaliklar1 sistematik bir sekilde agiklamistir

(Franco ve Franco, 2001).

[SG'nin babasi olarak kabul edilen Bernardino Ramazzini, insan saghgini koruma
konusundaki dncii caligmalariyla bilinir. Bir giin, evine temizlik i¢in gelen bir is¢inin hizli
bir sekilde ¢alistigini fark etti ve isciye neden bu kadar hizli ¢alistigini sordu. Is¢i, gdrme
yetisini kaybetmemek icin boyle calistigini agikladi. Bu olay, Ramazzini'nin dikkatini
cekti ve etrafindaki bircok kisinin benzer bir iste ¢alistigimi fark etti. Iscilerin saglik
durumlarini incelemeye basladi ve 1713 yilinda "Calisanlarin Hastaliklar1" adli eserini
yayinladi. Bu eserde 53 meslek hastaligi detayli bir sekilde incelenirken, meslek
hastaliklarindan korunma yollari, beslenme, hijyen kurallar1 ve ergonomi gibi konular da
ele alinmigtir. Dr. Ramazzini, tip camiasinda "ne i§ yapiyorsun?" sorusunun

benimsenmesini saglayan bir hekim olarak tarihe gecti (Colling, 1990).

Sanayi Devrimi'nin Ingiltere'de ortaya ¢ikmasi, is sagligi ve giivenligi (ISG) kavramim
daha da vurgulu hale getirdi. Bu donemde, kitlesel liretim ve seri liretime gegis gibi biiyiik
degisiklikler, is¢iler i¢in yeni firsatlar sunarken ayn1 zamanda yeni risklerin ortaya
ctkmasina neden oldu. Sanayi Devrimi sonrasinda is kazalar1 ve is kaynakli hastaliklarin
artmas1, ISG'nin geligsmesine yol agti. Bu ihtiya¢ dogrultusunda diinya genelinde birgok

kanun ve yonetmelik olusturuldu (Hiiseyinli ve Can, 2017).



1775 yilinda Percival Pott, baca temizleyicileri arasinda testis kanserinin daha sik
goriilmesini tespit ederek bu durumun baglica nedeninin igleri oldugunu belirtti. Bu
tespitin ardindan 1788'de "Baca Temizleyicileri Kanunu" ¢ikarildi. Ayrica, Robert Owen
kendi fabrikasinda c¢aligma siirelerini kisaltarak ve 10 yasindan kiigiik ¢ocuklari
calistirmayarak iscilerinin ¢alisma kosullarini iyilestirmeye yonelik 6nemli adimlar atti

(Cigek ve Ocal, 2016:115).

Ingiltere'de meslek hastaliklart konusundaki ilk kitap Charles Turner Thackrah tarafindan
yazildi. Ayrica, Patissier, fabrikalarda meydana gelen is kazalar ile ilgili istatistiksel
verileri topladi ve mesleki nedenlerle ortaya ¢ikan oliimleri ve sakatliklari inceledi
(Franco ve Franco, 2001). 1802 yilinda Thomas Percival, "Cocuklarin Viicut ve Manevi
Sagliklar1 Hakkindaki 1802 Kanunu" adli raporuyla ilk "Fabrika Kanunu"nun ¢ikmasini
sagladi. Bu kanun, ¢ocuk is¢ilerin calisma siirelerini 12 saatle sinirlandirdi, ancak

fabrikalarda denetim yapacak yetkililer atanamadigi i¢in uygulanmadi (Kilkis, 2022).

Bu cabalarin ardindan Michael Sadler, 1832'de parlamentoya yeni bir "Fabrika Yasas1"
teklif etti ve bu yasa 1833'te yiiriirliige girdi. Bu yasa, fabrikalarin denetlenmesi i¢in
miifettis atanmasini zorunlu kildi, dokuz yasin altindaki cocuklarin islerde calistirilmasini
yasakladi ve 18 yasindan kiiciik olanlarin 12 saatten fazla ¢alistirilmasini engelledi. Bu
yasa, Dr. Thomas Morison Legge'in atanan ilk is giivenligi miifettisi olmas1 sayesinde

etkili bir sekilde uygulanmaya bagladi (Colling, 1990).

Ingiltere'deki ISG gelismeleriyle es zamanli olarak Amerika'da da ISG alaninda ilk
diizenlemeler yapilmistir. Massachusetts eyaletinde 1836 yilinda ¢ikarilan bir yasa,
ozellikle cocuk iscilerle ilgili onemli diizenlemeler iceriyordu. Bu yasa, 9 yasindan kiiciik

cocuklarin is¢i olarak ¢alistirilmasini yasakladi (Kilkis, 2022).

Bugiin "¢evre sagliginin babasi" olarak anilan Edwin Chadwick, 1842 yilinda
"Calisanlarin Cevre Sagligi Kosullar1" isimli bir rapor yayinladi ve bu raporda cevre
saglhiginin insan kaynaklar1 {lizerindeki etkilerini vurguladi. Ayrica, Amerika'da is¢i
sagligin1 koruma ve is yerlerinde saglik gdzetimini saglama konusunda 6ncii olan Alive

Hamilton da bu donemde etkili bir rol oynadi (Colling, 1990).

1844 yilinda yapilan bir diizenleme ile is yerlerindeki hekimlerin sorumluluklari
genisletildi ve fabrikalarda is yeri hekimi ¢alistirma zorunlulugu getirildi. 1847'de "On

Saat Yasas1" olarak bilinen bir diizenleme ile ¢aligsma saatleri bir kez daha siirlandirildu.



Ayni yi1l i¢inde is yerlerinin denetlenmesi ve is miifettisligi yapisi kuruldu. 1867 yilinda
Amerika'da denetim sistemi kanunlastirilarak bu mekanizmanin uygulanmasini
saglayacak bir orgiit sistemi kuruldu ve istatistiksel veri toplama ¢alismalar1 baglatildi.
Federal hiikiimet zamanla is yerlerinin ISG agisindan denetimini kendi sorumluluguna

ald1 (Baybora, 2016).

20. yiizyilin baglarinda, Sir John Simon, is yerlerinin saglik yoniinden denetlenmesinin
gerekliligini vurgulayarak, ozellikle is yerlerinde zehirlenmeye bagli hastaliklarin
bildirilmesini zorunlu kilmistir. Ayn1 donemde ise giris ve sonrasindaki belirli araliklarda
saglik muayenelerinin yapilmasi, tehlikeli islere giriste 6zel saglik muayenelerinin
yapilmasi, meslek hastaliklarinin bildirilmesi ve c¢alisamayacak duruma gelenler ile
sakatlik gecirenler hakkinda raporlarin hazirlanmasi gibi 6nemli kurallar getirilmistir
(Burke ve Sockbeson, 2016). Bu diizenlemeler, is saglig1 ve giivenligi alaninda énemli

adimlarin atildig1 bir donemi temsil etmektedir.

1910 yilindan itibaren kursun sanayiinde meydana gelen kursun zehirlenme vakalarini
incelemeye baslayan Harvard Universitesinin ilk kadin 6gretim iiyesi olan Alice
Hamilton, isverenlerin tepkilerine ragmen mesleki riskler ve zararli maddeler
konusundaki caligmalarina devam etti. Sonug olarak, is kosullariin diizeltilmesi i¢in
uygulanabilecek denetim yoOntemlerinin gelistirilmesine Onciiliik etti. Meslek
hastaliklarinin tanimlanmasi ve is kazalarinin 6nlenmesi konularinda 6nemli katkilarda
bulundu. Ayrica, Milletler Cemiyeti'ne bagli olarak 1919 yilinda kurulan Uluslararasi
Calisma Orgiitii (International Labour Organization - ILO), meslek saghigi ve giivenligi

konusunda 6nemli ¢aligmalar yapt1 (Colling, 1990).

1929 Ekonomik Buhrani, Fordizm olarak adlandirilan yeni bir liretim rejimini baslatarak
seri iretimi tesvik etti. Bu donemde verimlilik artist ve is kayiplarinin dnlenmesi
amaciyla is yerlerinde ve toplumda bir dizi tedbir alindi. Ornegin, insan kaynaklarinin
saglik ve giivenligi kamu sigortalar1 araciligiyla kamusal olarak korunmaya basladi.

Devlet, kamu sagligin1 koruma amactyla refah politikalarinda yeni bir yapilanmaya gitti.

1970'lerden itibaren Post-Fordist doneme gecildi (Burke ve Sockbeson, 2016). Bu
donemde esnek calisma sistemleri gelismeye basladi. Ancak esnek ¢alisma kosullari, hala

ISG agisindan tam olarak ¢dziilmemis bir alan olarak karsimiza ¢ikiyor (Baybora, 2016).



Ozetlemek gerekirse, sanayi dncesi ve sonras1 donemlerde, 6zellikle ingiltere ve Amerika
gibi iilkelerde, ISG alaninda 6nemli gelismeler kaydedildi. Bu gelismeler, giiniimiizde

[SG'nin geldigi noktay1 sekillendiren énemli kilometre taslaridir.

2.1.2. Tiirkiye’de Is Saglhig1 ve Giivenliginin Tarihi

Tiirkiye'de Is Saglig1 ve Giivenligi bilinci, Osmanli Imparatorlugu'nun son dénemlerinde
baz1 uygulamalarla ortaya ¢ikmustir. Ancak sanayi devriminin etkisiyle gelisen s Saglig
ve Giivenligi bilinci ve yasal diizenlemeler, Anadolu topraklarina sanayilesme siirecinin
gec baslamasi nedeniyle tam olarak Cumhuriyet Donemi sonrasinda olusturulmustur

(Altan, 2004).

Ulkemizde Is Saglig1 ve Giivenligi konusunda olusabilecek risk faktdrleri, Cumhuriyet
Doénemi'nin baslarina géz attiimizda glinlimiize kiyasla oldukc¢a farkliydi. Bu farklilik,
iilkemizin sanayilesme siirecinin diger iilkelere goére daha ge¢ yasanmasindan
kaynaklanmaktadir. Bu gecikme, isci-isveren iliskilerindeki temel farkliliklar1 da
etkilemistir. Ulkemizde, sanayi devriminin getirdigi modern is¢i-isveren iliskileri yerine
daha geleneksel bir usta-¢irak iliskisi 6ne ¢cikmistir. Bu eski diisiince sistemi, is hayatinda
Is Saglig1 ve Giivenligi bilincinin gelismesini zorlastirmistir. Ustalar, kendi yetistirdikleri
kalfa ve ciraklar1 hayatin her alaninda destekgileri olarak goriirlerdi. Bu yaklasimin bir
sonucu olarak, is kazalarinin azaltilmasinin, ustalarin ¢iraklari iyi egitmesiyle saglanacagi

diistiniiliirdi (Erdem, 2022).

Osmanli déneminde Is Saghgi ve Giivenligi ile ilgili ilk diizenleme, 1865 yilinda
padisahin onayz1 ile yiiriirliige giren Dilaver Paga Nizamnamesi olarak karsimiza ¢ikar. Bu
nizamname, Eregli komiir havzasinda calisan isciler i¢in uygulanmistir. Nizamnamede,
giinlik calisma saatleri, ¢alisanlarin giin icinde dinlenme saatleri ve 0demeler gibi
konular ele alinmistir. Madenlerde ortaya g¢ikabilecek kiigiik hastaliklarla ilgili doktor
bulundurma ve hastaligin ilerlemesi durumunda calisana istirahat verme gerekliligi
getirilmistir. Ancak is kazalar ile ilgili maddeler bulunmamakta ve is kazasi risklerine

kars1 alinmasi gereken dnlemlere dair spesifik hiikiimler bulunmamaktadir (Arici, 1999).

Dilaver Pasa Nizamnamesindeki eksiklikler, 1869 yilinda Maadin Nizamnamesi ile
giderilmeye calisildi. Bu nizamname, madenlerde olusabilecek risklere karsi calisanlarin

isverenden koruyucu malzemeler talep etme hakkini iceriyordu. Ayrica is kazalari



durumunda igverenin, kaza geciren calisana ve ailesine tazminat 6deme yikiimliliigiini

getiriyordu (Gerek, 2008).

1876 yilinda yiiriirliige giren Mecelle adli ilk medeni kanun, Osmanli Devleti tarafindan
batili 6rnekler alinarak olusturuldu. Bu kanun, Is Saghgi ve Giivenligi konusunda
igverenlerin almasi gereken onlemleri ve bunlara uymamanin sonucunda olusabilecek

kazalarda 6denecek tazminati zorunlu kildi (Altan, 2004).

10 Eylil 1921 tarihli ve 151 sayili Eregli Havza-i Fahmiyesi Maden Kanunu ile
madenlerde 18 yasindan kiigiiklerin ¢alistirilmasi yasaklandi ve giinliik ¢caligsma siiresi 8
saatle siirlandirildi. Ayrica 8 saatten fazla ¢alisilmasi durumunda isgilere iki kat fazla
ticret 6denmesi ve bu calismanin taraflarin rizasiyla gerceklestirilmesi gerektigi hiikkme

baglandi (Arici, 1999).

1923 yilindaki izmir Iktisat Kongresi, iscilerin haklarmin korunmasina yonelik énemli
kararlar ald1. 1924 tarihli ve 394 sayili Hafta Tatili Kanunu ile 1925 tarihli ve 2739 sayili
Ulusal Bayram ve Genel Tatiller Hakkinda Kanun yiiriirliige girdi. 1926 tarihli ve 818
sayili Bor¢lar Kanunu ise igverenin iscinin karsilasabilecegi tehlikelere karsi gerekli
Onlemleri almasi gerektigini ve aksi takdirde isverenin ugranilan zararlari tazmin etmesi

gerektigini belirtti (Cakmak ve Agm, 2017).

1930 tarihli ve 1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu ile birlikte, calisma hayatinda yer
alan kadin ve ¢ocuklarin korunmasi amaciyla 6nemli diizenlemelere gidildi. Bu kanun,
en az 50 isci calistiran igyerlerinde bir hekim bulundurma zorunlulugu ve belirli
bliyiikliige sahip isyerlerinde revir veya hastane kurma yiikiimliiliigiinti getirdi (Gerek,

2008).

1936 tarihli ve 3008 sayili Is Kanunu, Tiirkiye'deki calisma hayatin1 diizenlemek
amaciyla olusturulan ilk ig kanunu olarak tarihe gecti. Bu kanun, is saglig1 ve is glivenligi
alaninda diizenlemeler igeriyordu ve uygulanmasini saglamak icin bir dizi tliziik

gelistirildi (Erdem, 2022).

Avrupa Birligi'ne uyum ¢abalarinin bir sonucu olarak, 2003 yilinda 4857 say1li Is Kanunu
kabul edildi. Bu kanun temel alinarak is sagligi ve is giivenligi konularinda bir dizi

yonetmelik gelistirildi (Gerek, 2008).



Son olarak, 20 Haziran 2012 tarihinde kabul edilen 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi
Kanunu ile birlikte, mevcut yasal diizenlemeler giincellendi. Bu yeni kanun, 4857 sayili
Kanuna ait baz1 maddelerin yiiriirliikten kaldirilmasini igeriyordu ve is saghg ile is

giivenligi konularinda daha kapsamli bir yaklagim benimsendi (Erdem, 2022).
2.1.3. Is Saglig1 ve Giivenliginin Amac1 ve Onemi

2.1.3.1. Is saglig1 ve giivenliginin amac1

Is saglig1 ve giivenligi ¢alismalarmin temel amaci, ¢alisanlar: is kazalar1 ve meslek
hastaliklarindan koruyarak daha saglikli bir ¢alisma ortami olusturmaktir. Bu dogrultuda
is saghig1 ve giivenligi alanindaki amaglar sunlardir: Oncelikle, saglikli ve giivenli bir
calisma ortaminin saglanmasi; isyerinde ortaya cikabilecek risklere karsi ¢alisanlar
korumak; ¢aliganlarin saglhigini, giivenligini ve refahini artirmak; liretim giivenligini ve

verimliligini saglamaktir (Acar ve Ugiincii, 2020).

Bu amaclara ulagmak amaciyla is sagligi ve giivenligi onlemleri alinarak igyerlerinde
saglikli ve giivenli kosullar olusturulmalidir. isveren ve calisanlar, is kazalari, meslek
hastaliklar1 ve yasal sorumluluklar konusunda bilinglendirilerek giivenlik kiiltiiriniin
gelisimine katkida bulunmalidir. Bu sekilde, is kazalar1 ve meslek hastaliklarini 6nlemek
veya en aza indirgemek miimkiin olacaktir. Bu cabalar sadece c¢alisanlar1 korumakla
kalmay1p ayn1 zamanda iiretim giivenligini ve igyeri giivenligini de artirarak daha saglikli

bir is ortamu olusturacaktir (Serin ve Cuhadar, 2015).
Isletme Giivenligini Saglamak

Is saglig1 kavrami, calisanlarin hem ruhen hem de bedenen tam bir iyilik hali iginde
olmalarin1 hedefler. Ote yandan, is giivenligi kavrami is makineleri, ara¢ geregler,
isyerleri, cevre ve iiretilen malin giivenligini ele alir. I kazalar1, sadece insan sagligina
zarar vermekle kalmaz, ayni zamanda zaman kaybina, iiretim kaybina, personel
eksikligine ve makine/techizat arizalarina yol acar. Bu nedenle is saglig1 ve giivenligi
uygulamalari, calisanlar1 is kazalar1 ve meslek hastaliklarindan korumakla kalmaz,
isletme iginde olas1 tehlikeleri, makine arizalarini, patlamalari, yanginlari gibi durumlari
onleyerek isletme giivenligini saglar. Etkili bir is saglig1 ve giivenligi sistemi, can ve mal

kayiplarin1 engeller, ise devamsizligi ve sigorta maliyetlerini azaltir, calisan
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motivasyonunu artirir, liretimi artirir ve isletmenin itibarii yiikseltirken ayn1 zamanda

tazminat giderlerini azaltir (Acar ve Ugiincii, 2020).

Is kazalar1 ve meslek hastaliklari isletmeler icin ciddi maliyetler olusturur. Bu tiir olaylar,
isletmelerin mali kayiplarinin ve 6rgiit verimliliginin azalmasinin temel nedenlerindendir.
Bu nedenle is saglig1 ve giivenligi alanindaki eksikliklerin ve sorunlarin tespit edilmesi
bliyiik 6nem tasir. Saglikli ve huzurlu bir is ortami saglamak ve verimli bir caligma ortami

olusturmak i¢in bu tiir sorunlarin giderilmesi gereklidir (Karamik ve Seker, 2015).
Calisanlar1 Korumak

Is saglig1 ve giivenligi, insanlarin is hayatinda daha etkin bir sekilde iiretim yapmalariyla
birlikte dnemli bir gereklilik olarak ortaya ¢ikmustir. Bu ¢alismalarin baslangi¢ noktasi,
maden is¢ileri, piramit ingaat¢ilar1 ve benzeri alanlarda calisan iscilerin saglik
sorunlarinin fark edilmeye baslamasidir. Sanayilesme siireci, iiretim sistemlerinin ve
tekniklerinin gelismesiyle birlikte yiizlerce insanin is kazalar1 ve meslek hastaliklari
yasamasina neden olmustur. Bu durum, ¢alisanlar1 is saghigi ve giivenligi 6nlemlerini
almak ve kurallar1 uygulamak zorunda birakmustir. Bu nedenle is sagligi ve giivenligi
caligsmalarinin temel ilkelerinden biri, ¢alisanlari is yerinin olumsuz etkilerinden korumak

ve rahat, giivenli bir ¢alisma ortami saglamaktir (Bilir, 2019).

Is saglig1 ve giivenliginin temel ilkesi, calisanlarin yasamimi ve beden biitiinliigiinii
korumaktir. Is saghigi ve giivenligi uygulamalar, riskleri ortadan kaldirmay1 veya en aza
indirmeyi hedeflerken, ¢alisanlarin rahat ve giivenli bir ¢aligma ortamina sahip olmalarini
planlar. Bu sayede is kazalar1 ve meslek hastaliklarina karst koruma saglanarak,
calisanlarin hem ruhen hem de bedenen saglikli bir sekilde calismalar1 amacglanir (Yigit,

2012).
Uretim Giivenligini Saglamak

Is yerlerinde is saghigi ve giivenligi tedbirlerinin alinmasmin hedeflerinden biri,
calisanlar1 is kazalar1 ve meslek hastaliklarina karsi korumakla kalmaz, ayn1 zamanda
iiretim siirekliligini siirdiirmektir. Is saglig1 ve giivenligi tedbirleri sayesinde is kazalari
ve meslek hastaliklari sonucu kaybedilen isgiicii ve isgiinii azalir, bu da iiretimde
istikrarin  saglanmasina katkida bulunur. Calisanlarin ise devamliligi sayesinde

deneyimleri artar ve daha verimli hale gelirler. Daha tecriibeli ve verimli ¢alisanlar, is
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yerlerinde siirekli bir tiretimi desteklerler. Bu da isletmenin ekonomik agidan olumlu bir

etki yaratir (Baybora, 2020).

Is saghig1 ve giivenliginin, calisanlarm saghig iizerindeki olumlu etkileri, iiretim miktar
ve iiriin kalitesinde artisa yol acabilir. Is ve saglik arasindaki iliski, karsiliklidir ve bu
iliski pozitif veya negatif etkilere sahip olabilir. Is ve ¢calisma kosullari, bir ¢calisanin saglik
durumunu etkileyebilirken, ayni sekilde bir c¢alisanin saghigi da is performansini
etkileyebilir. Caligsanlarin saglikli olmasi, is verimliligini artirabilir. Saglikli bir c¢alisan,
sagliksiz bir calisana gore is hayatinda daha verimli olma egilimindedir (Y1ldiz ve Sahan,

2020).

2.1.3.2. Is saglig1 ve giivenliginin 6nemi

Sanayilesme, hem diinya genelinde hem de Tiirkiye'de hizla artan bir oneme sahip
olmustur. Bu biiyiime ve {iretim artis1, i saghigi ve gilivenligi konularinda cesitli
sorunlarin da ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu sorunlarin etkili bir sekilde ¢oziilmesi
icin, is yerlerinin giivenli hale getirilmesi ve ¢alisanlarin sagliklarinin korunmasi i¢in

Onleyici tedbirlerin alinmas1 gerekmektedir (Akpinar, 2017).

Is yerlerinde meydana gelen is kazalari veya meslek hastaliklari, sadece iscileri
etkilemekle kalmaz, ayn1 zamanda bu olaylarin ailelerine de hem maddi hem de manevi
sikintilar getirir. Ayrica, is kazalar1 ve meslek hastaliklari, is giinii kayiplariin yani sira,
isletmeler icin yilikselen tazminat maliyetlerine ve itibar kaybina yol agar (Evren, 2016).
Bu sonuglar toplumsal maliyetleri etkiler ve is sagligi ve giivenliginin 6nemini daha da
artirir. Is saglig1 ve giivenligi tedbirleri, calisan sagliginin korunmasinin dtesinde, kaliteli
tiretimin siirekliligini, iiretim maliyetlerinin azalmasini ve toplum psikolojisi gibi bircok

alanda pozitif gelismelere yol acar.
Calisanlar icin Onemi

Her y1l diinya genelinde yaklasik 270 milyon is kazas1 meydana gelmekte ve 160 milyon
is¢i meslek hastaliklariyla kars1 karsiya kalmaktadir. Bu nedenle yillik ortalama 2.2
milyon insan, %25'1 is kazalar1 ve %75'1 meslek hastaliklar1 nedeniyle hayatim

kaybetmektedir (Acar ve Ugiincii, 2020).
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Isciler, is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin olumsuz etkilerinden isverenler ve devletler
kadar etkilenmektedir, hatta daha fazla etkilenmektedirler. Bu olumsuz etkiler, isverenlere
ve devletlere ekonomik olarak maliyet getirirken, isciler lizerinde maddi sorunlarin yani
sira manevi yiikler de tasir. Bir is kazasi veya meslek hastaligi sonucunda ig¢inin gelir
seviyesinin diismesi, sakatlik nedeniyle yasanan psikolojik sorunlar, aile i¢i sorunlar ve
gelecege olan gilivensizlik gibi sorunlar, is¢inin hayatinin geri kalan kisminda

karsilasacagi zorluklardir (Akpinar, 2017).

Calisma alanlarinda is saglhigir ve gilivenligi Onlemlerinin alinmasi, iscilerin is kazasi
gecirme olasiligini en aza indirerek, calisanlarin sagligini korumayir amaglamaktadir.
Saglikli ve giivenli bir caligma ortami, ¢alisanin bedenen, ruhsal ve sosyal olarak daha

saglikl bir birey olmasina katkida bulunur (Y1ildiz ve Sahan, 2020).

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sadece isverenleri degil, ayn1 zamanda iscileri de
dogrudan etkilemektedir. Bu, gecici veya siirekli is géremezlik, is giicli kayb1 ve hastalik
gibi sonuglar1 igerir (Altinel, 2017). Bu nedenle, is saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin

bir is yerinde varligi, ¢alisanlar i¢in son derece 6nemlidir.
Isverenler Acisindan Onemi

Is saglig1 ve giivenligi dnlemleri, isverenler igin isci sagligina ve isci verimliligine yonelik
son derece kritik bir 6neme sahiptir. Sagliksiz ¢alisma kosullari, iscilerin sagligin
olumsuz etkilerken ayn1 zamanda isin akisini, hizini, tiretim kalitesini ve genel verimliligi
de etkilemektedir. Is yerlerinde alinan is saglhig1 ve giivenligi dnlemleri, is¢ilerin saghigin
korumanin yani sira is akisini olumsuz etkileyen faktorleri minimize ederek veya
tamamen ortadan kaldirarak maksimum faydaya katkida bulunur. Bu, isin hizin1 ve
verimliligini etkileyen insan, makine, malzeme, {iriin ve zaman kayiplarini azaltmaya

yardimci olur.

Is saghigi ve giivenligi onlemlerinin alinmamasi, baslangicta isverenin karma gibi
goriinebilir, ancak uzun vadede etkili bir liretim yapmanin 6niindeki engelleri yaratabilir.
Ayrica, is kazalar1 ve meslek hastaliklari, isverenin maddi tazminat yiikiimliiliiglintin yan1

sira vasifli iggiicii kaybina ve igletmenin itibar kaybina da neden olabilir (Altinel, 2013).

Is kazalar1 ve meslek hastaliklari, iiretimin durmasina, isverenin maliyetlerinin artmasina
ve isletmenin devamliliginin ve rekabet giiciinlin azalmasina yol agabilir. Bu olumsuz

sonuglar, isverenler icin maddi ve manevi olarak yiiklii bir maliyet anlamimna gelir. Is
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kazalar1 ve meslek hastaliklarindan kaynaklanabilecek maliyetlerin bir kismi1 6nceden
hesaplanabilir ve sigortalanabilirken (6rnegin Oliim yardimi, tedavi masraflari,
maddi/manevi tazminatlar, mahkeme masraflari, vb.), bir kismi Ongdriilemeyen ve
sigortalanamayan maliyetlerdir (is saatleri kaybi, manevi kayiplar, yeni personel
istthdami ve egitimi, makine ve teghizat onarimlari, pazar kayiplari, giivenilirligin
zedelenmesi, vb.). Is sagligi ve giivenligi Onlemleri, is kazalarmm ve meslek
hastaliklarinin yasanmasini engellemek i¢in alindiginda, isletmenin karliligmni ve
devamliligini artirmakla kalmaz, ayni zamanda rekabet giiclinii de koruma konusunda

igverene yardimci olur (Cabuk, 2020).
Devlet Acisindan Onemi

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin maliyetinin
diinya gelirinin yaklagik %3,94'liine denk geldigini bildirmis durumda (ILO, 2018).
Ornegin, 2016 yilinda Tiirkiye'de meydana gelen 221.336 is kazasinin maliyeti 70,56
milyar Tiirk Liras1 olarak hesaplanmistir. Diinya genelinde is kazalarinin meydana gelis
bicimlerine bakildiginda, kazalarin %388'inin giivensiz davranislardan, %10'unun
giivensiz durumlardan ve %2'sinin Ongoriilemeyen kosullardan kaynaklandig:

goriilmektedir (Yagiml ve Ergin, 2017).

Giivensiz durumlar ve giivensiz davraniglar sonucu meydana gelen bu kazalar, alinacak
uygun Onlemler ve giivenlik kiiltiiriinliin olusturulmasi ile 6nlenebilir. Bu giivenlik
kiiltiiriiniin gelistirilmesi, is kazalariin ve meslek hastaliklarinin sayisini azaltmanin yani
sira ekonomik ac¢idan da olumlu sonucglar dogurur. Gelismis iilkelerde giivenlik
kiiltiirlintin  gelismis oldugu goriililyor ve bu iilkelerde is kazalari ve meslek
hastaliklarinin iilke ekonomisine maliyetinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir.
Ornegin, Avrupa Birligi iilkelerinde is kazalar1 ve meslek hastaliklarin maliyeti, gayri

safi milli hasilalarinin %2,6 ile %3,8'1 arasinda degismektedir (Kilkis, 2022).

Tirkiye Cumbhuriyeti, kurulusundan itibaren sanayilesmeyi ve iiretimi tesvik ederek
iilkenin giiclenmesini desteklemistir. Ancak, sanayilesme ve kaliteli {iretimin devam
etmesi, nitelikli personel ve saglikli ¢aligma kosullarina ihtiya¢ duyar. Ayrica, bir sosyal
ve hukuk devleti olarak, devletin vatandaslarinin yasama hakkini korumasi ve olasi
riskleri 6nlemesi gerekmektedir. Is saglig1 ve giivenliginin etkin bir sekilde uygulanmast,

devletin bu taahhiidiiniin bir yansimasidir ve ayni zamanda sanayilesme ve {iretim
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sirekliligi icin gereken saghkli is giicliniin, c¢alisma kosullarinin ve hukuki

diizenlemelerin temel bir gerekliligidir (Ozsoy, 2020).
Toplum Acisindan Onemi

Is saglig1 ve giivenligi alanindaki ¢aligmalarin toplum, ekonomi ve sosyal yasam iizerinde
onemli faydalar1 bulunmaktadir. Is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin sayisinin
azalmasi, 6liim, sakatlik ve hastaliklarin azalmasi gibi somut sonuglar is saghigi ve

giivenligi uygulamalarinin basarisin1 gostermektedir (Yurtseven, 2020).

Ancak, is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sadece fiziksel rahatsizliklara yol agmaz, ayni
zamanda toplumda psikolojik etkilere de neden olabilir. Giinlimiizde, is saghigr ve
glivenligi alaninda yasanan sorunlar biiyilk bir 6nem tasirken, tiniversitelerin farkl
programlarinda ig sagligir ve giivenligi derslerinin zorunlu hale getirilmesi, toplumda

giivenlik kiiltiirii olusturma ¢abasinin bir ifadesidir (Yildiz ve Sahan, 2020).

Toplumda olusturulan giivenlik kiiltiiri, is¢1 sagliginin ve isletme ekonomisinin yani sira
gayri safi milli hasila, tiretim, is stirekliligi, istihdam ve toplumsal huzur gibi bir dizi
faktorii olumlu yonde etkileyerek genis kapsamli katkilarda bulunur (Erdogan ve Geng,
2018). Is yerlerinde uygulanan is saghigi ve giivenligi ¢alismalar1 veya bu alandaki
akademik arastirmalar, toplumun genelinde giivenlik kiiltiiriiniin olusumuna olumlu bir

sekilde katkida bulunur.

2.2. Is Saghg ve Giivenligi Kiiltiirii

Kiiltiir, temelde bir toplumun diisiince tarzi, yasam bic¢imi, gelenekleri, sanat1 ve diger
varlik unsurlarini bir araya getiren ve paylasilan bir biitiinii ifade eder. Giivenlik ise,
sosyal diizenin yasalarla korundugu, bireylerin giivende ve korkusuzca yasayabildigi bir
durumu simgeler (Saglam, 2023). Giivenlik kiiltiirii, bu baglamda, bireylerin giivenli bir
sekilde ¢alisabilmeleri, yasayabilmeleri ve varliklarini siirdiirebilmeleri i¢in olusturulan

toplumsal diisiince ve yasam bi¢imini ifade eder.

Glinlimiizde, is sagligi ve giivenligi kiiltiiriiniin 6nemi, Cernobil Felaketi sonrasi
hazirlanan degerlendirme raporunda gilivenlik kiiltiiriniin  yetersiz  oldugunun
vurgulanmasiyla daha da artmistir. Bu nedenle, is saglig1 ve giivenligi alaninda calisan
uzmanlarin genel goriisi, is kazalarini en aza indirmenin, giiclii bir is saglig1 ve giivenligi

kiiltiirli olusturarak miimkiin olacagi yoniindedir (Celik, 2014: 55-56).
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Kiiltiir, isletmelerde veya topluluklarda kendiliginden ve bilingsizce degismez. Bilingli
bir sekilde olusturulmali, korunmali ve baz1 durumlarda sosyal ve ekonomik faktorlere
uygun olarak degistirilmelidir. Saglik ve giivenlik kiiltiiriiniin isletmelerde gelismesi, iyi
bir yonetim, degisim ve gelisim programlari ve iist yonetimin taahhiidii ile miimkiin

olabilir.

Calisma alanlarinda gilivenli bir calisma ortami, calisanlarin is yasamlarmin sosyal
hayatlarin1 etkileyebilecegini fark etmeleri, giivenlik ve saglik konularinda bilingli
olmalari, olumlu davranig ve tutumlara sahip olmalar1 ve is yerlerinde gilivenli
davranislar1 benimsemeleriyle elde edilir. Sonu¢ olarak, saglik ve giivenlik kiiltiirii

yerlesmis bir ortamda giivenli davraniglar gelistirilir (Serifoglu ve Sungur, 2007: 42).

Etkili bir glivenlik kiiltiirli olusturmak ve siirdiirmek, bir¢ok onemli 6zelligi gerektirir

(Aytag, 2011:36-39):

o Ust Yénetimin Taahhiit ve Liderlik: Giivenlik kiiltiiriiniin gelistirilmesi ve
siirdiiriilmesi, {ist yonetimin tam taahhiidii ve liderligi gerektirir. Ust yonetim, bu kiiltiirii
olusturmak ve siirdiirmek i¢in aktif bir rol oynamalidir.

. Stirekli Degisim ve Gelisim Stratejisi: Giivenlik kiiltiiriinlin degistirilmesi ve
stirdiiriilmesi i¢in siirekli degisim ve gelisim stratejileri olusturulmalidir.

. Iyimser ve Beklentisi Yiiksek Politika: Giivenlik politikalar1 iyimser ve beklentisi
yuksek olmalidir. Calisanlar, is yerinde giivende olduklarina dair bir umut ve inangla
caligmalidirlar.

. Calisan Katilimi, Egitim ve lletisim: Tiim calisanlar, saglik ve giivenligi
benimsemeli ve bu kiiltiirii benimsemeli, bu da calisanlarin sisteme katilmasi, uygun
egitim ve etkili iletisimle saglanir.

. Gergekei ve Ulasilabilir Amaglar: Giivenlik kiiltiiriiniin bir pargasi olarak gergekei
ve ulagilabilir hedefler belirlemek ve bu hedeflerin basarisin1 6l¢gmek onemlidir.

. Tutarl1 Davranmis ve Katilim Tegviki: Giivenlik kiiltiiriiniin tutarli bir sekilde
uygulanmasi ve ¢alisanlarin aktif katilimini tesvik etmek kritik Gneme sahiptir.

. Kok Neden Analizi: Biitiin is kazalar1 ve neredeyse kazalarin kok nedenlerini 1yi

bir sekilde analiz etmek gereklidir.
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o Stirekli Gozden Gegirme ve Performans Degerlendirmesi: Saglik ve giivenlik
sistemleri yOnetiminin belirli araliklarla gozden gecirilmesi ve performans

degerlendirmeleri yapilmalidir.

Sonug olarak, giivenlik kiiltiirliniin basaril bir sekilde gelistirilmesi ve siirdiiriilmesi, iist
yonetim taahhiitlerini gerektirir ve ayni zamanda tim c¢alisanlarin bu kiiltiirii
benimsemeleri i¢in egitimlerin etkili bir sekilde gerceklestirilmesi gerekir. Bu egitimler,
is yerindeki riskler ve Onleyici onlemler hakkinda bilgi vermelidir ve c¢alisanlar,
giivenliklerinin korunmasinin is yasamlarinda ve sosyal hayatlarinda 6nemli oldugunu

anlamalidir.

2.3. Is Kazas1 ve Meslek Hastalig1 Kavramlar
2.3.1. Is Kazas1 Kavramu

Kaza, genel olarak bir kisinin veya nesnenin zarara ugradigi beklenmedik bir olay1 ifade
eder. Isyerlerinde yasanan kazalarin tanimi, literatiirde farkli agilardan ele almmistir

(Saglam, 2023).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO), is kazasim "genellikle yaralanmalara, makinelerin veya
techizatin zarar gormesine veya tiretimde kesintilere neden olan planlanmamis olaylar"
olarak tanimlar. Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), is kazasmm ise "zarara veya
yaralanmaya yol agan, planlanmamis ve beklenmedik bir olay" olarak nitelendirir (WHO,

2018).

Hukuki doktrinde is kazasi, bir calisanin ig veya isle ilgili gérevlerini yerine getirirken
aniden ve digsal bir etken nedeniyle bedensel veya ruhsal zarara ugradigi olay olarak

tanimlanmaktadir (Tuncay ve Ekmekg¢i, 2021:286).

Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu, is kazasi olarak kabul edilecek
durumlar1 aciklamaktadir. Is kazasi olarak kabul edilebilmesi i¢in sigortalinin isyerinde
bulundugu sirada olmasi gerekmektedir. Kanun, hangi kisilerin sigortali kabul edilecegini
ve hangi kosullarin is kazas1 olarak kabul edilecegini belirtir. Ancak kayit dis1 istthdam
gibi durumlarda, calisanin isyerinde ¢alistigini ispat etmek amaciyla tespit davasi
acilabilir ve bu dava sonucunda yasanan kaza is kazasi olarak kabul edilebilir (Aytac,

2011).
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Bu tanimlar, 1§ kazalarini yasal ve hukuki baglamda agiklamak i¢in 6nemlidir ve is sagligi
ve giivenligi onlemlerinin gelistirilmesi ve is¢i haklarinin korunmasi igin kritik bir rol

oynar.

2.3.2. Meslek Hastalig1 Kavrami

WHO'ya gore, meslek hastaligi terimi, isyerinde bulunan faktorlerin etkisiyle meydana
gelen hastaliklar1 kapsar. Genellikle ise 6zgiidiirler ve ¢alisanlarin maruz kaldig: isyeri
riskleri ile bu risklere maruz kalan insan bedeninin etkilesimi sonucu ortaya ¢ikarlar.
Meslek hastaliklari ile yapilan is arasinda neden-sonug iliskisi bulunmaktadir (Kilkis,

2014: 15).

ILO (Uluslararas1 Calisma Orgiitii), 2002 yilinda 155 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi
Sozlesmesi'ne bir protokol eklemistir. Bu protokole gore, meslek hastaligi terimi, is
aktivitelerinden kaynaklanan her tiirlii risk faktoriine maruz kalmanin sonucunda ortaya

cikan hastaliklar1 icerir (ILO, 2002).

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1t Kanunu'nun 14. maddesine gore,
meslek hastaligi, sigortalimin calistigi veya yaptigr isin niteliginden kaynaklanan
tekrarlayan bir sebep veya isin yliriitiim sartlar1 nedeniyle ortaya ¢ikan gecici veya siirekli
hastaliklari, bedensel veya ruhsal engellilik durumlarini igerir. 6331 Sayili Is Saghig ve
Giivenligi Kanunu'na gore ise meslek hastaligi, caligma ortamina kaynaklanan risklere
maruziyet sonucu gelisen hastaliklar1 ifade eder. Meslek hastaliklari, ¢alisma kosullarinin
iyilestirilmesi, kaldirilmasi veya zararsiz hale getirilmesi durumlarinda azaltilabilir veya

engellenebilir (Aytag, 2011).

Bu tanimlar, meslek hastaliklarinin isyerlerinde ¢alisanlarin sagligi tizerindeki olumsuz

etkilerini aciklamak ve is saglig1 ve glivenligi dnlemlerini gelistirmek i¢in 6nemlidir.

2.4. Is Saghg ve Giivenligi Egitimi

Egitim, insanlarin bilgi ve becerilerini artirma, inanglarmi ve algilarini degistirme,
toplumda giivenlik ve gelisme saglama siirecinde vazgecilmez bir rol oynar (Forrester
vd., 2016). Egitim, insanlarin psikolojik ihtiyaclarini karsilamada ve bireyleri bir araya

getirmede 6nemli bir aractir (Kitamura, 2014).
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Egitim, insanlarin tutumlari, farkindaliklari, problem ¢6zme yetenekleri ve elestirel
diisiinme yeteneklerinde degisikliklere yol acar. Egitim seviyesi yiikseldik¢e, bireylerin
hem zihinsel hem de fiziksel saglig1 daha iyi olma egilimindedir (Asharose vd., 2015).

Egitim, belirli gorevlerde etkili bir sekilde ¢alismak i¢in gerekli kurallari, kavramlari veya
tutumlar1 6grenme ve beceri kazanma siirecini ifade eder. Gilivenlik egitimi, her ¢alisanin
giivenli bir isyerinde ¢alismasini saglamak i¢in dnemli bir risk 6nleme ve kontrol stratejisi
olarak one cikar. Glivenlik egitimi, tehlikeleri tanima ve kontrol dnlemlerini anlama,
giivenli ¢aligma uygulamalarin1  benimseme, kisisel koruyucu ekipmanin dogru
kullanimini 6grenme, acil durum prosediirlerini kavrama ve onleyici faaliyetler hakkinda

bilgi edinme siirecini igerir (Cohen vd., 1998: 11).

Egitimsizlik, bilgisizlik ve dikkatsizlik, meslek hastaliklar1 ve is kazalarinin en 6nde
gelen nedenlerindendir. Egitim faaliyetleri, tehlikeleri ve kazalari 6nleme konusunda
biiyiik bir éneme sahiptir. Is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin temel hedefi, meslek
hastaliklar1 ve is kazalarin1 onlemektir. Ayn1 zamanda is yerlerinde giivenli ve saglikli bir
ortamin olusturulmasi ile is sagligi ve giivenligi hedeflerinin basariya ulagsmasini

saglamaktir (Akpmar ve Ogiitogullari, 2016: 116).

Yeni bir ise baslama, oryantasyon siireci, is degisiklikleri, ekipmanlarin giincellenmesi
veya yeni teknolojilerin igyerine entegre edilmesi gibi durumlarda, ¢alisanlara egitim
vermek son derece onemlidir. Ancak egitim sadece bu durumlarla sinirli kalmamals;
calisanlar her zaman egitime tabi tutulmalidir. Egitimlerin ana amaci, igyerinde
olusabilecek tehlikeleri calisanlara ogreterek, bu tehlikelerle nasil basa ¢ikacaklarini
ogretmektir ve bu sorumluluk yasal olarak isverene aittir. Isverenler alinan ve aliacak
olan 6nlemlerin 6zelliklerini ve amaglarini ¢alisanlarina aktarmalidir. Egitim sonucunda,
calisanlara bu bilgileri pratige dokebilmeleri i¢in bir deneyim yasatilmali ve diizenli
denetimlerle calisanlarin bu egitimde o6grendiklerini aliskanlik haline getirmelerine

yardimci olunmalidir (Oguz, 2011: 112).

Is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin etkili ve verimli olabilmesi igin ii¢ ana faktorii goz
onlinde bulundurmak gerekir. Bunlar is saglhigi ve giivenligi performansi (katilim,
kurallara uyma, degerlendirme), is yapisinin 6zellikleri (is yeri kiiltiirii, giivenlik iklimi,
isyeri tehlikeleri) ve calisanlarin 6zellikleridir (glivenlik motivasyonlari, ig sagligi ve

giivenligi bilgisi) (Burke ve Sockbeson, 2016: 328).
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Tiirkiye'de 6331 sayili "Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu" isverenlere, ¢alisanlarma is
saglig1 ve giivenligi egitimi verme ve bu konuda bilgilendirme yiikiimliiliigii getirmistir.
Giivenlik egitimlerinin is yerinin ihtiyaglarina uygun nitelikte ve siirede sunulmasi,
olumlu bir giivenlik kiiltliriinii beslemeye ve gelistirmeye katki saglayacaktir (Cavus ve

Keskin, 2020: 630).

2.4.1. Is Saglig1 ve Giivenligi Egitiminin Onemi

Her yil birgok calisan, tamamen Onlenebilir ve yasal olarak engellenebilir olan meslek
hastaliklar1 ve is kazalar1 nedeniyle hayatlarin1 kaybetmekte veya sakat kalmaktadir.
Tirkiye'de 1s saglhig ve gilivenligi kiltliriiniin olusturulmasi, onleyici ve diizenleyici
faaliyetlerle ilgili farkindaligin artirilmasi i¢in egitimin biiyiik bir 6nemi bulunmaktadir.
Maalesef, egitim eksikligi nedeniyle diinya genelinde ve lilkemizde her yil bir¢ok kisi

meslek hastaliklarina yakalanmakta veya is kazalar1 gegirmektedir (Bilir, 2016).

Giivenli bir is yeri, is saglig1 ve giivenligi uygulamalariyla yaralanmalar1 ve hastaliklari
azaltma firsat1 sunar. Giiniimiizde ¢alisanlar ¢esitli mesleki risklerle kars1 karsiyadir. Bu
nedenle igverenler, is yerlerinde yaralanmalar1 ve hastaliklar1 azaltmak i¢in is sagligt ve
giivenligi uygulamalarint benimsemektedirler. Calisanlarin  giivenli bir ortamda
caligmalar1 ve gorevlerini giivenli bir sekilde yerine getirmeleri, kuruluslarin is saghigi ve
gilivenligi uygulamalarini hayata gecirmesi agisindan kritiktir. Ayrica, giivenli bir is yeri,
kurulusun itibarim1 gili¢lendirmeye, is maliyetlerini ve kesintileri azaltmaya yardimci
olabilir. Is saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin entegrasyonu, kurulusun siirdiiriilebilir
bliylimesine katki saglayabilir. Ek olarak, calisanlarin is yeri giivenlik gereksinimlerine

uydugu takdirde, kaza, yaralanma ve 6liim vakalar1 en aza indirilebilir (Saad vd., 2015).

Egitim, herhangi bir is saglig1 ve giivenligi yonetim programinin temel bir bilesenidir. Is
saghigi ve glivenligi performans: yiiksek olan sirketlerin, etkili egitime 6zel bir vurgu
yaptig1 ve egitimin olumlu bir giivenlik kiiltiirtiniin bir yoniinii temsil ettigi kanitlanmastir.
Egitim, yalnizca ¢alisanlarin isyeri tehlikelerinden korunma temel hakkini saglamakla
kalmaz, ayn1 zamanda yasal bir zorunluluk olarak da kabul edilir (Cooper ve Cotton,

2000).
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Is saglig1 ve giivenligi alaninda egitim, calisanlarin ve yéneticilerin isyerinde ortaya
cikabilecek riskleri tanimalarina yardimci olacak becerilere ve anlayisa ulasmalarini
saglayan bir siirectir. Bu, isyerinde olusabilecek riskleri onceden tanima ve Onleme
yetenegi kazandirir. Egitim, calisanlarin is sartlar1 ve ¢evrelerindeki giivenlik ve saglik
tehlikelerinden korunmalarmi hedefler (Isik, 2006: 29). Tiim diinyada, calisanlarin is
kosullar1 ve cevrelerindeki giivenlik ve saglik tehlikelerinden korunmalar1 amaciyla
egitim verilmesi, kabul gérmiis bir 6nleyici uygulama olarak kabul edilir (Ekemen, 2006:

12).

Is saghig uygulamalar1 ve sagduyu, tehlikeli isyeri maruziyetlerini énlemek icin en iyi
¢Ozlimiin tehlikelerin tamamen ortadan kaldirilmasina oncelik verilmesi oldugunu
vurgular. Tehlikelerin tamamen ortadan kaldirilmas1 miimkiin olmadiginda, bu risklere
maruz kalma olasiligini en aza indirmek i¢in kontrol dnlemleri uygulanmasi gereklidir.
Isci egitimi, tehlikeleri engellemek i¢in birincil bir ara¢ olmasa da, is¢ilerin is siireclerine
dair bilgilerinin artirilmasi ve saglikli ve giivenli isyerleri olusturma kararlarina dahil
edilmelerinde 6nemli bir rol oynar. Egitim, ¢alisanlarin igyeri tehlikeleri ve bunlarin
saglik ve glivenlik riskleri lizerindeki anlayislarint artirmak igin kritik bir mekanizma

olarak iglev goriir (Weinstock ve Slatin, 2012: 2).

Is saghg ve giivenligi egitimleri, calisanlarin isleri nedeniyle saglik sorunlar:
yasamalarin1 ve kazalara maruz kalmalarin1 6nlemeyi amaglar. Ayn1 zamanda saglik ve
giivenlik kiiltiiriiniin gelisimine katki saglar ve calisanlarin bu konularda yetkinlik
kazanmasina yardimc1 olur. Bu egitimler, isletmelerde meydana gelebilecek kazalar1 ve
saglik sorunlarini en aza indirgemeye yardimci olarak meslek hastaliklar1 ve is kazalarinin

maliyetini azaltir (HSE, 2021: 1).

Is giivenligi egitiminin basarili olabilmesi icin asagida yer alan sekilde asamalar

gerekmektedir (Demirbilek, 2005).
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Uygun olan dgrenme yontemleri kullanilmah

Egitimle 1lgili yapilan 1gin ortiigtiirilmes:

Egitim siiresinin ¢ok fazla uzun olmamasi

Egitimlerin deneyim sahibi egitimeiler tarafindan
verilmesi

Egitim alan kigilere ger1 bildinmlerde bulunulmas:

Verilen egitimlerin 6ist yonetimee siklikla kontrol
edilmesi ve tegvik edilmesi

Sekil 1. s giivenligi egitiminin basarili olabilmesi icin gerekli olan etmenler
(Demirbilek, 2005)

Bunlara ek olarak egitimcinin rolii de ¢ok Onemlidir. Egitimciler i¢in ILO tarafindan

belirlenen parametreler asagidaki sekildeki gibidir (ILO, 2013).
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Grup dinamiklenimin farkinda olmak

Tiim egitim alanlann katkida bulunmalarmin

saflanmasi

Faaliyetlen ve calismayla 1lgih yollar onenlerek
efitim orgamzasyonuna yardime olunmasi

Egrtim alanlann egitimle 1lgih kurallan 6grenmelen
saglanmasi

Farkl1 goriislere sayg gostenlmesi

Egrtim calismalarina vardimei olabilmek 1¢in gesithi
kaynaklarn dizenleyerek egitim alanlann
faydalanmalanmn saglanmasi

Kurs materyallerinin ana dildeki gereksinimlere gare
uyarlanmasi

Tartigmalann ve gen bildirimlerin kolaylagtirilmas:

Baz tartigmalarda ncitlilk edilerek beyin firtinasa
ortaminin saglanmasi ve kilit noktalann Gzetlenmesi

Sekil 2. Egitimciler icin ILO tarafindan belirlenen parametreler (ILO, 2013)

2.4.2. Giivenlik Kiiltiirii Olusturmak Adina is Saghig ve Giivenligi Egitimi

Giivenlik kiilttiri, oOrgiitlerin giivenlik ve saglik yoOnetimine olan bagliliklarini,
yetkinliklerini ve uygulama bigimlerini ifade eden 6nemli bir orgiitsel bilesen olarak
kabul edilir. Ayrica, bireylerin ve gruplarin giivenlikle ilgili tutumlari, degerleri, algilar
ve davraniglari lizerinde belirleyici bir etkisi vardir. Pozitif bir giivenlik kiiltiiriine sahip

orgiitler, ¢alisanlar arasinda giivenlik bilincinin paylasildigi, giivene dayal etkili iletisim
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bigimlerinin benimsendigi ve dnleyici tedbirlerin etkinligine inanildig1 bir yapiya sahiptir

(Gadd, 2002).

Giivenlik kdiltiirii, bir orgiitiin ¢alisanlarinin glivenligini ve sagligimi etkileyen orgiitsel
ozelliklere, iglere ve bireylere atifta bulunan bir parcasidir. Bu, 6rgiit icinde giivenlikle
ilgili tutumlarin, degerlerin, algilarin ve davranislarin sekillendigi ve orgiitiin giivenlik

performansini etkileyen kritik bir unsurdur (Fernandez-Muiiiz vd., 2007).

Giivenlik kiiltiirii, bir isletmedeki tiim ¢alisanlar arasinda ortak olarak paylasilan inanglar
ve fikirlerden olusan bir kavramdir (Cooper, 2000: 113-114). Bu kiiltiiriin kendine 6zgii

Ozellikleri vardir ve sunlardan olusur (Wiegmann vd., 2004: 123):

. Ortak Degerler: Giivenlik kiiltiiri, isletme icinde tiim c¢alisanlar arasinda
paylasilan degerleri icerir. Bu degerler, isyerinde giivenligin ne kadar 6énemli olduguna
dair bir farkindalig: ifade eder.

o Tiim Isgiicii Katilimi: Giivenlik kiiltiirii, sadece yonetim kademesiyle simirli
olmayan, isletmenin tiim seviyelerindeki c¢alisanlarin katilimini gerektirir. Herkes
giivenlik konularina dahil edilmelidir.

. Davranislara Etki: Gilivenlik kiiltiirti, isyerindeki ¢calisanlarin davraniglari izerinde
etkilidir. Bu, gilivenli davranislarin tesvik edildigi ve giivensiz davraniglarin caydirildig:
bir ortami1 yansitir.

o Odiil Sistemleriyle Iliski: Giivenlik kiiltiirii, genellikle giivenlik performans: ile
odiil sistemleri arasindaki iligkileri yansitir. Basarili glivenlik uygulamalar1 ve sonuglar
odiillendirilir.

. Ogrenmeye Istek: Giivenlik kiiltiirii, isletmenin gelismesini ve kazalardan,
olaylardan ve hatalardan korunma becerilerini gelistirme istegini yansitir. isletme, siirekli
O0grenmeye ve iyilestirmeye agik bir zihniyeti benimser.

o Sabit ve Dayanikli: Glivenlik kiiltiirii, degisikliklere kars1 direngli olan ve zaman

icinde sabit kalan bir yapidir.

Giivenlik kiltiirti, isletmedeki giivenlik performansinin temel bir belirleyicisi olarak
kabul edilir ve sadece yonetim tarafindan degil, ayn1 zamanda tiim c¢alisanlar arasinda
paylasilan bir inang ve taahhiitler sistemi olarak 6nem tasimaktadir. Bu kiiltiir, igyerinde
giivenli davraniglar1 ve uygulamalar tesvik eder ve is kazalarii ve riskleri azaltmay1

amagclamaktadir.
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Giivenlik egitimi, isyerinde ¢alisanlarin giivenli ve saglikli davranislar1 gelistirebilmeleri
icin tutumlarini, bilgilerini ve becerilerini gelistirmeyi amaglayan 6nemli bir aragtir
(Bayram, 2020). Isletmeler icin giivenli ve saglikli bir ¢alisma ortami olusturmay:
hedefleyen bu egitimler, iscilerin igleriyle ilgili becerileri, tutumlar1 ve bilgileri
kazanmalarina ve gelistirmelerine yardimci olur. Hem is¢iler hem de igyerleri i¢in biiyiik

bir motivasyon kaynagidir (Nassazi, 2013).

Giivenli davranislarin isletmede gelistirilmesi i¢in bir dizi ara¢ kullanilmalidir, bu araclar
uyar1 levhalari, egitim programlari, sozlii talimatlar gibi seyleri icerebilir. Ozellikle
olaylara ramak kala bildirimlerin yapilmasimni engellemek ve giivenlik kiiltiiriinii
gelistirmek icin igletmeler, raporlama aliskanligini tesvik etmelidirler. Giivenlik
kiiltiirlinti insa etmek uzun vadeli bir ¢aba gerektiren bir stratejidir ve is¢ilerin bu ¢abaya

stirekli katilim1 gerekmektedir.

Isletmelerin ulagilabilir amaglar ve hedefler belirlemesi 6nemlidir ve giivenlik
performansini diizenli olarak 6l¢mesi gerekmektedir. Bu sadece meydana gelen kazalarin
degil, ayn1 zamanda potansiyel tehlikelerin de kayit altina alinmasi ve bu prensibin tiim
calisanlarca benimsenmesi gerekmektedir (Demirbilek, 2005). Is saglhig1 ve giivenligi
konusunda devamli bir 6zveri ve ¢caba gostermek, giivenlik kiiltiiriiniin olusturulmasini

ve siirdiiriilmesini destekleyen uzun vadeli bir yaklagimi gerektirir.

2.4.3. Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimleri Konusunda Taraflarin Sorumlulugu

Tiirkiye ve diinya genelinde is kazalar1 ve meslek hastaliklari, biiyiik bir toplumsal sorun
teskil etmektedir. Sosyal Sigortalar Kurumu'nun kaza istatistiklerine gore, 2014 yilinda
Tirkiye'de 221,366 is kazasi bildirilmis ve bunlardan 1,626's1 dliimle sonuglanirken,
1,421'1 de siirekli is gdremezlikle (viicutta %10'un {lizerinde islev kaybi) sonuglanmistir
(MMO, 2012). Ayrica, SSK istatistiklerine gore, 2015 yilinda Tiirkiye'de 241,547 is
kazas1 bildirilmis, 1,252 kaza 6liimle sonuglanmis ve 510 kisi de meslek hastaligina
yakalanmistir. Bu istatistikler, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin ¢alisanlar,
igsverenler ve devlet icin hem maddi hem de manevi anlamda biiytiik zararlara yol a¢tigin

gostermektedir (www.mess.org.tr).
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Is yerlerinde is saglig1 ve giivenligi egitimlerinin etkin bir sekilde uygulanmasi, sosyal
agidan biiyiik 6nem tasiyan is saglig1 ve giivenligi onlemlerinin en temelidir. ISG
egitimlerinin nitelikli uzmanlar tarafindan verilmesi, ¢alisanlarin is sagligi ve giivenligi
konusunda farkindaligini artirarak is yerlerinde kendilerini tehlikelere maruz birakmaktan

kaginmalarina yardime1 olur (Eken, 2011).
Devletin Sorumlulugu

Devletin is saglig1 ve giivenligi alanindaki sorumlulugu, bu konuda yasalarin ¢ikarilmasi,
denetimlerin yapilmas1 ve yaptirimlarin uygulanmasmi icermektedir. Is saghigi ve
gilivenligi mevzuatinin olusturulmasi konusunda bir dizi bakanliga sorumluluk verilmistir.
Ancak is saghig1 ve giivenligi mevzuatinin hazirlanmasi, uygulanmasi ve denetlenmesi
gibi gorevlerin ¢ogu Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: tarafindan yiiriitiilmektedir.
Isci saghgi ve giivenligi ile ilgili isverenin almasi gereken dnlemler ve isyerlerinde
uygulanmasi gereken tiim is saglig1 ve glivenligi ¢alismalari i¢in bir dizi yasa, yonetmelik

ve tebligler mevcuttur (iste Saglik Dergisi, 2010).

Is saghg ve giivenligi egitimleri agisindan, devlet 4857 sayili Is Kanunu'nun 77.
maddesinde isvereni sorumlu kilar ve ISG egitiminin nasil yapilmasi gerektigi
konusundaki usul ve esaslarin Calisgma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan
cikarilacak yonetmeliklere gore belirlenecegini belirtir (www.resmigazete.gov.tr). Bu
cergevede, egitimlerin nasil uygulanacagi ve hangi konularin islenmesi gerektigi gibi
konularda rehberlik eden, Calisanlarin s Saghgi ve Giivenliginin Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: tarafindan yayinlanmistir

(MMO, 2012).
Isverenin Sorumlulugu

Cikarilan yasalar ve yonetmelikler, isverenlere ¢alisanlarini ig yerlerindeki tehlikeler ve
genel is saghg ve giivenligi konularinda egitme yiikiimliiliigii getirmistir. 4857 say1li Is
Kanunu'nun 77. maddesinde isverenlere su sorumluluklar yiiklenmistir: "Isverenler
isyerinde alman is sagligi ve giivenligi 6nlemlerine uyulup uyulmadigint denetlemek,
is¢ileri kars1 karstya bulunduklart mesleki riskler, alinmasi gerekli tedbirler, yasal hak ve
sorumluluklar1 konusunda bilgilendirmek ve gerekli is saghigi ve glivenligi egitimini

vermek zorundadirlar." Isverenin egitimle ilgili sorumluluklari, iscilerin is sagligi ve
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giivenligi  konularinda bilgilendirilmesini  ve egitim almalarmi igermektedir

(www.resmigazete.gov.tr).

2.4.4. Is Saghg1 ve Giivenligi Egitimlerinin Tiirleri

Is sagligi ve giivenligi bilincinin olusturulmasinda, is yerlerinde calisanlara verilen
egitimler kadar bu egitimlerin nasil ve ne kadar etkili bir sekilde sunuldugu da biiytik
onem tasir. Is saglig1 ve giivenligi konularinda uygulanabilecek pek ¢ok egitim ydntemi

bulunmaktadir.
Temel Is Saghg ve Giivenligi Egitimleri

Temel is saglig1 ve giivenligi egitimleri, ¢alisanlara Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi
Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkindaki Y 6netmeligin Ek1’inde belirtilen genel, saglik
ve teknik konulardaki verilmesi zorunlu egitimlerdir. Bu egitimin uygulanmas: ilgili
yonetmelige gore yapilmaktadir. Yonetmelikte belirtilen egitim konular1 asagidaki

sekilde belirtilmistir (www.mevzuat.gov.tr).
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GENEL KONULAR

+ (aligma mevzuati 1le ilgili bilgiler,
» Calisanlarin vasal hak ve sorumluluklar,
+ Isyeri temizligi ve diizeni,

+ Is kazasi ve meslek hastalizindan dogan hukuki sonuclar,

SAGLIK KONULARI

» Meslek hastaliklarinin sebepleri,
» Hastaliktan korunma prensiplen ve korunma tekniklerninin uvgulanmasi,
* Biyolojik ve psikososyal risk etmenlers,

» Tlkyardim

TEKNIK KONULAR

+ Kimvasal, fiziksel ve ergonomik risk etmenlen,
» Elle kaldirma ve tasima,

* Parlama, patlama_ yangin ve vangindan korunma,

+ Is ekipmanlarinin giivenli kullanima,

* Ekranh araclarla calisma,

» Elektrik, tehlikeleri, risklert ve énlemler:,

+ Is kazalarinin sebepleri ve korunma prensipleri ile tekniklerinin uygulanmasi,
+ Giivenlik ve saglik izaretleri,

+ Kisisel koruvucu donanim kullanim,

« Is sagligs ve givenligi genel kurallan ve giivenlik kiiltiri,

+ Tahlive ve kurtarma

Sekil 3. Temel is saghg ve giivenligi egitim konular1 (www.mevzuat.gov.tr)
Ise Giris Oryantasyon Egitimleri

Ise giris oryantasyon egitimleri, calisanlarin ise baslamadan 6nce calisacaklari is yerine
6zgii genel ISG konularinda ve is yeri ile ilgili uyulmasi gereken genel kurallar hakkinda
bilgilendirildikleri egitimlerdir. Bu egitim asagidaki sekilde yer alan konular
icermektedir (Kilkis ve Demir, 2012).
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Genel Bilgilendirme

» [SG Yénetiminin bir sistem olarak ele alinip bu sistemin en kiiciik elemanina
dahi vapilacak midahalenin sistemin timianid etkileyebilecegi calisanlara
aciklanir Calisacaklan isyenindelki faalivetlerden kaynaklanan risklerin neler
olabilecegi ¢alisanlara aktanilir Caliganlara; saha sinirlan, ¢evredeki ulagim
vollar, verlesim verleri, vb. alanlarin nerelerde bulundugu aciklanir.

ISG Mevzuat ve Ilgili Mevzuat

» Calizanlara 1lgili ISG mevzuati anlatilir, uyulmas: gerektigs agiklanir ve
uyvulmasi istenir. Calistiklar 15 verindeki ISG risklern ve bu risklerin kontrol
altina alinmas1 i¢in kullanacaklar &nlemler ¢alisanlara anlatilir.

Acil Durum Plam

+ Calisanlar, herhangi bir sorun ciktiginda uvulmasi gereken acil durum plam
hakkinda bilgilendirilirler Bununla ilgili olarak tiim saha personeline Acil
Durum Planiin sunumu vapalir, plan kapsamindaki olaylarn meydana gelmesi
durumunda ne vapmalan gerektigi, sorumluluk ve gérev dagilim plan ve akim
semalarndaki sorumluluklar ve kademeleri acik bir sekilde anlatilir.

Is Saghg ve Giivenligi Riskleri

+ Calizanlar Is Saglig1 ve Giivenligi riskler1 ve bu risklen kavnaginda vok etmek
icin kullanilacak kontrol véntemleri ile 1lgili bilgilendirilirler. Yanlis yéntem
uygulanmasinin ve personel hatalarinin en aza indirilmesi icin alinmasi
gereken onlemler agiklanir.

Sekil 4. ise giris oryantasyon egitim konular (Kilkis ve Demir, 2012)

Is Basi (Toolbox) Egitimleri

Is basi egitimleri, is yerinde giinliik olarak gerceklestirilen ve ¢alisanlara, isin yapildig
yerde, genellikle formen veya miihendis tarafindan sunulan, isin riskleri ve tehlikelerini
iceren kisa egitimlerdir. Bu egitimler, calisanlarin goriislerini alarak ve katilimlarin
tesvik ederek verilir. Temel amaci, is yerinde giivenli bir ¢calisma ortami1 saglamaktir. Is

bas1 egitimlerinin 6nemli 6zellikleri sunlar sekildedir (Dogug, 2018):

. Is bas1 egitimleri, calisanlara is giivenligi ve saglig ile ise baglamadan 6nce temel

bilgileri sunar, boylece bu bilgilerin is yerinde uygulanmasi gerektigi bilinci olusturulur.
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. Ozellikle yeni ise baslayan calisanlar icin, yapacaklari isle ilgili potansiyel
tehlikeler dnceden gosterilir ve dikkat edilmesi gereken konular etkili bir sekilde anlatilir.
. Bu egitimler kisa, anlagilir ve etkili mesajlar igerir, bu nedenle caliganlar
sikilmadan ve fazla zaman harcamadan bilgilendirilirler.

. Is bas1 egitimleri is yerinde gerceklestirildigi i¢in, calisanlarin kendi deneyimlerini
ve gorislerini paylagsma firsat1 bulunur. Bu, ¢alisanlarin katilimini artirir ve potansiyel
tehlikelere karsi isbirligi ile ¢6ziim bulmalarina yardimci olur.

. Bu egitimler, giinliik ise baslamadan 6nce yapilmasi gerektigi i¢in, tehlikelerin
diizenli olarak hatirlatilmasini saglar ve is yerinde giivenlik kiiltlirliniin olugmasina

katkida bulunur.

Is bas1 egitimleri, is yerindeki risk analizlerini ¢alisanlarin daha iyi anlamasina yardime1
oldugu i¢in i saghgi ve giivenligine bliyiik katki1 saglamaktadir.

Is Saghg ve Giivenligi ile Tlgili Video Egitimleri

Is saglig1 ve giivenligi alaninda video egitimleri, ¢alisanlara yonelik olarak her ay veya
belirli araliklarla sunulan gorsel nitelikli egitim materyalleridir. Bu egitimler, ¢alisanlara
isleri sirasinda karsilasabilecekleri riskler, tehlikeler ve bu durumlarla basa ¢ikma
yontemleri hakkinda bilgi verir. Video egitimlerinin ¢alisanlar iizerindeki etkisi oldukca
yiiksektir, ¢linkii gorsel 6grenme araglari kullanilarak konular daha etkili bir sekilde
iletilir.

Bu video egitimleri genellikle is yerinde karsilasilabilecek konular1 kapsar, 6rnegin
yangin sondiirme, ilk yardim, yiiksekte c¢alisma, elektrikli ekipmanlarla ¢alisma gibi.
Video egitimleri, ¢alisanlarin bu islemleri dogru bir sekilde nasil gergeklestireceklerini
gosterir, boylece pratik bilgileri uygulamada yardimet olur. Ayrica, daha dnce yasanmis
is kazalar1 ve olaylarla ilgili video egitimleri, calisanlarin bu tiir riskleri daha iyi
anlamalarina ve benzer durumlarin tekrarlanmamasi igin gerekli onlemleri almalarina
yardimci olabilir. Bu egitimler, ¢alisanlarin giivenlik farkindaligini artirir ve is yerinde
daha dikkatli olmalarini tesvik eder. Calisanlar, videolarda gdsterilen orneklerle kendi

calisma kosullarini iligkilendirerek, giinliik islerinde daha giivenli davranma egiliminde

olurlar (Dogug, 2018).
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Yoneticilerin is Saghg ve Giivenligi ile lgili Saha Konusmalar

Is yerlerinde is saghg ve giivenligi kiiltiiriiniin olusturulmasinda, ydnetimin katkis1
biiyiik bir 6neme sahiptir. Bir is yerinde, yonetimin i saglig1 ve giivenligi konularina
destek vermesi, giivenlik kiiltiirlinlin gelistirilmesi i¢in vazgecilmez bir faktordiir.
Yoneticilerin ig saglig1 ve giivenligine verdigi 6nem, ¢alisanlara 6rnek olmali ve bu degeri
1s kiiltlirtiniin bir parcasi haline getirmelidir. Ancak boylece is yerinde glivenlik kiiltiirii

olusturulabilir (Kilkis ve Demir, 2012).

Yoneticilerin, is sagligr ve giivenligi kiiltlirlinlin gelistirilmesi amaciyla saha gezileri
yapmalar1 ve bu gezilerde ¢alisanlara egitim vermesi de son derece dnemlidir. Bu saha
gezileri, is yerlerindeki riskleri degerlendirmek, calisanlar1 potansiyel tehlikeler hakkinda
bilgilendirmek ve onlar1 giivenli calisma konusunda bilinglendirmek i¢in ideal bir
firsattir. Yoneticiler, bu gezilerde calisanlara giivenlik konularinda egitim vererek, is
saglig ve giivenligi farkindaligini artirabilirler. Ayn1 zamanda, gilivenli ¢calisan bir isciye

odiil vermek, diger calisanlar1 da giivenli ¢alismaya tesvik edebili (Dogug, 2018).

Bu tiir saha gezilerine harcanan zaman, is yerinde is sagligi ve giivenligi kiiltlirlinlin
gelistirilmesine katki saglayan bir yatirim olarak diistiniilmelidir. Ciinkii bu tiir ¢caligmalar,
is yerinde 1§ saglig1 ve gilivenligi farkindaligini artirarak hem maddi hem de manevi

kazanglar elde edilmesine olanak tanir.

2.4.5. Is Saghig1 ve Giivenligi Egitim Siireci

Basarili bir Is Saglhig1 ve Giivenligi (ISG) egitimi, iyi planlanmis ve uygun bir egitim
programiyla miimkiin olacaktir. Bu program, isletmenin misyonu ve hedefleri ile uyumlu
olmali ve asamali bir sekilde tasarlanmalidir. Is Saglhigi ve Giivenligi ile ilgili
yonetmelikler, egitim programinin ayrintilarini igerir ve bu program, egitim sekli, giinii,

saati, yeri, egitimciler ve katilimeilar gibi faktorleri kapsamaktadir (CSGB, 2014).

ISG egitim programi, isletmenin insan kaynaklarinin giivenligini saglamak ve isin
stirdiiriilebilirligini desteklemek amaciyla tasarlanmalidir. Bu program, isle ilgili bilgi,
beceri ve yetenekleri artirmay1 ve iiriin/hizmet kalitesini insan kaynaklariin giivenligi ile
birlestirmeyi hedeflemelidir. Bu hedeflere ulasmak i¢in asagidaki siire¢ler goz Oniinde

bulundurulmalidir (Demirbilek, 2015):
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. ISG Egitim Politikalarinin Belirlenmesi,
o ISG Egitim Gereksinimlerinin Tespiti,
. ISG Egitiminin Amag¢ ve Hedeflerinin Olusturulmast,

. ISG Egitim Planinin Yapilmasi,

. ISG Egitim Yontemi Secimi,
. ISG Egitiminin Uygulanmast,
. ISG Egitimini Olgme ve Degerlendirme.

ISG Egitim Politikalarmin Belirlenmesi: Iyi bir is Saghg ve Giivenligi (ISG) egitim
politikas1 olusturmak, isletmenin ihtiyaglarni iyi analiz ederek miimkiin olacaktir. Bu
nedenle, ilk adim olarak ydnetimin ISG egitim politikalar1 konusunda fikir birligine
varmasi gerekir. Ardindan, isletmenin genel politikalarma uygun bir sekilde ISG
egitiminin nasil yapilacagi, hangi konular1 kapsayacagi ve ne sekilde uygulanacagi gibi
detaylar belirlenmelidir. Bu politika, tiim ¢alisanlar tarafindan kolayca anlasilabilir bir

dilde ifade edilmelidir.

Aym zamanda ISG egitim politikasi, makul, gergeklestirilebilir ve maliyet agisindan
uygulanabilir olmalidir. Bu, isletme i¢in siirdiiriilebilir bir yaklasimi destekler. Politikanin
gelistirilmesi agamasinda igveren, isveren temsilcileri, glivenlik ve saglik {ist yoneticisi,
insan kaynaklar1 temsilcileri ve gerekli ise isletmedeki diger ilgili departmanlar dahil

edilmelidir.

ISG egitim politikalarinin olusturulmasinin yani sira, bu politikalarin istikrarli bir sekilde
uygulanmasi da hayati 6neme sahiptir. ISG egitim politikalarinin isletme kiiltiiriiniin bir
parcasi haline gelmesi ve calisanlarin giivenlik farkindaligini artirmasi i¢in siirekli olarak
desteklenmelidir. Bu, is yerinde giivenlik kiiltiiriiniin gelistirilmesine ve siirdiiriilmesine

katki saglar (CSGB, 2014).

ISG Egitim Gereksinimlerinin Tespiti: Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG) egitimi ihtiyaglarinin
belirlenmesi, insan kaynaklarinin egitim verimliligini artirmak i¢in kritik bir adimdir. Bu
nedenle ilk olarak ¢alisma ortaminda ISG ile ilgili tehdit olusturan faktorler tespit
edilmelidir. Ardindan, mevcut tehlikeler ve bunlara neden olan kaynaklar belirlenmelidir.
Bu asamada ayrica, isle ilgili bilgi, beceri ve yetenek eksiklikleri de dikkate alinmalidir

(Demirbilek, 2015).
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ISG Egitiminin Amag¢ ve Hedeflerinin Olusturulmasi: ISG egitiminin amac ve
hedeflerinin olusturulmasi da biiyiik 6nem tasir. Bu asamada isletme amagclarina uygun
olarak egitim amaglari ve hedefleri belirlenmelidir. Ayn1 zamanda temel ISG egitimi yani
sira 0zel gruplarin egitimi, gegici calisanlar veya taseronlar gibi 6zel gruplara yonelik

egitim amagclari ve hedefleri bu agsamada netlestirilmelidir (CSGB, 2014).

ISG Egitim Planmn Yapilmasi: iSG egitim planmin olusturulmas1 asamasinda, egitim
politikasi, gereksinimler, amaglar ve hedefler g6z onilinde bulundurulmalidir. Egitim
plani, is akis planlarina paralel olarak hazirlanmali ve hangi egitimlerin hangi is
gruplarina, ne zaman ve nasil verilecegi net bir sekilde belirlenmelidir. Bu agamada,
yetigkinlere egitim verilece8i gerg¢egi de gdz Oniinde bulundurulmalidir (Demirbilek,

2015).

ISG Egitim Yontem Segimi: ISG egitimi yonteminin se¢imi de kritik bir karardir. ISG
egitimi i¢in kullanilacak yontemler, katilimcilarin 6grenme diizeylerine uygun olmalidir.
Ayni zamanda egitim materyallerinin belirlenmesi de bu asamada 6nem tasir. Egitim

materyalleri, egitimin etkili bir sekilde iletilmesine yardime1 olmaktadir (CSGB, 2014).

ISG Egitiminin Uygulanmasi: ISG egitiminin uygulanmasi, iSG egitim politikasmnin
tasarimi, egitim gereksinimi, amaglar, hedefler, egitim plani ve yontemlerin belirlenmesi
sonrasi gerceklesir. Bu asamada ISG egitimi planlandigr sekilde uygulanmali ve
dikkatlice yiiriitiilmelidir. Egitimin etkili ve etkin bir sekilde gerceklestirilmesine 6zen

gosterilmelidir (CSGB, 2014).

ISG Egitimini Olgme ve Degerlendirme: ISG egitimi uygulandiktan sonra, siirecin son ve
kritik bir asamasi olan degerlendirme siirecine gegilir. ISG egitiminin amaglanan
hedeflere ulasip ulasmadigini dlgmek icin cesitli degerlendirme yontemleri kullanilir.
Egitim sonrasinda insan kaynaklarinin davraniglari gézlemlenerek egitimin davranig

degisikligi yaratip yaratmadigi analiz edilir.

Degerlendirmeler sonucunda eger katilimcilarin eksiklikleri ya da ihtiyaglar belirlenirse,
egitimler bu eksiklikleri gidermeye yonelik olarak revize edilmelidir. ISG egitimi
sonucunda elde edilen bilgilerin davraniga doniismesi 6nemlidir ve bu siire¢ yakindan
izlenmelidir. ISG egitimlerinin amaci, insan kaynaklarinmn giinliik islerinde ISG
prensiplerini uygulayabilmesini saglamaktir ve bu nedenle egitimlerin davranis

degisikligiyle sonuglanmasi hedeflenmelidir (Demirbilek, 2015).

33



Sonug olarak, ISG egitimi, yukarida ayrmtili olarak agiklanan asamalara uygun olarak
planlanmali ve uygulanmalidir. Her asama sirasiyla yerine getirilmelidir, ¢ilinkii bu
asamalar egitimin etkililigi acisindan hayati O6neme sahiptir. Ayrica dogru egitim
yonteminin segilmesi de biiyiik bir éneme sahiptir. ISG egitimi, is saghig1 ve giivenligi

kiiltliriiniin olusturulmasi ve siirdiiriilmesi i¢in temel bir aractur.
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3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirmanin amaci c¢alisanlara uzaktan ve yiiz ylize olarak verilen temel is sagligi ve
glivenligi egitiminin etkinliginin degerlendirilmesidir. Bu baglamda bu arastirmada
iliskisel tarama yontemi kullanilmistir. Bu caligma, uzaktan ve yliz ylize egitimin

farkliliklarini belirlemeyi hedeflemistir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Konya Biiyiiksehir Belediyesi Calisanlar1 olusturmaktadir.
Aragtirmanin  6rneklemini ise Konya Biiyiiksehir Belediyesi Fen Isleri Dairesi

Baskanliginda calisan 155 kisi olusturmaktadir.

3.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmada aragtirmaci tarafindan hazirlanan ve Konya Biiyiiksehir Belediyesi

Calisanlarina sunmak iizere hazirlanan 18 soruluk anket formu kullaniimistir.

2.4. Verilerin Analizi

Veriler Google Formlar araciligiyla ¢evrimigi ortamda ve yiiz yiize anket formlari
iletilerek toplanmustir. Veriler SPSS 23 programi kullanilarak degerlendirilmistir. Her
soruya kendi igerisinde frekans ve yiizde analizi yapilmistir. Sonrasinda ki kare analizleri

yapilip, farkliliklarin istatiksel olarak 6nemli olup olmadiklari incelenmistir.
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4. BULGULAR

Tablo 1. Kisisel verilerin dagilimi

N %
26-35 41 26,5
Yas Grubu 36-45 71 45,8
46-55 36 23,2
56 ve Uzerl 7 45
. Erkek 147 94,8
Cinsiyet

Kadin 8 52
Ilkokul 21 13,5
Orta Ogrenim 20 12,9
.l Lise 46 29,7
Ogrenim Durumu ¢y 1 5ang 39 252
Lisans 24 15,5

Y.Lisans/Doktora 5 3,2

Belediye Isci 10 6,5
Kadro Unvani Belediye Sirket Personeli 107 69,0
Memur 34 21,9

Sozlesmeli Personel 4 2,6
Ofis 32 20,6
Calisma Alani Ofis/Saha 56 36,1
Saha 67 43,2
Egitim Tiirii U%akta'l.n egit.ir.n 76 490
Yiiz yiize egitim 79 51,0

Tablo 1°de katilimcilarin kisisel verilerinin dagilimi verilmistir. Buna gore katilimeilarin
%45,8°1 36-45 yas grubunda yer almaktadir. Katilimcilarin %94,8’lik biiyiik ¢ogunlugu
erkektir. Egitim durumu incelendiginde %?29,7°lik kesimin lise mezunu, %25,2’lik
kesimin ise on lisans mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimecilarin %69,0’u belediye
sirket personelidir. Calisma alanlar1 bakimindan %43,2°’lik kesim saha personeli, %36’ 11k
kesim ise ofis/saha personeli olarak gorev yapmaktadir. Katilimeilarin %49,0°u uzaktan

egitim, %51,0’1 ise yliz yiize egitim almistir.
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Tablo 2. Egitim tiiriine gore isg temel egitim modiillerinin anlasilabilirliginin

karsilastirilmasi
ISG Temel Egitim
modiillerinin konu i¢eriklerinin
anlagilabilir oldugunu p
diistiniiyorum.
Evet Hayir
Uzaktan N 1 5
Egitim egitim % 93,40% 6,60%
T itz yige N 79 0 0,026
egitim % 100,00% 0,00%
N 150 5
Toplam % 96,80% 3,20%

Minimum beklenen deger: 2,45

Tablo 2 “de katilimcilarin aldiklar: egitim tiirlerine gére ISG Temel Egitim modiillerinin
konu igeriklerinin anlasilabilir olup olmadigina dair degerlendirmelerinin farklilasip
farklilasmadiginin tespit edilebilmesi i¢in Ki Kare bagimsizlik testi sonuglart verilmistir.
Analiz sonucunda hiicrelerin %20’den fazlasinin frekans degerinin 5’in altinda olmasi ve
minimum beklenen degerin 5’in altinda yer almas1 nedeniyle Fisher’s Exact Test sonucu
okunmustur. Elde edilen sonuglara gore alinan egitim tiirii ile katilimcilarm iSG Temel
Egitim modiillerinin konu igeriklerinin anlagilabilir olup olmadigina dair
degerlendirmeleri birbirinden bagimsiz degildir (p<0,05). Elde edilen verilere gore
uzaktan egitim alan katilmecilarin %93,4°1 konu igeriklerinin anlasilabilir oldugunu
diisiiniirken bu oran yiiz yiize egitim alan katilimcilarda %100’ diir.

Tablo 3. Egitim tiiriine gore ISG temel egitim modiillerinin siire yeterlik
degerlendirmesinin karsilastirilmasi

ISG Temel Egitim modiillerinin
stire agisindan yeterli oldugunu

diistiniiyorum. P

Evet Hayir

Uzaktan N 69 7

Egitim egitim % 90,80% 9,20%
Tirt Yﬁz.}.liize N 8 1 0,032

egitim % 98,70% 1,30%

N 147 8

Toplam % 94,80% 5,20%

Minimum beklenen deger: 3,92
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Tablo 3’te katilimcilarin aldiklar1 egitim tiirlerine gore ISG Temel Egitim modiillerinin
siire bakimindan yeterli olup olmadigina dair degerlendirmelerinin farklilasip
farklilagmadiginin tespit edilebilmesi i¢in Ki Kare bagimsizlik testi sonuglar1 verilmistir.
Analiz sonucunda hiicrelerin %20’den fazlasinin frekans degerinin 5’in altinda olmasi ve
minimum beklenen degerin 5’in altinda yer almasi nedeniyle Fisher’s Exact Test sonucu
okunmustur. Elde edilen sonuglara gére alinan egitim tiirii ile katilimcilarin ISG temel
egitim modiillerinin silire bakimindan yeterli olup olmadigina dair degerlendirmeleri
birbirinden bagimsiz degildir (p<0,05). Buna goére Uzaktan egitim alan katilimcilarin
%90,8’1 siirenin yeterli oldugunu diisiinlirken bu oran yiiz yiize egitim alan katilimcilarda
%98,7’dir.

Tablo 4. Egitim tiiriine gore ISG temel egitim modiillerinin gorsel icerik
bakimindan yeterlilik degerlendirmesinin karsilastirilmasi

ISG Temel Egitim modiillerinin
gorsel icerik (sunum teknikleri,

video v.b.) agisindan yeterli p
oldugunu diisliniiyorum.
Evet Hayir
Uzaktan N 69 7
Egitim egitim % 90,80% 9,20%
Turd Yl'iZ. yﬁze N 78 1 0,032
egitim % 98,70% 1,30%
N 147 8
Toplam % 94,80% 5,20%

Minimum beklenen deger: 3,92

Tablo 4 ‘te katilimcilarmn aldiklar egitim tiirlerine gore ISG Temel Egitim modiillerinin
gorsel icerik bakimindan yeterli olup olmadigina dair degerlendirmelerinin farklilasip
farklilasmadiginin tespit edilebilmesi i¢in Ki Kare bagimsizlik testi sonuglart verilmistir.
Analiz sonucunda hiicrelerin %20’den fazlasinin frekans degerinin 5’in altinda olmas1 ve
minimum beklenen degerin 5’in altinda yer almasi nedeniyle Fisher’s Exact Test sonucu
okunmustur. Elde edilen sonuglara gére alman egitim tiirii ile katilimcilarin ISG temel
egitim modillerinin gorsel icerik bakimindan yeterli olup olmadigmma dair
degerlendirmeleri birbirinden bagimsiz degildir (p<0,05).
Buna gore uzaktan egitim alan katilimcilarin %90,8°1 gorsel icerigin yeterli oldugunu

diistiniirken bu oran yiiz yiize egitim alan katilimcilarda %98,7’dir.
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Tablo 5. Egitim tiiriine gore ISG egitim konularindan “Saghk Konular1 Egitimi”
hakkindaki goriislerin karsilastirilmasi

Temel ISG Egitim Konularmdan SAGLIK
KONULARI EGITIMI Hakkinda

Gorisleriniz nedir? P
Begenmedim  Kararsizim Begendim
Uzaktan N 6 5 65
Egitim egitim % 7,90% 6,60% 85,50%
Tura YUz N 1 3 75
ylize 0,094
egitim % 1,30% 3,80% 94,90%
N 7 8 140
Toplam % 4,50% 5,20% 90,30%

Minimum beklenen deger: 3,43

Tablo 5’te katilimcilarm aldiklar egitim tiirlerine gore iISG Egitim konularindan “Saglik
Konular1  Egitimi” hakkindaki  goriislerinin  degerlendirmelerinin  farklilagip
farklilagmadiginin tespit edilebilmesi i¢in Ki Kare bagimsizlik testi sonuglari verilmistir.
Analiz sonucunda hiicrelerin %20’den fazlasinin frekans degerinin 5’in altinda olmas1 ve
cok gozlii tabloda minimum beklenen degerin 2’nin iizerinde yer almasi nedeniyle
Pearson Ki Kare sonucu okunmustur. Elde edilen sonuglara gore alinan egitim tiirii ile
katilimeilarm ISG Temel Egitim modiillerinin konu igeriklerinin anlasilabilir olup

olmadigina dair degerlendirmeleri birbirinden bagimsizdir (p>0,05).

Elde edilen verilere gore uzaktan egitim alan katilimcilarin %85,5’1 “Saglik Konular
Egitimi’ni begendigini ifade ederken bu oran yiiz ylize egitim alan katilimcilarda
%94,9’dur. Ayrica s6z konusu egitim konusunu begenmedigini ifade eden katilimcilarin

orani uzaktan egitim alanlar arasinda %7,9, yiiz yiize egitim alanlar arasinda ise %1,3 tiir.
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Tablo 6. Egitim tiiriine gore ISG egitim konularindan “Teknik Konular Egitimi”
hakkindaki goriislerin karsilastirilmasi

Temel iSG Egitim Konularindan TEKNIK
KONULAR EGITIMI Hakkinda

Gorisleriniz nedir? P
Begenmedim  Kararsizim Begendim
Uzaktan N 7 8 61
Egitim egitim % 9,20% 10,50% 80,30%
Tura YUz N 0 1 78
ylize 0,001
egitim % 0,00% 1,30% 98,70%
N 7 9 139
Toplam % 4,50% 5,80% 89,70%

Minimum beklenen deger: 3,43

Tablo 6 ‘da katilimcilarm aldiklar1 egitim tiirlerine gore iISG Egitim konularindan “Teknik
Konular Egitimi” hakkindaki degerlendirmelerinin farklilasip farklilagmadiginin tespit
edilebilmesi i¢in Ki Kare bagimsizlik testi sonucglari verilmistir Analiz sonucunda
hiicrelerin %20’den fazlasinin frekans degerinin 5’in altinda olmasi ve ¢ok gozlii tabloda
minimum beklenen degerin 2’nin lizerinde yer almasi nedeniyle Pearson Ki Kare sonucu
okunmustur. Elde edilen sonuglara gore alman egitim tiirii ile ISG Egitim konularindan
“Teknik Konular Egitimi” hakkindaki degerlendirmeleri birbirinden bagimsiz degildir
(p<0,05). Elde edilen verilere gore uzaktan egitim alan katilimcilarin %80,3’i “Teknik
Konular Egitimi”ni begendigini ifade ederken bu oran yiiz ylize egitim alan katilimcilarda
%98,7°dir. Ayrica s6z konusu egitim konusunu begenmedigini ifade eden katilimeilarin
orant uzaktan egitim alanlar arasinda %9,2 isen yiiz yiize egitim alanlar arasinda

begenmedigini ifade eden bulunmamaktadir.
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Tablo 7. Egitim tiiriine gore ISG egitim konularindan “genel isg konular1 egitimi”
hakkindaki goriislerin karsilastirilmasi

Temel iSG Egitim Konularindan GENEL
[SG KONULARI EGITIMI Hakkinda
Gorisleriniz nedir?

Begenmedim  Kararsizim Begendim

Uzaktan N 8 6 62

Egitim  cEitim % 10,50% 7,90% 81,60%

Tiirii Yiz N 0 2 77
yiize 0,003

egitim % 0,00% 2,50% 97,50%

N 8 8 139

Toplam % 5,20% 5,20% 89,70%

Minimum beklenen deger: 3,92

Tablo 7°de katilimcilarin aldiklar egitim tiirlerine gore ISG Egitim konularindan “Genel
ISG Konular1 Egitimi” hakkindaki degerlendirmelerinin farklilasip farklilagmadiginin
tespit edilebilmesi i¢in Ki Kare bagimsizlik testi sonuglar1 verilmistir. Analiz sonucunda
hiicrelerin %20’den fazlasinin frekans degerinin 5’in altinda olmasi ve ¢ok gozlii tabloda
minimum beklenen degerin 2’nin lizerinde yer almasi nedeniyle Pearson Ki Kare sonucu
okunmustur. Elde edilen sonuglara gére alinan egitim tiirii ile katilimcilarin iSG egitim
konularindan “Genel ISG Konular1 Egitimi” hakkindaki degerlendirmeleri birbirinden
bagimsiz degildir (p<0,05). Buna goére uzaktan egitim alan katilimcilarin %81,6°s1 “Genel
ISG Konular1 Egitimi”ni begendigini ifade ederken bu oran yiiz yiize egitim alan
katilimcilarda %97,5°dir. Ayrica s6z konusu egitim konusunu begenmedigini ifade eden
katilimcilarin orani uzaktan egitim alanlar arasinda %10,5 iken yiiz ylize egitim alanlar

arasinda begenmedigini ifade eden bulunmamaktadir.
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Tablo 8. Egitim tiiriine gore tamamlanan egitimin saghk ve giivenlik konularinda
farkindahgi artirmasi durumunun karsilastirilmasi

Tamamlamis oldugum "ISG
Temel Egitimi" Saglik ve

Giivenlik konularinda P
farkindaligimi artirdi.
Evet Hayir
Uzaktan N 63 8
Egitim egitim % 89,50% 10,50%
T itz yige N 79 0 0,003
egitim % 100,00% 0,00%
N 147 8
Toplam % 94,80% 5,20%

Minimum beklenen deger: 3,92

Tablo 8’de katilimcilarin aldiklart egitim tiirlerine gore tamamladiklart egitimin saglik ve
giivenlik konularindaki farkindaliklarimi arttirip arttirmadigina iliskin goriislerinin
farklilagip farklilasmadiginin tespit edilebilmesi i¢in Ki Kare bagimsizlik testi sonuglari
verilmistir. Analiz sonucunda hiicrelerin %20’den fazlasinin frekans degerinin 5’in
altinda olmast ve minimum beklenen degerin 5’in altinda yer almasi nedeniyle Fisher’s
Exact Test sonucu okunmustur. Elde edilen sonuglara gore alinan egitim tiirii ile
katilimcilarin tamamladiklari egitimin saglik ve gilivenlik konularindaki farkindaliklarini
arttirip arttirmadigina iligkin goriisleri birbirinden bagimsiz degildir (p<0,05). Buna gore
uzaktan egitim alan katilimcilarin %89,5°1 s6z konusu egitimin saghik ve gilivenlik
konusunda farkindaliklarimi arttirdigini ifade ederken aymi oran yiiz yiize egitim alan

katilimcilarda %100’ diir.
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Tablo 9. Egitim tiiriine gore tamamlanan egitimin tehlike ve risklere bakis a¢isina
etkisinin karsilastirilmasi

Temel iSG Egitimi ile tehlike
ve risklere kars1 bakis acimda

degisiklikler oldu. P

Evet Hayir

Uzaktan N 70 6

Egitim egitim % 92,10% 7,90%
T yiig yiize N 9 0 0,013

egitim % 100,00% 0,00%

N 149 6

Toplam % 96,10% 3,90%

Minimum beklenen deger: 2,94

Tablo 9’da katilimcilarin aldiklar1 egitim tiirlerine gore egitim sonrasi tehlike ve risklere
bakis agilarinin degisip degismedigine iliskin goriislerinin farklilasip farklilagmadiginin
tespit edilebilmesi i¢in Ki Kare bagimsizlik testi sonuglar1 verilmistir. Analiz sonucunda
hiicrelerin %20’den fazlasinin frekans degerinin 5’in altinda olmasi ve minimum
beklenen degerin 5’in altinda yer almasi nedeniyle Fisher’s Exact Test sonucu
okunmustur. Elde edilen sonuglara gore alinan egitim tiirii ile katilimeilarin egitim sonrasi
tehlike ve risklere bakis agilarinin degisip degismedigine iliskin goriisleri birbirinden
bagimsiz degildir (p<0,05). Buna gore uzaktan egitim alan katilimcilarin %92,1°1 sz
konusu egitimin tehlike ve risklere bakis acilarini degistirdigini ifade ederken ayni oran

yiiz yiize egitim alan katilimcilarda %100’ diir.
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Tablo 10. Egitim tiiriine gore egitim sonras1 katihmcilarin giivenlik farkindahgina
etkisinin karsilastirilmasi

Temel iSG Egitimi ile birlikte
yaptigim bazi iglerde yeterli

giivenlik 6nlemi almadigim P
farkettim.

Evet Hayir

Uzaktan N 49 27

Egitim egitim % 64,50% 35,50%
T yiig yiize N 7 y 0,000

egitim % 93,70% 6,30%

N 123 32

Toplam % 79,40% 20,60%

Minimum beklenen deger: 15,69

Tablo 10 ‘da katilimcilarin aldiklar egitim tiirlerine gdre egitim sonrast yaptiklar: bazi
islerde yeterli giivenlik Onlemi alip almamalar1 konularindaki farkindaliklarinin
farklilasip farklilagsmadiginin tespit edilebilmesi i¢in Ki Kare bagimsizlik testi sonuglari
verilmistir. Analiz sonucunda hiicrelerin tamaminin frekans degerinin 5’in iizerinde
olmasi nedeniyle Pearson Ki Kare sonucu okunmustur. Elde edilen sonuglara gore alinan
egitim tiirt ile katilimeilarin egitim sonrasi yaptiklar1 bazi islerde yeterli giivenlik 6nlemi
alip almamalar1 konularindaki farkindaliklar1 birbirinden bagimsiz degildir (p<0,05).
Buna gore uzaktan egitim alan katilimeilarin %64,5°1 s6z konusu egitim ile birlikte bazi
islerde yeterli giivenlik 6nlemi almadigini fark ettigini ifade ederken ayni oran yiiz yiize
egitim alan katilimcilarda %93,7 dir.

Tablo 11. Egitim tiiriine gore egitim sonrasi katihmcilarin is yerlerindeki tehlike
ve risklere dair farkindahigimin karsilastirilmasi

Temel ISG Egitimini
tamamladiktan sonra isyerimde
daha 6nce fark etmedigim

tehlike ve riskler oldugunu P
gordiim.

Evet Hayir

Uzaktan N 61 15
Egitim egitim % 80,30% 19,70%

Tard Yiiz.}{iize N 74 4 0,007

egitim % 94,90% 5,10%

N 135 19
Toplam % 87,70% 12,30%

Minimum beklenen deger: 9,38
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Tablo 11°de katilimcilarin aldiklar1 egitim tiirlerine gére egitim sonrasi is yerlerindeki
tehlike ve risklere dair farkindaliklarinin farklilasip farklilasmadiginin tespit edilebilmesi
icin Ki Kare bagimsizlik testi sonuglar1 verilmistir. Analiz sonucunda hiicrelerin %20°den
fazlasinin frekans degerinin 5 ya da altinda olmasi ve minimum beklenen degerin 5’in
altinda yer almasi nedeniyle Fisher’s Exact Test sonucu okunmustur. Elde edilen
sonuglara gore alinan egitim tiirii ile katilimcilarin egitim sonrasi is yerlerindeki tehlike
ve risklere dair farkindaliklar1 birbirinden bagimsiz degildir (p<0,05). Buna gore Uzaktan
egitim alan katilimeilarin %80,3°1 i3 egitimden sonra i yerlerinde daha Once fark
etmedikleri tehlike ve riskler gordiigiinii ifade ederken s6z ayni1 oran yliiz yiize egitim alan
katilimcilarda %94,9°dur.

Tablo 12. Egitim tiiriine gore egitim sonrasi1 katihmcilarin evlerinde giivenlik
tedbiri alma durumlarinmin karsilastirilmasi

Temel ISG Egitimini
tamamladiktan sonra evimde
ailemin giivenligi i¢in bazi

tedbirleri almam gerektigini P
diisindiim.

Evet Hay1r

Uzaktan N 65 11

Egitim  egitim % 85,50% 14,50%
T Yitg yige N 77 2 0,009

egitim % 97,50% 2,50%

N 142 13

Toplam % 91,60% 8,40%

Minimum beklenen deger: 6,37

Tablo 12°de katilimcilarin aldiklar1 egitim tiirlerine gore egitim sonrasi evlerinde
ailelerinin giivenligi i¢in bazi tedbirler alma diisiincelerinin farklilasip farklilasmadiginin
tespit edilebilmesi i¢in Ki Kare bagimsizlik testi sonuglar1 verilmistir. Analiz sonucunda
hiicrelerin %20°den fazlasinin frekans degerinin 5 ya da altinda olmasi ve minimum
beklenen degerin 5’in altinda yer almasi nedeniyle Fisher’s Exact Test sonucu
okunmustur. Elde edilen sonuglara gore alinan egitim tiirii ile katilimcilarin egitim sonrasi
evlerinde ailelerinin giivenligi i¢in bazi tedbirler alma diislinceleri birbirinden bagimsiz
degildir (p<0,05). Elde edilen verilere gore uzaktan egitim alan katilimcilarin %85,5°1
egitimden sonra aile giivenligi i¢in evlerinde bazi tedbirler almalarinin gerektigini

diistindiiklerini ifade ederken s6z ayni oran yiiz ylize egitim alan katilimcilarda %97,5 tir.

45



Tablo 13. Egitim tiiriine gore katilimcilarin egitim tercihlerinin karsilastiriimasi

Temel ISG Egitiminin hangi yéntemle verilmesinin

daha yararli olacagim diisiiniiyorsunuz ? p
Uzaktan egitim Yiiz yiize egitim Uzaktan ve yiiz yiize

Uzaktan N 46 16 14

Egitim egitim % 60,50% 21,10% 18,40%
Turi YUz N 5 72 2

ylize 0,000

egitim % 6,30% 91,10% 2,50%
N 51 88 16

Toplam % 32,90% 56,80% 10,30%

Minimum beklenen deger: 6,37

Tabloda 13’te katilimcilarin aldiklar1 egitim tiirlerine gore egitim tercihlerinin farklilasip
farklilasmadiginin tespit edilebilmesi i¢in Ki Kare bagimsizlik testi sonuglar1 verilmistir.
Analiz sonucunda hiicrelerin %80’den fazlasinin frekans degerinin 5’in {izerinde olmasi
ve ¢ok gozlii tabloda minimum beklenen degerin 2’nin iizerinde yer almasi nedeniyle
Pearson Ki Kare sonucu okunmustur. Elde edilen sonucglara gore alinan egitim tiirii ile
katilimcilarin egitim tercihleri birbirinden bagimsiz degildir (p<0,05). Buna gore uzaktan
egitim alan katilimcilarin %60,5°1 uzaktan egitim almanin daha faydali olacagini ifade
ederken, %21,1°1 yiiz ylize egitimin daha faydali olacagin1 ifade etmistir. Yiiz yiize egitim
alanlarin ise %91,1°1 yiiz yiize egitimin daha faydali oldugunu ifade etmistir. Genele
bakildiginda ise katilimcilarin toplamimin %56,8’inin yiliz yiize egitimi daha yararh

buldugu goriilmektedir.

Tablo 14. Egitim tiirlerine gore sinav sonuclarinin karsilastirmasi

ortalama SS.
Uzaktan egitim 71,5 15,4
Yiiz yiize egitim 93,4 10,1

Tabloda 14’te katilimcilarin aldiklar1 egitim tiirlerine gore smav sonuglarinin
karsilagtirilmasi goriilmektedir. Buna gore uzaktan egitim alan katilimcilarin ortalama
smav sonuglar1 71,5£15,4 hesaplanirken yiiz ylize egitim alan katilimcilarin sinav
sonuclar1 93,4+10,1 olarak hesaplanmistir. Buna gore yiiz yiize egitim alan katilimcilarin

daha basarili oldugunu séylemek miimkiindiir.
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5. SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmada calisanlara uzaktan ve yiiz ylize olarak verilen temel is sagligi ve
giivenligi egitiminin etkinliginin degerlendirilmesi amaciyla anket ¢caligsmasi yapilmstir.

Anket neticesinde elde edilen sonuglar bu boliimde yer almaktadir.

Elde edilen sonuglara gore alinan egitim tiirii ile katilimcilarin ISG Temel Egitim
modiillerinin konu igeriklerinin anlasilabilir olup olmadigina dair degerlendirmeleri
birbirinden bagimsiz degildir. Elde edilen verilere gore uzaktan egitim alan katilimcilarin
%93.,4’1 konu igeriklerinin anlasilabilir oldugunu diisiiniirken bu oran yiiz yilize egitim
alan katilimcilarda %100°diir. Bu durum, uzaktan egitim alan katilimcilarin bir kisminin
konu igeriklerini daha az anlasilir buldugunu veya belki de iletisim eksiklikleri nedeniyle
daha fazla belirsizlik yasadiklarini isaret edebilir. Yiiz yiize egitimde ise katilimcilarin
tamaminin konu igeriklerini anlagilir bulmasi, bu yontemin daha etkili bir iletisim ve
anlama ortami sagladigin1 diisiindiirebilir. Bazi c¢alismalarda, yiliz yiize egitim
almamaktan kaynakli bireylerde motivasyon kaybinin olustugu tespit edilmistir (Birisci,
2013; Umuzdas ve Bas, 2020). Karakus ve arkadaslar1 (2020) da calismalarinda
bireylerin, uzaktan egitim silirecinde motivasyonlarinin daha diisiik oldugunu ifade
etmislerdir. Bu baglamda yiiz yiize egitimin daha yararli oldugu sonucuna erisilmistir.
Bunun yan1 sira Yolcu’nun (2020) arastirmasinda, katilimcilara gére uzaktan egitimin
olumlu yanlari arasinda, rahat bir ortamda dersleri takip edebilme ve dersleri tekrar izleme

imkaninin olmasi nedeniyle uzaktan egitimin tercih edildigi sonucuna ulagilmistir.

Elde edilen sonuglara gore alman egitim tiirii ile katilimcilarn ISG temel egitim
modiillerinin siire bakimindan yeterli olup olmadigina dair degerlendirmeleri birbirinden
bagimsiz degildir. Buna gore Uzaktan egitim alan katilimcilarin %90,8’1 siirenin yeterli
oldugunu diisiintirken bu oran yiiz ylize egitim alan katilimcilarda %98,7’dir. Bu sonuglar,
uzaktan egitim alan katilimcilarin genel olarak siire konusunda biraz daha diisiik
memnuniyet seviyesine sahip olduklarini gostermektedir. Bu durum, uzaktan egitimin
bazi katilimcilar i¢in konu igerigini anlamada daha fazla zamanin gerekli oldugunu veya
belki de etkilesim eksikligi nedeniyle konularin daha zor anlasilabilir oldugunu
diisiindiirebilir. Yiiz yiize egitimde ise katilimcilarin biiylik cogunlugunun siirenin yeterli
oldugunu diisiinmesi, bu yontemin daha etkili ve hizli bir 6grenme ortami sagladigini

isaret edebilir.
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Elde edilen sonuglara gore alman egitim tiirii ile katilimcilarin ISG temel egitim
modiillerinin gorsel icerik bakimindan yeterli olup olmadigina dair degerlendirmeleri
birbirinden bagimsiz degildir. Buna gore uzaktan egitim alan katilimcilarin %90,8’1
gorsel igerigin yeterli oldugunu diisiiniirken bu oran yiiz yiize egitim alan katilimcilarda
%98,7’dir. Kahraman’in (2020) ¢calismasinda, bazi uygulamali konularin uzaktan egitim
yoluyla islenmesi konusunda katilimcilarin zorluklarla karsilastiklari tespit edilmistir. Bu
sonuglar, gorsel icerik bakimindan yiiz yilize egitim alan katilimcilarin daha yiiksek bir
memnuniyet seviyesine sahip oldugunu gostermektedir. Gorsel igerik, 6grenme siirecini
desteklemede onemli bir faktor olabilir ve bu durum, yiiz ylize egitimde daha etkili bir
gorsel materyal kullaniminin gergeklestigini diisiindiirebilir. Ote yandan, uzaktan
egitimde gorsel icerik konusunda biraz daha diisik bir memnuniyet seviyesi,

materyallerin yeterince ¢ekici ve anlasilir olmadigina dair katilimei algisini yansitabilir.

Elde edilen sonuglara gore alinan egitim tiiri ile katihmecilarin ISG Temel Egitim
modiillerinin konu igeriklerinin anlasilabilir olup olmadigina dair degerlendirmeleri
birbirinden bagimsizdir. Elde edilen verilere gore uzaktan egitim alan katilimcilarin
%85,5°1 “Saglik Konular1 Egitimi”’ni begendigini ifade ederken bu oran yiiz yiize egitim
alan katilimcilarda %94,9’dur. Ayrica s6z konusu egitim konusunu begenmedigini ifade
eden katilimcilarin oran1 uzaktan egitim alanlar arasinda %7,9, yiiz yiize egitim alanlar
arasinda ise %1,3’tiir. Bu sonuglar, yliz yiize egitim alan katilimcilarin "Saglik Konular
Egitimi"ni daha olumlu bir sekilde degerlendirdigini gostermektedir. Belirli bir konunun
begenilip begenilmemesi, egitim tiiriine bagh olarak degisebilir. Uzaktan egitimde daha
diisiik bir begeni orani, konunun daha karmasik veya 6grenme materyallerinin yeterince
etkili olmamasindan kaynaklanabilir. Yiiz yiize egitimdeki yiiksek begeni oran1 ise daha

etkilesimli ve katilime1 odakli bir 6grenme deneyiminin oldugunu diislindiirebilir.

Elde edilen sonuglara gore alinan egitim tiirii ile ISG Egitim konularindan “Teknik
Konular Egitimi” hakkindaki degerlendirmeleri birbirinden bagimsiz degildir. Uzaktan
egitim alan katilimeilarin %80,3’1 “Teknik Konular Egitimi”’ni begendigini ifade ederken
bu oran yiiz ylize egitim alan katilimcilarda %98,7°dir. Ayrica sd6z konusu egitim
konusunu begenmedigini ifade eden katilimcilarin orani uzaktan egitim alanlar arasinda
%09,2 isen yiiz yiize egitim alanlar arasinda begenmedigini ifade eden bulunmamaktadir.
Bu sonuglar, yiiz yiize egitim alan katilimcilarin "Teknik Konular Egitimi"ni daha olumlu

bir sekilde degerlendirdigini gostermektedir. Bu farklilik, teknik konularin daha iyi
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anlasilmasimi ve degerlendirilmesini saglamak adina yiiz yiize etkilesim ve pratik
uygulama imkanlarmimn daha etkili oldugunu diisiindiirebilir. Ote yandan, uzaktan
egitimdeki biraz daha diisiik begeni orani, teknik konularin online ortamda anlasilmasinin
zorlugu veya materyallerin yeterince etkili olmamasi gibi nedenlere baglanabilir. Ayrica,
uzaktan egitim alan katilimcilarin %9,2'sinin bu konuyu begenmedigini ifade etmesi,
belirli bir grup i¢in bu konunun anlasilabilirlik veya ilgi ¢ekicilik agisindan zorlayici
olabilecegini gosterebilir. Ancak, yiiz yilize egitim alanlarda bu konuyu begenmeme
oraninin bulunmamasi, bu yontemin genel olarak daha olumlu bir 6grenme deneyimi

sundugunu diisiindiirebilir.

Elde edilen sonuglara gore alman egitim tiirii ile katilimeilarin 1SG egitim konularindan
“Genel ISG Konular1 Egitimi” hakkindaki degerlendirmeleri birbirinden bagimsiz
degildir. Buna gore uzaktan egitim alan katilimcilarm %81,6’s1 “Genel ISG Konulari
Egitimi’ni begendigini ifade ederken bu oran yiiz yiize egitim alan katilimcilarda
%97,5°dir. Bu sonuglar, yiiz yiize egitim alan katilimcilarin "Genel ISG Konulari
Egitimi"ni daha olumlu bir sekilde degerlendirdigini gostermektedir. Tuncer (2021)
arastirmasinda katilimcilarin uzaktan egitimden memnun olmadigi ve bu siirecte bir¢ok
farkli zorlukla karsilastiklarini aktarmustir. Bu farklilik, genel ISG konularinin yiiz yiize
egitimde daha etkili bir sekilde islendigini veya katilimcilarin daha iyi bir 6grenme
deneyimi yasadigini diisiindiirebilir. Uzaktan egitimdeki biraz daha diisiik begeni orani,
konularin online ortamda anlasilmasinin zorlugu, etkilesim eksikligi veya materyallerin
yeterince etkili olmamasi gibi nedenlere baglanabilir. Ayrica s6z konusu egitim konusunu
begenmedigini ifade eden katilimcilarin oran1 uzaktan egitim alanlar arasinda %10,5 iken
yliz yiize egitim alanlar arasinda begenmedigini ifade eden bulunmamaktadir. Yiiz yiize
egitim alanlarda ise bu konuyu begenmeme oraninin bulunmamasi, bu yontemin genel

olarak daha olumlu bir 6grenme deneyimi sundugunu diisiindiirebilir.

Elde edilen sonuglara gére alinan egitim tiirii ile katilimcilarin tamamladiklar1 egitimin
saglik ve giivenlik konularindaki farkindaliklarini arttirip arttirmadigina iliskin gortisleri
birbirinden bagimsiz degildir. Buna gore uzaktan egitim alan katilimcilarin %89,5’1 s6z
konusu egitimin saglik ve giivenlik konusunda farkindaliklarini arttirdigini ifade ederken
ayni oran yiiz yiize egitim alan katilimcilarda %100°diir. Bu sonugclar, yiiz yilize egitim
alan katilimcilarin egitimin saglik ve giivenlik konularindaki farkindaliklarini daha

yiiksek bir oranda arttirdigina isaret etmektedir. Yiiz yiize egitimde, interaktif 6grenme,
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uygulamal1 aktiviteler ve dogrudan etkilesim gibi unsurlarin daha etkili olabilecegi
diisiiniilebilir. Ote yandan, uzaktan egitimdeki biraz daha diisiik oran, bu ydntemin
bireylerin farkindaliklarini artirma konusunda biraz daha zorlu olabilecegini veya iletisim

eksikliginden kaynaklanabilecegini gosterebilir.

Elde edilen sonuglara gore alinan egitim tiirii ile katilimcilarin egitim sonrasi tehlike ve
risklere bakis acilarinin degisip degismedigine iliskin goriisleri birbirinden bagimsiz
degildir. Buna gore uzaktan egitim alan katilimcilarin %92,1°1 s6z konusu egitimin
tehlike ve risklere bakis agilarini degistirdigini ifade ederken ayni oran yiiz yiize egitim
alan katilimcilarda %100°diir. Bu sonugclar, yiiz ylize egitim alan katilimcilarin egitim
sonrasinda tehlike ve risklere daha olumlu bir bakis acis1 kazandigin1 géstermektedir. Yiiz
ylize egitimde, katilimcilar arasinda daha fazla etkilesim, canli 6gretim ve pratik
uygulama imkanlar1 oldugu icin bu sonuglar beklenir. Ote yandan, uzaktan egitimdeki
biraz daha diisiik oran, bu yontemin etkilesim eksikligi veya pratik deneyim eksikligi
nedeniyle tehlike ve risklere karsi bakis acisim1 degistirmede biraz daha smnirh

olabilecegini gosteriyor olabilir.

Elde edilen sonuclara gore alinan egitim tiirii ile katilimcilarin egitim sonras1 yaptiklar
bazi islerde yeterli giivenlik Onlemi alip almamalar1 konularindaki farkindaliklar
birbirinden bagimsiz degildir. Buna gdre uzaktan egitim alan katilimcilarin %64,5°1 s6z
konusu egitim ile birlikte bazi islerde yeterli glivenlik dnlemi almadigini fark ettigini
ifade ederken ayni1 oran yiiz yiize egitim alan katilimcilarda %93,7’dir. Bu sonuglar, yiiz
ylize egitim alan katilimcilarin egitim sonrasinda islerinde daha etkili giivenlik 6nlemleri
alabildigini veya bu konuda daha bilin¢li olduklarin1 gostermektedir. Yiiz yilize egitim,
pratik uygulama ve canli 6gretim gibi unsurlarin daha fazla vurgulanabildigi bir ortam
saglayabilir, bu da katilimcilarin isyerinde giivenlik 6nlemlerini daha iyi anlamalarina ve
uygulamalarina yardimei olabilir. Uzaktan egitimdeki biraz daha diisiik farkindalik oran,
bu yontemin belki de pratik uygulamalarin eksikligi nedeniyle isyerinde giivenlik

Onlemlerini anlama ve uygulamada bir eksiklik yaratabilecegini diislindiirebilir.

Elde edilen sonuglara goére alinan egitim tiirii ile katilimcilarin egitim sonrasi is
yerlerindeki tehlike ve risklere dair farkindaliklar1 birbirinden bagimsiz degildir. Buna
gore uzaktan egitim alan katilimcilarin %80,3’1 is egitimden sonra is yerlerinde daha

once fark etmedikleri tehlike ve riskler gordiigiinii ifade ederken s6z ayni oran yiiz ylize
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egitim alan katilimcilarda %94,9°dur. Bu sonuglar, yiiz yiize egitim alan katilimcilarin is
yerlerindeki tehlike ve risklere daha duyarli hale geldigini veya bu konuda daha fazla
farkindalik kazandigini géstermektedir. Yiiz ylize egitim, katilimcilarin daha interaktif bir
sekilde ogrenmelerine ve gercek is ortaminda karsilasabilecekleri riskleri daha iyi
anlamalarina olanak tamyabilir. Ote yandan, uzaktan egitimdeki biraz daha diisiik oran,
bu yontemin belki de pratik uygulamalara ve is yerindeki ger¢ek durumlara daha az vurgu

yapmasindan kaynaklanabilir.

Elde edilen sonuglara gore alinan egitim tiirli ile katilimcilarin egitim sonrasi evlerinde
ailelerinin giivenligi icin bazi tedbirler alma diisiinceleri birbirinden bagimsiz degildir.
Elde edilen verilere gore uzaktan egitim alan katilimcilarin %85,5°1 egitimden sonra aile
giivenligi i¢in evlerinde bazi tedbirler almalarinin gerektigini diisiindiiklerini ifade
ederken s0z ayni oran yiiz yiize egitim alan katilimcilarda %97,5’tir. Bu sonuglar, yiiz
ylize egitim alan katilimcilarin egitimden sonra aile giivenligi i¢in evlerinde daha fazla
tedbir alma diisiincesine sahip olduklarini gostermektedir. Bu durum, yiiz yiize egitimde
daha interaktif bir 6grenme deneyimi yasanmasinin ve egitim igeriginin evdeki giivenlik
konularmi daha etkili bir sekilde vurgulamasinin bir sonucu olabilir. Ote yandan, uzaktan
egitimdeki biraz daha diisiik oran, belki de ev giivenligi konularinin online egitimde

yeterince vurgulanamamis olabilecegini diislindiirebilir.

Elde edilen sonuglara gore alinan egitim tirdi ile katilimcilarin egitim tercihleri
birbirinden bagimsiz degildir. Buna gore uzaktan egitim alan katilimcilarin %60,5°1
uzaktan egitim almanin daha faydali olacagini ifade ederken, %21,1°1 yiiz yiize egitimin
daha faydali olacagini ifade etmistir. Yiiz yiize egitim alanlarin ise %91,1°1 yliz yiize
egitimin daha faydali oldugunu ifade etmistir. Genele bakildiginda ise katilimcilarin
toplaminin %56,8’inin yiiz yiize egitimi daha yararlt buldugu goriilmektedir. Genel
olarak bakildiginda ise katilimcilarin toplaminin %56,8'inin yiiz yiize egitimi daha faydal
buldugu goriilmektedir. Tuncer (2021) arastirmasinda, uzaktan egitimle uygulamal1 ders
alan katilimcilarin uzaktan egitime karsi olumsuz tutum sergilediklerini aktarmistir.
Bireylerin uzaktan egitime yonelik tutumlarini aragtiran bagka bir calismada da, kisilerin
tutumunun kararsiz seviyeye yakin oldugu sonucu tespit edilmistir (Ates ve Altun, 2008).
Benzer olarak yapilan bagka bir arastirmada bireylerin uzaktan egitim siirecinde herhangi
bir 6z yeterlilik sorunu yasamamasina ragmen uzaktan egitimi benimsemedikleri ortaya

konulmustur (Ser¢emeli ve Kurnaz, 2020). Kiirtiincii ve Kurt (2020) hemsire adaylar1 ile
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yaptig1 arastirmada katilimcilarin uzaktan egitim silirecinde verilen egitimi yeterli
gormediklerini ifade etmektedir. Bu durumlar, genel olarak katilimcilarin yiiz yiize
egitimi tercih etme egiliminde oldugunu gostermektedir. Yiiz ylize egitim, interaktif
0grenme, daha fazla etkilesim ve pratik uygulama firsatlari sunabilir, bu da katilimcilarin
o0grenme deneyimini daha olumlu kilabilir. Ancak, uzaktan egitimi tercih eden bir grup
katilime1 da bulunmaktadir. Bu tercih, esneklik, zaman yonetimi avantajlar1 veya cografi
kisitlamalardan bagimsiz olarak erisim saglama gibi nedenlere dayanabilir. Tercihler
genellikle bireylerin kisisel deneyimlerine, 6grenme stillerine ve ihtiyaclarina bagl

olarak degisiklik gosterebilir.

Uzaktan egitim alan katilimcilarin ortalama sinav sonuglar1 71,5£15,4 hesaplanirken yiiz
ylize egitim alan katilimcilarin sinav sonuglar1 93,4+10,1 olarak hesaplanmistir. Buna
gore yliz yiize egitim alan katilimcilarin daha basarili oldugunu séylemek miimkiindiir.
Zorlu (2023) yliz yiize egitim siirecinde bireylerin derslere aktif katildigi, 6gretim
elemanlarinin ders siiresini etkin kullanarak katilimcilara objektif puanlar verdigi
sonucuna ulagsmistir. Yiiz yiize egitimde, bireylerin dogrudan egitimciyle etkilesimde
bulunma firsatlar1 daha fazladir. Bu, bireylerin sorular sormasini, anlamadiklar1 konulari
daha hizli1 ¢6zmesini ve egitimcileriyle daha kisisel bir etkilesim kurmasini saglayabilir.
Bu etkilesimler, bireylerin konular1 daha iyi anlamasina ve sinavda basarili olmalarina

katkida bulunabilir.

Tiim bu sonuglardan yola ¢gikarak genel bir karsilastir yapilacak olursa yliz yiize egitimin
daha basarili oldugu belirlenmistir. Verilere gore, yliz yiize egitim alan katilimcilarin
sinav performanslari genellikle daha yiiksektir. Bu, yiiz yiize egitimin katilimcilarin
konular1 daha iyi anlamalarina veya sinavlara daha iyi hazirlanmalarma yardimci
olabilecegini diislindiirebilir. Uzaktan egitim alan katilimcilarin, is yerlerindeki tehlike ve
risklere dair farkindaliklarini artirma konusunda biraz daha diisilk performans
gosterdikleri goriilmektedir. Ancak, ev giivenligi konusunda farkindalikta benzer bir
durum s6z konusu degildir. Katilimcilarin tercihleri géz oniine alindiginda, yiiz yiize
egitimi tercih eden katilimcilarin oran1 daha ytiksektir. Ancak, uzaktan egitimi tercih eden
bir grup da bulunmaktadir. Bu tercihler, bireylerin ihtiyaglarina, 6grenme stillerine ve

kisisel tercihlerine bagl olarak degisebilir.
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Elde edilen sonuglar 1s1g81nda, egitim programlarinin etkili bir sekilde tasarlanmasi ve

uygulanmasi i¢in asagidaki onerilere dikkat edilebilir:

Egitim programlari, ¢esitli 6gretim ydntemlerini igermelidir. Ornegin, yiiz yiize
egitimde interaktif Ogrenme ve pratik uygulamalara daha fazla vurgu
yapilabilirken, uzaktan egitimde etkilesimli ¢evrimigi platformlar, video igerikleri
ve pratik aligtirmalar gibi ¢esitli materyaller kullanilabilir.

Simavlarin zorlugu, her iki egitim tiirii i¢in de adil bir sekilde dengelenmelidir.
Egitim programlarinin amacina uygun olarak smavlar tasarlanmali ve
katilimcilarin - 6grenme hedeflerini basariya ulastiklarin1  dogrulamak ig¢in
kullanilmalidar.

Uzaktan egitimde, Ogrencilerle etkilesim kurma ve geri bildirim saglama
onemlidir. Canli dersler, ¢evrimi¢i forumlar veya dgrenci-6gretmen etkilesimi
gibi yontemlerle katilimcilarla etkilesim kurulmalidir. Ayrica, 6grencilere diizenli
geri bildirimler saglanarak gelisimleri desteklenmelidir.

ISG egitiminde, is yeri uygulamalar1 ve senaryolar kullanilarak pratik becerilerin
gelistirilmesine Oonem verilmelidir. Bu, uzaktan egitimde daha fazla vurgu
yapilmas1 gereken bir alan olabilir.

Uzaktan egitimde, egitim materyalleri daha anlasilir ve etkili olacak sekilde
tasarlanmalidir. Gorsel ve isitsel unsurlarin kullanimi artirilmali ve katilimeilarin
konular1 daha iyi anlamalarina yardimci olacak interaktif 6grenme araglarina
odaklanilmalidir.

Katilimcilarin egitim sonrasindaki memnuniyeti, konu anlama diizeyleri ve
ogrenme deneyimleri hakkindaki geri bildirimler dikkate alinmalidir. Bu, egitim

programlarinin siirekli olarak iyilestirilmesine olanak tanir.

Bu Oneriler, egitim programlarinin daha etkili, ¢esitli 6grenme stillerini destekleyen ve

katilimcilarin ihtiyaglarina uygun olarak tasarlanmasina yardimer olabilir.
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EKLER

EK 1. ANKET FORMU

Yiiz yiize egitim ile uzaktan egitim karsilastirmah analizi
Yas Grubunuz*

18-25
26-35
36-45
46-55
56 ve lzeri

Cinsiyetiniz*
Erkek
Kadin

Ogrenim Durumunuz*
[1kokul

Orta Ogrenim

Lise

On Lisans

Lisans
Y.Lisans/Doktor

Kadro Unvaniniz*
Memur

Sozlesmeli Personel
Belediye Sirket Personeli
Belediye Isci

Calisma Alaniniz*
Ofis

Saha

Ofis/Saha

ISG Temel Egitim modiillerinin konu igeriklerinin anlasilabilir oldugunu diisiiniiyorum. *
EVET
HAYIR

60



ISG Temel Egitim modiillerinin siire acisindan yeterli oldugunu diisiiniiyorum.*
EVET
HAYIR

ISG Temel Egitim modiillerinin gorsel igerik (sunum teknikleri, video v.b.) agisindan

yeterli oldugunu diigtiniiyorum. *
EVET
HAYIR

Temel iSG Egitim Konularindan SAGLIK KONULARI EGITIMI Hakkinda Gériisleriniz

nedir?*
Begendim
Kararsizim
Begenmedim

Temel ISG Egitim Konularindan TEKNIK KONULAR EGITIMI Hakkinda Gériisleriniz

nedir?*
Begendim
Kararsizim
Begenmedim

Temel ISG Egitim Konularindan GENEL iSG KONULARI EGITiMi Hakkinda

Gortisleriniz nedir?*
Begendim
Kararsizim
Begenmedim

Tamamlamis oldugum "ISG Temel Egitimi" Saglk ve Giivenlik konularinda

farkindaligimi artirds. ®
EVET
HAYIR

Temel ISG Egitimi ile tehlike ve risklere kars1 bakis acimda degisiklikler oldu.*
EVET
HAYIR

Temel ISG Egitimi ile birlikte yaptigim baz islerde yeterli giivenlik nlemi almadigimi

farkettim.*
EVET
HAYIR
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Temel ISG Egitimini tamamladiktan sonra isyerimde daha énce fark etmedigim tehlike

ve riskler oldugunu goérdiim.
EVET
HAYIR

Temel ISG Egitimini tamamladiktan sonra evimde ailemin giivenligi i¢in baz1 tedbirleri

almam gerektigini diistindiim. *
EVET
HAYIR

Temel ISG Egitiminin hangi yontemle verilmesinin daha yararli olacagini

diistiniiyorsunuz ?*
Uzaktan Egitim

Yiiz Yiize Egitim
Uzaktan Ve Yiiz Yiize

62



Evrak Tarih ve Sayisi: 11.07.2023-63439

T.C.
E KTO KARATAY UNIVERSITESI REKTORLUGU
Insan Aragtumalan Etik Kurulu
KTO KARATAY
UNIVERSITESI
Sayi - E-46409256-300-63439 11.07.2023
Koem Prof. Dr. Murat Dargin Hk.

Saym Prof. Dr. Murat DARCIN
Ogretim Usyesi

Caliganlara Uzaktan ve Yiiz Yiize Olarak Verilen Temel I Saghg ve Giivenligi Egitimin
Etkanlifmin Degerlendirilmesi isimli elde bagvum evraklan verilen aragtirma projesi caligmasmin Prof.
Dr. Murat DARCIN'm sorumiugunda, aragtimaci olarak [lyas MURAT'in katilmiyla yiritilmesi ile
ilgili Insan Arastwmalan Etik Kuomlomuza yapmis olduguonz basvorumz 21.06.2023 tarihli
2023/06/14 sayili karanmizda  degerlendiribmistir [lgili calismanizda Universitemizin adiun
gecmemesi ve atastirmanin yapilacafy lwrumdooluglardan idan izin almarak cabigmamz garts ile
luminmuzea uygon bulunmmstr

Calismalanimzda baganlar diler geregini saygilanimla rica edenim.

Prof. Dr. Bilge AFSAR

Insan Aragtirmalan Etik Knml Bagkam

Ek-Prof. Dr. Murat DARCIN (14 Sayfa)

Bu'belge, sitvenli alektronik imea ile inmalanmzar.

Belge Dognlama Eodn -B5FIRI10T3 Belge Takip Adresi - hetps:oorkive pov. mkto-karatay-universites-slys
Adres:Akabe Mahallesi Alaaddin Fap Caddesi Moc130 Earatay/Eoemya Bilg igin- Celalediin CIBIK.
Telefon:444 1251 Faks:0332 200 00 44 Unvan- Sekreter
e-Postarektorhuk @karatay edu o Webowww karatay adu tr Tel Mo: 444 1251-7258

Eep Adresi-kiokaratayuniversitesi @ hs(] kep v

63



