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ULUSLARARASI PAZARLAMA HE__DEFLERiNiN IHRACATA ETKISi:
KADIN GIRISIMCILER UZERINE BiR CALISMA

Gedik Hasan., Biiyiikdogan Birol., Bilge Afsar.
Ozet

Kiiresellesen diinya’da artan rekabet ve yeni pazarlara girme istegi, girisimcileri
uluslararasilasma siirecine girmek zorunda birakmaktadir. Bu siire¢ tiim diinyada faaliyet
gosteren girisimcilerin rekabet giiclerini artirmasi i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir.

Gliniimiizde kadinlarm aktif ¢aligma hayatina katilmasi, girisimcilik faaliyetlerinde
bulunmalari, iilke ekonomileri i¢in ¢ok dnemlidir. Konya da faaliyet gosteren kadin girisimciler
is hayatinda bagarili olmak i¢in bir takim zorluk ve engellerle karsilagsalar da rekabet giiclerini
artirmak icin bu siiregte yer almaya caligmaktadirlar. Gegmis calismalar da kadin girisimcilerin
artmasinin iilkelerin kalkinmasina, gelismesine ¢ok faydali olacagini ortaya koymaktadir.

Bu calismanin amaci, girisimcilerin uluslararas1 faaliyetlere yonelmesinde etkili
faktorlerin, kadin girisimcilerin uluslararast pazarlama tercihleri iizerindeki etkisinin
belirlenmesidir.

Aragtirma Konya’da faaliyet gosteren kadin girisimciler masasi iiyesi 258 kadin girisimci
arasindan 102 kadin girisimci ile anket calismasi yapilmistir. Anketler kadin girisimcilerle
tesadiifi ornekleme yontemlerinden sistematik 6rnekleme ile yiiz yiize yapildi.

Kadin girisimcileri uluslararasilagsma faaliyetlerinde motive eden; satiglarin artmasi, pazar
avantajlari, uluslararasi firma olma istegi, rekabet avantaji saglama kar ve biiyiime arzusu gibi
faktorlerin daha etkili oldugu goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, ihracat, Pazarlama hedefleri, Uluslarasilasma,
JEL Siniflamasi: JEL: M31, JEL: M30, JEL: M16

Abstract

Increasing competition in a globalized world and the desire to enter new markets forcing
entrepreneurs to enter into the process of internationalization. This has a great importance for
entrepreneurs from all around the World to empower their competetivesness in the market

Today, women's active participation in work life, engage in entrepreneurial activities are
very important for the economy of every country. Although women entrepreneurs in Konya
face some difficulties and ocstacles in business, they still take part in this process to keep their
place and increase their strenght in competitiveness. Past studies shows that women
entrepreneurs can be beneficial for the development of the countries.

The purpose of this study is to determine the impact of effective factors which turn
entrepreneursto take part in international activities on international marketing preferences of
women entrepreneurs.

In this research, 102 out of 258 survey was conducted by the women entrepreneurs who
are the member of board. Survey has been carried out by the face to face method of systematic
and random sampling method.

Motivation of women entrepreneurs through Internationalization activities are the
increase in sales, market advantages, the desire to be an international firm, the desire to gain a
competitive advantage and growth factors.

Keywords: Entrepreneurship, Export, Marketing Objectives, Internationalization
JEL classification: JEL: M31, JEL: M30, JEL: M16
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1. GiRiS

Glinlimiizde kadmlarin aktif calisma hayatina katilmasi, girisimcilik faaliyetlerinde
bulunmalari; iilke ekonomileri i¢in ¢ok Onemlidir. Ge¢gmis ¢alismalar da kadin girisimcilerin
artmasinin iilkelerin kalkinmasina, gelismesine ¢ok faydali olacagini ortaya koymaktadir.

1980’lerle birlikte daha hizli gelisme icine girilmesiyle, girisimcilik anlayisi, erkeklerle
birlikte kadinlarin da ilgi alani igerisine girdi. Kadinlar da bu siirecte is yasaminin vazgecilmez
aktorleri oldular.

Son yillarda kadinlarin ¢alisma hayatina biiyiik oranda katilmasi ve daha aktif rol alarak
girisimcilik faaliyetlerinde bulunmalari, gelisen ekonomiler i¢in “stratejik” bir oneme sahiptir.
Ozellikle kirilgan bir ekonomiye sahip olan iilkemizde, ekonomiyi biiyiitmenin, zengin olmanin,
kullanilmayan potansiyeli etkin hale getirmenin ve yeni is sahalart olusturmanin yolunun
kadinlarin girisimcilik faaliyetlerinin tesvik edilmesinden gectigi iizerinde 6nemle durulmasi
gereken bir konudur (Soysal, 2010: 71).

Uluslararasilagsma kiiresellesen diinya’da sirketlerin artan rekabet ve yeni pazarlara agilma
istegi ile ister istemez girmek zorunda olduklar1 bir siirectir.

Diinyada yasanan hizli degisim ve kiiresellesme siireci, is diinyasinda acimasiz bir
rekabet ortaminin dogmasina neden olmustur. Bu yeni is diinyas1 modeli icerisinde isletmelerin
basarili olabilmesi; diger isletmelerden farkli olmalarina, miisterileri icin deger
yaratabilmelerine ve bunu siirekli kilabilmelerine baglidir. Isletmeler artik bugiin icin rekabet
etmek yerine gelecek igin rekabet etmeye ¢aligmaktadirlar (Hamel ve Prahalad, 1996).

Konya da faaliyet gdsteren kadin girisimciler is hayatinda basarili olmak i¢in bir takim
zorluk ve engellerle karsilagsalar da rekabet giiclerini artirmak i¢in bu siiregte yer almaya
caligsmaktadirlar.

Bu ¢aligmanin amaci, girisimcilerin uluslararasi faaliyetlere yoneltmede etkili faktorlerin,
kadin girisimcilerin uluslararasi pazarlama tercihleri iizerindeki etkisinin belirlenmesi ve kadin
girisimcilerin cirolar ile uluslararasilagmalar1 arasinda iliski durumlarinin arastirtlmasidir.

Calismamizda, uluslararasilagma konusunda literatiir taramasi yapildi.
Uluslararasilagmay1 tesvik eden faktorlerin neler oldugu, kadin girisimcilerin uluslararasi
pazarlara agilmasinda hangi faktorler etkili, bunlarin girisimciler igin ne derece motive edici
olduguu ortaya konmaya calisildi.

2. ULUSLARARASILASMA

Kiiresellesmenin yarattigi degisim ve yenilik dalgasi isletmeleri derinden etkilemistir.
Kendi yerel pazarinda miisterilerine hizmet veren isletmeler, miisteri merkezli kiiresel rekabet
anlayisiyla birlikte iiriinleri ig¢in yeni pazar arayisina girmislerdir. Bu yeni rekabet ortami
fiyatlarin disiiriilmesi ve kalitenin artirilmasi gibi olgulart gerekli kilarken, ayni zamanda
isletmeleri tiretim maliyetlerini de diisiirmeye zorlamistir. Bu noktada isletmeler faaliyetlerini
ya hali hazirdaki iiriinlerini satacaklar1 yeni pazarlara ya da {iretim maliyetlerinin diisiik oldugu
yabanci lilkelere kaydirmislardir. Uluslararasilagma faaliyetlerinin yogun yasandigi bu dénemde
isletmelerin kiiresel anlamda birbirlerine bagimliliklar1 artmig, bu yeni pazarlar isletmeler i¢in
biiyiik firsat ve riskleri de beraberinde getirmistir. Diinyada yasanan bu gelismelerle birlikte
literatiirde uluslararasilasma kavram ve siirecini anlama c¢alismalar1 6nem kazanmistir.
Uluslararasilagsma kavrami genellikle ya isletmenin uluslararasi faaliyetlere karsi tutumunu ya
da faaliyetlerini yurt disina kaydirmasini ifade etmektedir (Johanson; Wiedersheim-Paul 1975,
305-306). Uluslararasilasma, geleneksel olarak sinir 6tesi islemlerle ilgili maliyetleri diisiirmek
ve riski azaltmak i¢in kullanilan bir arag¢ olarak goriilmekte (Andersson; Fredricksson;Svensson
1996, 14).
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Uluslararacilagma; bir firmanin uluslar arasi faaliyetlerinin amaglar1 igin {iriinlerin ve
ticaret bilgilerinden ziyade fiziksel mallari i¢in sinirlandirilmig bir olanak saglar (Renko, 2006:
32). Uluslararacilasma yada uluslararasi ticarete yonelim kavramlari ise isletme faaliyetlerinin
kiiresel diizeye yayilmasinda kullanilmaktadir. Gergekte uluslararasi pazar ulusal pazarin
devami niteligindedir. Bu nedenle pazarlama faaliyetleri de ulusal pazarlamadaki faaliyetlerin
gelistirilmis benzerleridir (Varli, 2005:17)

Literatiirde uluslararasilagma c¢alismalar1, oncelikle iilkelerin ihracat performanslari
temelinde incelenmis ve uluslararas: ticaret teorileri kapsaminda agiklanmaya c¢alisilmistir.
Gilintimiizde kendi iilkeleri disindaki iilkelere yatirim yapan isletmelerin sayist giin gectikce
artmaktadir. Girisimei karar verici ozellikleri ve algilari ile uluslararasilagma siirecinin en
o6nemli degiskenlerinden birini olusturmaktadir. Girisimcinin temel 6zelligi basit olarak kabul
edilebilir bir risk seviyesinde yeni bir sey yapmak ya da 6nceden yapilmis olani, yeni bir
yontemle yapmay1 icermektedir (Granatabadi 2005, 103). Schumpeter’e gore, ekonomik
degismeyi yaratan temel unsur girisimcinin yenilik¢ilik 6zelligidir (Sarvan; Arici; Ozen ve
Digerleri 2003, 83). Uluslararas1 pazarlarda da girisimcinin yenilik¢ilik 6zelligi 6n plana
¢ikmaktadir.

Gallo ve Pont (1996, 45-59) aile isletmelerinin uluslararasilasmasini etkileyen faktorleri
belirlemek amaciyla bir ¢alisma yapmuslardir. Ispanya’da 97 aile isletmesi iizerinde yaptiklari
caligma sonucunda, aile isletmelerinin uluslararasilagsmasini etkileyen faktorleri; isletmenin dis
cevresi ile ilgili stratejik faktorler, orgiitsel diizenlemelerle ilgili aile isletmesi ile ilgili faktorler
ve igletmenin iist yoneticileri ile ilgili olan {ist yonetimin tutumlari ile ilgili faktorler seklinde {i¢
grupta toplamuslardir. isletmelerde yasanan bir degisim siireci olarak ifade ettikleri
uluslararasilagsma faaliyetlerini kolaylastiran ya da smirlayan faktorler tizerinde durmuslardir.
Arastirma sonuglari, uluslararasilagma faaliyetlerini kolaylastiran ya da smirlayan faktorleri;
isletmenin strateji ve genel amaclar1, Orgiitiin yap1 ve sistemleri, orgiit kiiltiirdi, isletmenin
gelisim asamasi ve ailenin uluslararasi 6zellikleri seklinde ortaya konmustur.

2.1 Firmalarin Uluslararasilasmaya Katilma Sekilleri

Isletmelerin uluslararas1 pazarlama faaliyetlerine katilma dereceleri, her diizeyde farkl
pazarlama strateji se¢eneklerini gerektiren donemler halinde ele alinabilir (Akat, 2001: 3-4).

2.1.1.  Tesadiifi Inracat

Isletmede ulusal veya yurt i¢i pazarlamanmn hakim oldugu bir asamadir. Tesadiifen ve
seyrek olarak yurt disindan gelen siparigler kabul edilir ve karsilanir. Uluslararasi pazarlamaya
gercek bir katilim yoktur.

4.1.2. Aktif /hracat

Mamulde ve genelde pazarlama cabalarinda 6nemli degisiklik yapmaksizin yurt dist
satiglarina da yonelme asamasidir. Tipik olarak, mevcut mamuller i¢in dis pazarlar bulmaya ve
dis satiglar yapmaya ¢aba sarf edilir. Gergekte yapilan ise, ihracat satisi (export selling)
niteliginde dar kapsamli “ihracat pazarlamasidir”.

2.1.3. Uluslararast Pazarlama

Isletmede bu asamada, pasif bir pazarlama sekli olan ihracat satiglarindan gercek anlamda
uluslararas1 pazarlamaya yonelir. Ulke smirlart disindaki pazarlar da hedef pazarlar olarak
diistintiliir ve bu kapsamda yer alir. Uluslararas1 pazarlama faaliyetleri artik igletme stratejik
planlamasinin ve stratejik pazarlamasinin bir pargasi olarak kabul edilir.

2.1.4. Kiiresel (Global) Pazarlama

Kiiresellesme olgusu, 2000’li yillara ulastigimiz bu yillarda daha hizlanmistir. Bunun
dogal sonucu olarak da diinyadaki rekabet unsurlart degismistir. Diinyada artik “geleneksel
rekabet unsurlar1” geri plana diiserken, iyi yetismis insan giicli, iyi isleyen bir piyasa
mekanizmasi, nihai pazarlara ulasmay1 saglayan bir bilgi yapisi, nihai pazarlara kolaylikla mal
sevk edebilmesini saglayan gelismis bir ulastirma ve haberlesme agi 6n plana ¢ikmigtir (Akat,
2001: 3-4).
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2.1.5. Yabanci Pazarda Bir Satig Ofisi Kurmak

Sirket su anda pazara kendini adamis durumdadir fakat geri almak gerekirse iiretici ve
karar verici hala ana iilkede yer aliyor fakat hedef iilkeye bazi pazarlama taktikleri transfer
ediyordur (Blythe, 2003: 144).

2.1.6. Deniz Asirt Ulkelerde Fiziksel Dagitim

Hedef tilkede bir depo ve dagitim sistemi gereksinimini kapsayacaktir, hatta pazarda daha
biiyiilk bir baglilik anlamina gelir. Hedef iilkede Bu safhada pazarlama stratejisinin ¢ogu
organizasyon gelistirebilir, karar vericileri miisteriler i¢in daha yakin hale getirir (Blythe, 2003:
144).

2.1.7. Deniz Asirt Ulkelerde Uretim

Hedef iilkede bir iiretim tesisi kurmayi igerir, Deniz asir1 pazarlarda {iriin imal etmek
sirketin tedarik yollarin1 kisaltir ve miisteri ihtiyaglarina daha ¢ok yanit verir (Blythe, 2003:
144).

2.2.Isletmelerin uluslararasi faaliyetlere yonelmelerinin nedenleri

Isletmelerin uluslararasi faaliyetlere yonelmelerinin en temel nedeni kar elde etme giidiisii
(Korhonen 2007, 5) olmakla birlikte, isletmenin kendi i¢inden kaynaklanan sebepler ve
pazardan kaynaklanan sebeplerde olabilir. Bu ¢ercevede isletmelerin uluslararasilasma nedenleri
su sekilde siralanabilir (Root 1984) :

_ Maliyetlerin diisiiriilmesi,

_ Isletmeler arasi iletisim aglarinin yayginlagmasi,

_ Ulkeler arasindaki ticaret engellerinin kaldirilmast,

_ Global rekabetin olugmasi,

_ Destekleyici uluslararasi 6rgiitlerin gelismesi,

_ Bilginin yayilma hizindaki artilar,

_ Kaynaklara ulasilabilirlik,

_ Ar-Ge ve teknolojide yasanan ¢ok hizli degisim ve gelisimler,

_ Risk ve belirsizligi azaltma ihtiyaci,

_ Isletmelerin &rgiit yapisinin sagladig1 yararlar {istiinliige doniistiirme cabas,

_ Ulkelerin ig yasal engel ve ekonomik tikaniklari,

_ Kurucu/Yonetici bakis agilarindaki degisimler.

Uluslararasilasmanin nedenlerine bakildiginda 6zellikle de kiigiik ve orta boy isletmeler
icin en 6nemli faktor kar elde etme, bliyiime ve siirekliligin saglanmasi olarak goriilmektedir.
Ekonomik sebepler uluslararasilasma i¢in ama¢ olmakla birlikte yeterli degildir.
Uluslararasilagmay1 hedefleyen isletmeler yeni bakis acilar1 kazanmakta, yeni iiriin ve
teknolojilerle farkli miisteri ve taleplerle karsi karsiya kalmakta uluslar arasi ¢evrenin firsatlarin
gormektedirler. Pek ¢ok rakiple karsilasmakta bilgi, deneyim ve yeni beceriler
kazanmaktadirlar. Yani, uluslararasilagsma da temel faktor ekonomik olsa da 6grenme faktorii de
onemli olmaktadir. Biitiin bu avantajlar1 olmasina ragmen, uluslararasilagma bir takim risklerde
tagimaktadir. Risk, bir olayin gergeklesme olasiligi ve olaydan etkilenme olanag:i olarak
tanimlanmaktadir (Vikipedi 2008, 1).

3. ARASTIRMANIN METODOLOJISI

3.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Kisitlart

Konya da faaliyet gdsteren kadin girisimciler is hayatinda basarili olmak i¢in bir takim
zorluk ve engellerle karsilagsalar da rekabet giiglerini artirmak igin bu siiregte yer almaya
calismaktadirlar.

Bu calismanin amaci, girisimcilerin uluslararas1 faaliyetlere yonelmesinde etkili
faktorlerin, kadin girisimcilerin uluslararasi pazarlama tercihleri {izerindeki etkisinin
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belirlenmesidir. Kadin girisimcilerin uluslararas1 pazarlara agilmasinda hangi faktorler etkili,
bunlarin girisimciler i¢in ne derece motive edici oldugunu ortaya ¢ikarmaktir.

Aragtirmanin Evreni Konya’da faaliyet gosteren kadin girisimciler masasi iiyesi 258
kadn girisimcidir.

Arasgtirmanin zamani ve mali imkanlarin siirli olmasi nedeniyle Konya da ki biitiin
girisimeci kadinlara ulasilamamis olmasi arastirmanin en Onemli kisit’in1 olusturmaktadir.
Aragtirma Ornekleminin daha genis bir alan iizerinde test edilmesi diger sehirlerde ve iilke
genelinde tekrarlanmasi gelecekteki arastirmalarin gilivenilirligine olumlu katki yapacaktir.
Ancak calismanin yol gdsterici olmasi nedeniyle bu kisit ihmal edilmistir.

3.2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada girisimcilik, kadin girisimciler, uluslararasilasma konusunda literatiir
taramasi yapildi. Ge¢mis calismalar da kadin girisimcilerin artmasimnin ilkelerin kalkinmasina,
gelismesine ¢ok faydali olacagimi ortaya konmaktadir. Anket hazirlanirken Lloyds TSB
hazirladig1, “Questionnaire for Producers” isimli anketten, Ibrahim Akbenin, “sirketlerin
uluslararasilasma siireci ¢alismasi”, Kenan Gilliiniin “Tiirk Gida Perakendecilerinin
Uluslararasilagsmas1” adli calismasindan ve diger yerli ve yabanci kaynaklar taranarak
anketimizin sekillenmesi saglanmigtir.

Konya’da faaliyet gdsteren kadin girisimciler masasi iiyesi 258 kadin girisimciden, bu
kurulunda iiyesi olan kadin girisimcilerin olusturdugu “Kadin Girisimciler Kurulu (KAGIK)
iiyesi 88 kadin girisimci arasindan 60 kadin girisimci ile ve kadin girisimciler masasi iiyesi 50
kadin girigimci ile tesadiifi drnekleme yontemlerinden sistematik ornekleme ile yiiz ylize anket
calismasi yapildi. 110 anketin incelenmesi yapildi ve 102 anket ¢alismaya dahil edildi. ik dnce
KAGIK iiyesi 10 girisimci ile anketin pilot calismasi yapilmistir. Anlasilmasi giic ve
arastirmada kullanamayacagimiz 5 soru ¢ikarilmigtir.

Kadin girisimcilerin uluslararasilagsma faaliyetleri, uluslararasi faaliyetlere yonelmesinde
etkili faktorleri belirlemeye yonelik ve demografik bilgileri iceren ¢oktan se¢gmeli, dogrudan ve
5’1i Likert dlgekli olmak iizere ii¢ tarzda 24 sorudan olusan anket yapilmistir.

4.3. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Kadin girisimci firmalarin yaslari ile ihracat oranlari arasinda anlaml bir iliski vardir.

H2: Kadin girisimcilerin ¢alisan sayisi ile ihracat oranlari arasinda anlamli bir iligki
vardr.

H3: Kadin girisimcilerin cirolari ile ihracat oranlari arasinda anlaml bir iliski vardir.

H4: Kadin girisimcilerin uluslararasilagmadan beklentileri ile ihracat oranlari arasinda
anlaml1 bir iligki vardir.

H5: Kadin girisimcilerin firma yaslar ile uluslararasilasmadan beklentileri arasinda
anlaml1 bir farklilik vardir.

H6: Kadin girisimcilerin g¢alisan sayisi ile uluslararasilasmadan beklentileri arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

4.4, Verilerin Analizi

Kadin girisimcileri uluslararasilasma faaliyetlerinde motive eden ilgili 13 sorununun
ortalamalar1 alinarak yeni bir veri olusturuldu. Arastirmamizda elde edilen verilerin ilk 6nce
giivenilirlik analizi yapildi. Giivenilirlik analizi sonucu giivenilirlik katsayisi (Cronbach's
Alpha) (0,857) gibi yiiksek oranda giivenilirlik ¢ikmasi dolayisiyla yapilan anket galigmasinin
giivenilir oldugu kabul edilmistir. Olgegimizdeki 12 sorudan herhangi bir maddesinin
¢ikarilmasinin faktoriin giivenilirligini artirmayacagi goriilmiistiir.

Arasgtirmamizda kullandigimiz testlerin giivenilirlik analizi, normalik dagilim testi ve
homojenlik testi yapildi, SPSS yardimiyla frekans dagilimi (f), aritmetik ortalama (A.O.),
standart sapma, (S.S.), varyans analizi (ANOVA), ve degiskenler arasindaki iliskiler igin Ki-
Kare analizi yapildi. Degiskenler arasindaki belirli iliskileri test etmek amaciyla hazirlanan
hipotezler SPSS-16 programi yardimiyla test edildi.
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4. ARASTIRMA BULGULARI

4.1. Kadin Girigimcilerin Demografik Dagilimlart ve Firma Bilgileri

Aragtirmada kadin girisimcilerin 2 farkli sosyo-demografik 6zelligi ve 2 firma bilgisi goz
oniinde bulundurularak analize alinmistir. Kadin girisimcilerin bilgileri Tablo 1:‘de dagilimlari
verilmistir.

Tablo 1: Kadin Girigimcilerin Firma ve Demografik Bilgileri

Girisimci Egitimi

0 0
Calisan Sayis1 (d3) N Yo Durumu(ds) N %
1-9 35 34,3 | llkogretim 10 9,8
10-49 22 21,6 Lise 27 26,5
50-249 45 441 Universite 48 47,1
Toplam 102 100 Lisans Ustii 17 16,7
Girisimci Yas1 o

(d4) N % Toplam 102 100
20 Yas ve Al 2 2 Firma Yas (d2) N %
21-30 16 17,7 2 Yildan az 4 3,9
31-40 27 26,5 2-5Y1l 14 13,7
41-50 42 41,2 6-10 Y1l 21 20,6
51 ve Ustii 15 14,6 |11 Yildan Fazla 63 61,8
Toplam 102 100 Toplam 102 100

Kadin girisimcilerin firma calisanlar1 olarak %35,3’t4 minik igletme 1-9 kisi, %21,6 si
kiigiik isletme 10-49 isi ve %44,1’1 orta isletme 50-249 kisi olarak goriilmektedir.

Kadin Girisimcilerin %9,8’1 ilkdgretim, %26,5°1 lise ve %47,1’i lisans, %16,7°1 ise
lisansiistii egitim diizeyindedir.

Cevaplayicilarin %2’si 21 yasindan kiigiik, %17,7°1 21-30 yas, %26,5’1 31-40 yas,
%41,2°1 ise 41-50 yas araliginda en biiyiik gurubu olusturmaktadir. Son grubun ise %14,6 ile,
51 yas ve stii gurubu olusturdu goriilmektedir. Yas dagiliminda dengeli bir dagilim oldugu
goriilmektedir.

Kadin girisimcilerin firma yaslar1 ise %3,9’1 2 yildan az, %13,7’si 2-5 y1l, %20,6’s1 6-
10 y1l,, %61,8’i ise 11 yildan daha &nce kurulmustur.

4.2. Kadin Girisimcilerin Ciro Durumu

Kadin girisimcilerin CIRO bilgileri Tablo 2:’verilmistir

Tablo 2: Kadim Girisimcilerin CIRO Bilgileri

D6. CIRO FIRMA %
100 000t ve alt1 19 18,63
101 000-500 000 32 31,37
501 000-1 000 000 27 26,47
1 000 000-10 000 000 8 7,84
10 000 000 lira ve iistii 16 15,69
TOPLAM 102 100,00
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4.3. Kadin Girisimcilerin Thracatlarimin Cirodaki Pay:
Kadin girisimcilerin Thracatlarinin Cirodaki Pay1 Tablo 3:’verilmistir

Tablo3: Kadin Girisimcilerin ihracatlarinin Cirodaki Payi

U2.ihracatin cirodaki.pay1 FIRMA %
%10'dan az 26 47,27
%11-20 4 7,27
%21-40 8 14,55
%41-50 5 9,09
%51'den fazla 12 21,82
TOPLAM 55 100,00

4.4, Kadin Girisimci Firmalarimin Ihracat Sekli
Kadin Girisimci Firmalarinin Thracat Sekli Tablo 4:’verilmistir

Tablo 4: Kadin Girisimci Firmalarmin Ihracat Sekli

Ud.ihracat.sekli | N %
dolayli ihr 17 |30,36
dogrudan ihr 39 |69,64
Toplam 56 |100,00

4.5. Kadin Girisimci Firmalarinin Uluslararasilagsma Bilgileri
Kadin girisimci firmalarinin uluslararasilasma bilgileri Tablo 5:’verilmistir

Tablo5: Kadin Girisimci Firmalarinin Uluslararasilagsma Bilgileri

U6. uluslararaslla ma.faaliyetleri | FIRMA %
ihracat 5l 71,83
anahtar teslim proje 4 5,63
direk yabanc1 yatirim 2 2,82
stratejik ortaklik 2 2,82
lisans anlasmasi 12 16,90
TOPLAM 71 100,00

4.6. Kadin Girisimcilerin Uluslarasilasmada Etkili Faktorlere Verdikleri Onem Diizeyi

Tablo 6:’ye bakildiginda; kadin girisimcilerin uluslarasilagmada etkili faktorlere
verdikleri 6neme baktigimizda, satiglarin artmasini ¢ok 6nemli buldugunu ortalama (4,52), %
90,43 gibi yliksek oranda ortaya koymaktadir.

Pazar avantaji saglamasi, (4,37) %87,39, uluslararasi firma olma istegi (4,29) 85,87, ile
kadin girisimcilerin Uluslarasilagmadan yliksek beklentilerini gostermektedir. Yine Onemli
olarak rekabet avantaji saglama istegi (4,23), %84,57, iiriin hizmet kalitesini artirma (4,20), diye
devam etmektedir. Dig ticaret tesvikleri (3,38), %67,61, ve fazla kapasite kullanimi(3,07),
%61,30 ile kadin girisimcilerin en az 6nemsedigi madde olarak goriilmektedir.
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Tablo 6: Kadin Girisimcilerin Uluslarasilasmada Etkili Faktorlere Verdikleri Onem Diizeyi

N | ORT % S:S
1 [El.satislarin.artmasi 92 (452 90,43 (0,72
2 |E3.dl pazar.avantaji 924,37 |87,39 |0,53
3 | E4.uluslararasl firma.olma istegi | 92 |429 | 8587 | 0,86
4 | E5.rekabet.avantaji.salama.istegi | 92| 423 | 84,57 | 0,73
5 | El2.iiriin hizmet kalitesini.artirma | 92| 4,20 | 83,91 0,99
6 | E11.biiyiime.arzusu 924,16 |83,26 | 0,95
7 |E2.Kar.marjinl.artlrma 924,14 182,83 |1,06
8 | E6.igpazarln.doymast 923,74 | 74,78 | 1,38
9 | E9.Rakiplerin.uluslararasilasmasi | 92 | 3,50 | 70,00 | 1,21
10 | E7.vergi.avantajlari 923,47 |69,35|1,22
11 | E8.dus ticaret.tesvikleri 923,38 |67,61 |1,37
12 | E10.fazla.kapasite.kullanimi 923,07 61,30 1,28
1) Kesinlikle etkili degil (2) Etkili degil  (3)Kararsizim (4)Etkili (5)Kesinlikle etkili

Tablo 6:’ye bakildiginda; kadin girisimcilerin uluslarasilasmada etkili faktorlere
verdikleri 6neme baktigimizda, Satislarin artmasini ¢ok 6énemli buldugunu ortalama (4,52), %
90,43 gibi yiiksek oranda ortaya koymaktadir.

Pazar avantaji saglamasi, (4,37) %87,39, uluslararasi firma olma istegi (4,29) 85,87, ile
kadin girisimcilerin Uluslarasilasmadan yiiksek beklentilerini gostermektedir. Yine onemli
olarak rekabet avantaji saglama istegi (4,23), %84,57, iiriin hizmet kalitesini artirma (4,20), diye
devam etmektedir. Dig ticaret tesvikleri (3,38), %67,61, ve fazla kapasite kullanimi(3,07),
%61,30 ile kadin girisimcilerin en az 6nemsedigi madde olarak goriilmektedir.

4.7. Kadn girigimci firmalarin yaslari ile ihracat oranlart arasindaki iligkiler

Tablo 7: de kadin girisimcilerin firmalarinin yaslari ile ihracat oranlar arasindaki iliski
durumu ortaya konmustur. Yapilan Ki-Kare testi sonucu, Pearson Chi-Square katsayis1 Asymp.
Sig. (anlamlilik) satirindaki degerin p= (0,011) oldugu goriilmektedir. S6z konusu deger p<0,05
den kiiglik oldugu i¢in, kadin girisimcilerin firmalarimin yaslari ile ihracat oranlari arasinda
anlamli bir iliski oldugu sdylenebilir. Bu bulgulardan hareketle ihracat oranlarimin, firma
yaslarina gore farklilik gosterdigi igin H1 hipotezimiz KABUL edilmistir.

Tablo 7: Kadin girisimci firmalarin yaslari ile ihracat oranlar1 arasindaki iligkiler

U2ihracatin Ciroya Orani
% %10danaz | %11-20 | %21-30 | %41-50 | %5'denfazla | 'oPlam
g 2yildan az 0 0 2 0 0 2
E| 2-5 il 2 0 0 0 0 2
B 6-10 yil 10 0 2 0 0 12
Lyl ve 14 4 4 5 12 39
ustua
Toplam 26 4 8 5 12 55
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4.8. Kadin girisimcilerin ¢calisan sayist ile ihracat oranlart arasindaki iliskiler

Tablo 8: de Kadin girisimcilerin ¢alisan sayisi ile ihracat oranlar1 arasindaki iliski durumu
ortaya konmustur. Yapilan Ki-Kare testi sonucu, Pearson Chi-Square katsayis1 Asymp. Sig.
(anlamlilik) satirindaki degerin p= (0,055) oldugu goriilmektedir. S6z konusu deger p<0,05 den
biiyiik oldugu icin, Kadin girisimcilerin ¢alisan sayisi ile ihracat oranlart arasinda anlamli bir
iliski olmadig1 sOylenebilir. Bu bulgulardan hareketle ihracat oranlarinin, calisan sayilarina gore
farklilik géstermedigi sonucuna varilmistir. Bu nedenle H2 hipotezimiz RED edilmistir.

Tablo 8: Kadin girisimcilerin ¢alisan sayisi ile ihracat oranlari arasindaki iligkiler

U2 ihracatin Cirodaki Payi
2 %5'den Toplam
@ %10'danaz | %11-20 %21-30 %41-50 fazla
19 7 0 2 0 0
é 10-49 6 0 2 0 0 8
50-249 13 4 4 5 12 38
Toplam 26 4 8 5 12 55

4.9. Kadin girigimcilerin cirolar ile ihracat oranlart arasindaki iliskiler

Tablo 9: de kadin girisimcilerin cirolari ile ihracat oranlari arasindaki iligski durumu
ortaya konmustur. Yapilan Ki-Kare testi sonucu, Pearson Chi-Square katsayis1t Asymp. Sig.
(anlamlilik) satirindaki degerin p= (0,0001) oldugu goriilmektedir. S6z konusu deger p<0,05
den kiiciik oldugu i¢in, kadin girisimcilerin cirolari ile ihracat oranlar1 arasinda anlamli bir iligki
oldugu soylenebilir.

Bu bulgulardan hareketle ihracat oranlarinin, kadin girisimcilerin cirolarina gore farklilik
gosterdigi sonucuna varilmigtir. Bu nedenle H5 hipotezimiz KABUL edilmistir

Tablo 9: Kadin girisimcilerin cirolari ile ihracat oranlar arasindaki iligkiler

U2 ihracatin Cirodaki pay1
%10'dan %>5'den
az %11-20 | %21-30 | %41-50 | fazla | Toplam

g 100 000t ve altt 5 0 0 0 0 5
< | 101 000-500 000 15 0 2 0 0 17
501 000-1 000 000 6 4 2 0 3 15

1 000 000-10 000 000 0 0 0 3 3 6

10 000 000 lira ve iistii 0 0 4 2 6 12
Toplam 26 4 8 5 12 55

4.10. Kadin girisimcilerin uluslararasilagsmadan beklentileri ile ihracat oranlart arasindaki
iliskiler

Tablo 10: Kadin girisimcilerin uluslararasilagmadan beklentileri ile ihracat oranlar
arasindaki iligkiler konusunda yapilan “ ANOVA Analizi” sonucunda (F=4,48, Sig.:0,001)
anlaml bir farklilik oldugu goriilmektedir.

Yapilan Tukey HSD test sonucunda, buradaki farkliligimm; Kadin girisimcilerin
Ciro’larinin %10°dan az olanlar ile %41-50 araliginda ihracat yapanlarl arasinda anlamli
farkliliklar oldugu (Sig., 0,0004), ve yine kadin girisimcilerin Ciro’larmin %10-20 aralig1 ve
%41-50 araliginda ihracat yapanlar arasinda anlamh farkliliklar oldugu (Sig., 0,004),
gorilmiistiir.
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Kadin girisimcilerin uluslararasilagsmadan beklentileri, ihracat oranlarina gére anlamli bir
farklilik gosterdigi igin, H6: hipotezimiz KABUL edilmistir.

Tablo 10: Kadin girisimcilerin cirolari ile ihracat oranlar1 arasindaki ANOVA testi
Xven
Degerleri ANOVA Sonuglart

ihracatin
Degisken CirodakiOram n X VarK. K.T. SD K.O. F p

%10'dan az 24 366 G.Arast 659 4 164 959 0,001

%11-20 4 3,5 Gici 14,16 48 0,29
- 8
Uluslararasilasm %21-30 3,95 Toplam 20,75 52
adan beklentiler %41-50 5 485
%5'den fazla 12 3,98
_ Toplam 53 3,88 _ _ _ _ _

4.11. Kadin girisimcilerin firma yagslari ile uluslararasilasmadan beklentileri arasindaki
iliskiler

Tablo 11: Kadin girisimcilerin firma yaslar1 ile uluslararasilasmadan beklentileri
arasindaki iligkiler konusunda yapilan “ ANOVA Analizi” sonucunda (F=3,88, Sig.:0,134)
anlamli bir farklilik olmadig1 gériilmektedir. Bu nedenle H7: hipotezimiz RED edilmistir

Tablo 11: Kadin girisimcilerin firma yaslar1 ile uluslararasilasmadan beklentileri
arasindaki ANOVA testi

Xven
Degerleri ANOVA Sonuglart
Degisken Firma yasi n X VarK. KT. SD K.O. F p
2ylldan az 4 45 GArast 217 3 072 1905 0134
2-5 yil 10 375 Gigi 3346 88 0,38
i 21
Uluslararasilagmadan 610 Y1 3,77 Toplam 3563 91
beklentiler 11y1l ve iistii 56 396
_ Toplam 91 3,92 _ _ _ _ _

4.12. Kadin girisimcilerin calisan sayisi ile uluslararasilasmadan beklentileri arasindaki
iliskiler

Tablo 12: Kadin girisimcilerin ¢alisan sayisi ile uluslararasilasmadan beklentileri arasinda
yapilan “ ANOVA Analizi” sonucunda (F=2,89, Sig.:0,451) anlaml bir farklilik olmadig:
goriilmektedir. Bu nedenle H8: hipotezimiz RED edilmistir

Tablo 12: Kadin girisimcilerin ¢alisan sayisit ile uluslararasilasmadan beklentileri
arasindaki ANOVA testi

Xven
Degerleri ANOVA Sonuglart
Degisken Calisan sayis1  n X Var.K. KT. SD K.O. F p
1-9 31 3,82 GAras 0632 2 0316 0804 0451
10-49 18 391 G.i¢i 35003 89 0,393
50-249 43 4,00 Toplam 35636 91
Uluslararasilasm
adan beklentiler Toplam 92 3,92
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5. SONUCLAR VE CIKARIMLAR:

Kadinlarin ¢aligma hayatina biiyiik oranda katilmasi ve daha aktif rol alarak girigimcilik
faaliyetlerinde bulunmalari ve yeni is sahalari olusturmalar1 iilke ekonomileri i¢in ¢ok
onemlidir. Diinyada yasanan hizli degisim ve kiiresellesme siireci, is diinyasinda acimasiz bir
rekabet ortaminin dogmasina neden olmustur.

Konya da faaliyet gdsteren kadin girisimciler is hayatinda basarili olmak i¢in bir takim
zorluk ve engellerle karsilagsalar da rekabet giiclerini artirmak icin bu siiregte yer almaya
calismaktadirlar.

Calismada, uluslararasilasma konusunda literatiir taramasi yapildi. Uluslararasilagmay1
tesvik eden faktorlerin neler oldugu, bunlarin girisimciler i¢in ne derece motive edici oldugu
arastirildi.  Girisimcileri uluslararasi1 faaliyetlere yoneltmede etkili faktorlerin, kadin
girisimcilerin uluslararasilagsmalarindaki etkileri arastirildi. Kadin girisimcilerin firma yaslari,
is¢i sayilari, cirolart ve demografik ozellikleri ile uluslararasilagmalari arasinda iliski durumlart
ve farkliliklar olup olmadigi arastirildi.

Arastirma sonuglarina baktigimizda Kadin girisimcilerin firma ¢alisanlar1 olarak %35,3’1
minik isletme 1-9 kisi, %21,6 si kiigiik isletme 10-49 isi ve %44,1°’1 orta isletme 50-249 kisi
olarak goriilmektedir. Arastirmaya katilan kadin girisimcilerin hepsinin de KOBI oldugu
gorlilmektedir.

Kadin Girigsimcilerin %9,8’1 ilkogretim, %26,5’1 lise ve %47,1’1 lisans, %16,7°1 ise
lisansiistii egitim diizeyindedir.

Cevaplayicilarin %2’si 21 yasindan kiiciik, %17,7’1 21-30 yas, %26,5’1 31-40 yas,
%41,2’i ise 41-50 yas araliginda en biiyiik gurubu olusturmaktadir. Son grubun ise %14,6 ile,
51 yas ve iistii gurubu olusturdu goriilmektedir. Yas dagiliminda dengeli bir dagilim oldugu
gorlilmektedir.

Kadin girisimcilerin firma yaslari ise %3,9’1 2 yildan az, %13,7’si 2-5 yil, %20,6’s1 6-
10 y1l,, %61,8’1 ise 11 yi1ldan daha 6nce kurulmustur.

Kadin girisimcilerin CIRO bilgileri ise, 86 isletmenin sermayesi 10 milyon ve altinda 16
isletmenin 10 milyon ve iistiinde oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan kadin girisimcileri
sermaye ve caligan sayisi olarak KOBI kapsaminda olduklarim sdyleyebiliriz.

Kadin girisimcilerin hracatlarinin Cirodaki oranlarina baktigimizda genelde %10’dan az
ihracat yaptiklarim soyleyebiliriz. Kadin girisimci firmalarin uluslararasilagsma faaliyetlerinde
agirlikli olarak %71 ile ihracat gelmektedir. Thracati %17 olarak lisans anlasmalar1, digerlerinin
oranlar1 %5’in altinda gortilmektedir.

Kadin girisimcilerin, uluslarasilasmada etkili faktorlere verdikleri onem diizeyine
baktigimizda; satislarin artmasini gok dnemli buldugunu ortalama (4,52), % 90,43 gibi yiiksek
oranda ortaya koymaktadir.

Pazar avantaji saglamasi, (4,37) %87,39, uluslararasi firma olma istegi (4,29) 85,87, ile
kadin girisimcilerin Uluslarasilagmadan yiiksek beklentilerini gostermektedir.

Yine 6nemli olarak rekabet avantaji saglama istegi (4,23), %84,57, tiriin hizmet kalitesini
artirma (4,20), diye devam etmektedir.

Dis ticaret tesvikleri (3,38), %67,61, ve fazla kapasite kullanimi(3,07), %61,30 ile kadin
girisimcilerin en az 6nemsedigi madde olarak goriilmektedir.

Kadin  girisimci  firmalarin  yaslart ile ihracat oranlari arasindaki iliskilerine
baktigimizda, kadin girisimcilerin firmalarinin yaslar ile ihracat oranlar1 arasinda anlamli bir
iliski oldugunu goriiyoruz. Yani ihracat oranlarinin, firma yaslarina gore farklilik gosterdigi
ortaya ¢ikiyor.
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Kadin girisimcilerin ¢aligan sayist ile ihracat oranlart arasindaki iliskilere baktigimizda;
kadin girisimcilerin ¢alisan sayisi ile ihracat oranlari arasinda anlamli bir iliski olmadigi
sOylenebilir. Yani ihracat oranlarinin, ¢alisan sayilaria gore farklilik gostermedigi sonucuna
varilmistir,

Kadin girisimcilerin cirolart ile ihracat oranlari arasindaki iliskilere baktigimizda,; kadin
girisimcilerin cirolar1 ile ihracat oranlar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu soylenebilir. Bu
bulgulardan hareketle ihracat oranlarinin, kadin girisimcilerin cirolarina gore farklilik gosterdigi
sonucuna varilmistir.

Kadin girisimcilerin uluslararasilasmadan beklentileri ile ihracat oranlari arasindaki
iligkilere baktigimizda; Kadn girisimcilerin uluslararasilasmadan beklentileri ile ihracat oranlar1
arasindaki iligkiler konusunda yapilan “ ANOVA Analizi” sonucunda (F=4,48, Sig.:0,001)
anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir.

Yapilan Tukey HSD test sonucunda, buradaki farkliligin; Kadin girisimcilerin
Ciro’larinin %10’dan az olanlar ile %41-50 araliginda ihracat yapanlar arasinda anlaml
farkliliklar oldugu (Sig., 0,0004), ve yine kadin girisimcilerin Ciro’larmin %10-20 aralig1 ve
%41-50 aralifinda ihracat yapanlar arasinda anlaml farkliliklar oldugu (Sig., 0,004),
gorilmiistiir.

Kadin girisimcilerin uluslararasilasmadan beklentileri, ihracat oranlarina gére anlamli bir
farklilik gostermistir.

Kadin girisimcilerin firma yaslart ile uluslararasilasmadan beklentileri arasindaki
iligkilere baktigimizda,; anlamh bir farklilik olmadig1 goriilmektedir.

Kadin girisimcilerin ¢alisan sayisi ile uluslararasilagsmadan beklentileri arasindaki
iliskilere baktigimizda; ANOVA Analizi” sonucunda (F=2,89, Sig.:0,451) anlamli bir farklilik
olmadig1 goriilmektedir.

Sonug¢ olarak kadin girisimcilerin uluslarasilagsmadan daha c¢ok ihracati anladiklarini,
uluslarasilagsmada etkili faktorlere verdikleri 6nem diizeyine baktigimizda ise satiglarin
artmasini ¢gok 6nemli buldugunu, pazar avantaji saglamasi, rekabet avantaji saglama istegi, iriin
hizmet kalitesini artirma diye devam etmektedir.

Dis ticaret tegvikleri ve fazla kapasite kullanimi kadin girisimcilerin en az 6nemsedigi
madde olarak goriilmektedir. Burada dig ticaret tesviklerinin ya iyi anlasilamadigi ya da
etkisinin gercekten az oldugu anlasilmaktadir. Fazla kapasite kullanimina daha az Gnem
vermeleri; yiiksek kapasite ile galisildigindan olacak ama yapilan aragtirmalarda bu oranlarin
cok yiiksek olmadigi biliniyor. Fazla kapasite kullaniminin kazanglari konusunun 6neminin
yeteri kadar bilinmemesinden kaynaklaniyor olabilir.

Son olarak diinya’da degisen kosullara ayak uydurmak, rekabette basarili olmak, ve
diinyada one cikan sirketler arasinda yer almak istiyorlarsa uluslararasilagsma faaliyetlerine hiz
vermelidirler.

Bu c¢aligma ile daha dnce kobi’lerle ve biiylik firmalarla yapilan arastirmalardan farkh
olarak kadin girisimcilerin uluslarasilasma calismalari, beklentileri, neden uluslararasilagsmaya
calistiklar1 aragtirilarak literatiire katki yapilmistir. Bu caligma sadece konya da ki kadin
girisimcilerle yapilmasi bir kisit olusturmakla beraber bdyle bir ¢alismanin ilk olmasi konunun
giderek Gneminin artmasi nedeniyle goz ardi edilmistir. Yeni yapilacak ¢aligmalarda daha ¢ok
girisimci ile bolgesel, tilke genelinde veya uluslararast yapilmasi daha iyi olacaktir.
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