1. Giris
Cesitliligin ve g¢ogulculugun bir aradaliginin desteklendigi postmodenist sdylemlerin yayginlastig
glinimiizde, kiiresellesmenin de etkisiyle artan sosyal, ekonomik, kiiltiirel, siyasal degisimlerin neden oldugu go¢
hareketleri, farkli etnik, dini koken ve sosyokiiltiirel degerlere sahip birey ve gruplar1 bir araya getirmistir. Gog
hareketleriyle bir araya gelen ekonomik, politik, sosyal, kiiltiirel, etnik, dini ve birgok bakimdan farkli olan sosyal

gruplar ¢okkiiltiirlii toplumlarin olusmasina neden olmaktadir.

Cokkiiltiirlii toplum yapisinin olusmasinda gog¢ hareketlilikleri 6nemli bir rol oynarken, bu toplumlarda
gbce ve gog sonrasina bagh sorunlar bag gostermektedir. Gog, basli bagina sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve politik
nedenlerle gerceklestirilen, birgok anlamda birey ve ailelere giicliikler yasatan bir siirectir. Go¢ sonrasi siirecte,
yeni yerlesilen ortama ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda uyum saglayabilmek uzun zaman almakta, gégiin
yapisina gore yasanilan sorunlarin niteligi de degismektedir. Ornegin terdr, savas gibi insan hayatin tehdit eden
bir ortamdan kagmak amaciyla yapilan plansiz hareketlilik ile ekonomik kaygilarla daha iyi bir yasam siirebilme
amaciyla yapilan planli hareketlilikler, insanlarin yeni yasam ortamlarina uyum saglama siireclerini
etkilemektedir. Bu nedenle, kamu veya sivil toplum kuruluslarinda gégmenlerle ¢alisan meslek elemanlarinin bu
giicliikleri igeren go¢ siirecine hakim olmalar1 6nem arz etmektedir. Gogmenlerle ¢alisan meslek gruplarinin tim
bu hassasiyet iceren konulara ve gd¢menlerin farkliliklarina uygun calismalar yiiriitebilmesi gerekmektedir.
Gogmenlerle ¢aligan sosyal hizmet uzmanlarinin, farkli sosyal gruplarin kiiltiirel niteliklerine uygun olarak hizmet
modelleri ve kosullar1 yaratmasi beklenmektedir. Bu sebeple cokkiiltiirlii toplumla ¢alisan meslek gruplarinin

yeterli donanima sahip olmast i¢in egitim basat bir rol tistlenmektedir.

Icerisinde yasadigimiz postmodern dénemde boylesine farkli sosyokiiltiirel degerlere sahip birey ve
gruplarin birlikte baris igerisinde yasayabilmelerini miimkiin kilabilmek adina birgok meslek grubu calismalar
yuriitmektedir. Bu alanda etkin olan meslek gruplarindan sosyal hizmet mesleginin egitiminde; kiiltiirlerarasi
iletisim, ¢okkiiltiirliiliik, ¢okkiiltiirciiliik ve kiiltiirel yetkinlik gibi kavramlarin dikkate alinmasi gerektigi aciktir.
Bu konularda edinilecek yetkinligin ¢alisma ortaminda, mesleki uygulamalarda ve insanlar arasi iletisimde
kolaylik saglayacag: diisiiniilmektedir. G6¢ olgusunun sonuglarina ya da etkilerine maruz kalan birey ve gruplarla
¢alisan bir meslek dali olan sosyal hizmetin de bu alanda bireyi biyopsikososyal olarak biitiinciil bir sekilde
degerlendirdigi miidahale planlarini ve uygulamalarini gergevelendirmede “gevresi iginde bireyi” ele aldigi
goriilmektedir. Bu baglamda, bireylerin ve gruplarin yasadiklart siiregleri anlamlandirmalarinda, kiiltiirel
ozelliklerin kacinilmaz yansimalar1 sosyal hizmet egitiminde kiiltiirel yetkinlige iliskin bilgi donaniminin ve
becerilerin gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu 6zgiinliikle hazirlanan bu ¢alismada, Tiirkiye’deki
sosyal hizmet egitiminde kiiltiirel yetkinligin 6grenciye nasil kazandirildiginin ve sosyal hizmet egitimi icin
belirlenmis standartlarla ve ilkelerle gosterdigi uygunlugun tartisilmas: amaglanmigtir. Bu arastirmanin literatiir
asamasinda ¢okkiiltiirliiliik, cokkiiltiirciiliik, kiiltiirel yetkinlik kavramlari ele alinarak, sosyal hizmet mesleginde
cokkiiltiircli yaklagiminin yeri, sosyal hizmet egitiminde kiiltiirel yetkinligin dnemi gibi konulara 151k tutulacaktir.
Aragtirmanin nitel deseninde, Tiirkiye’de 2019 yilinda aktif 63 sosyal hizmet béliimiinden 41’inin miifredatlar
iizerinden igerik analizi gerceklestirilerek kiiltiirel yetkinligin sosyal hizmet egitimindeki kapsami ve boyutlari

degerlendirilmektedir.



