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Oz

Hizla gelisen ve degisen diinyada neredeyse her alana niifuz eden teknoloji, ¢eviri alaninda da makine
gevirisi ve ¢esitli ceviri araglarinin da icinde bulundugu ceviri teknolojileri ile degisen kosullara uygun
¢oziimler sunmus ve ceviride yeni uygulamalara ortam saglamistir. Ceviri hizmeti sunan ya da ceviri
hizmetine ihtiya¢ duyan firmalarin gevrimigi gruplardan/bireylerden goniillii ya da iicret karsihig:
aldig ceviri fikirlerinden yararlandig “kitle kaynakli ceviri” [crowdsourced translation], son yillarda
teknolojinin sundugu bu uygulamalardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Egitim, pazarlama,
medikal ve teknik alanlar gibi birgok alanda ¢esitli amaclarla yararlanilan “kitle kaynakl ceviri’nin
ozellikle yerellestirme stratejilerine siklikla ihtiya¢ duyan ticari sirketler ya da ticari olmayan
kuruluglar tarafindan sagladigi kolayliklar nedeniyle bir tercih sebebi haline geldigini s6ylemek
miimkiindiir. Giinlimiiz iletisim ya da pazarlama stratejilerinin boyut degistirdigi ve
iletisimin/pazarlamanin, alicinin (okur/izleyici/kullanici) bizzat kendisinin dahil edilerek yapildig:
bu yeni ortam, yerellestirme siirecinde de “kitle kaynakh ceviri” sayesinde bizzat alicinin kendisinden
yararlanmaktadir. Bu calismada, bir “insan makine gevirisi” gorevi iistlenen “kitle kaynakl ¢eviri”
Skopos Kuramui cercevesinde ele alinacaktir. Bu baglamda “kitle kaynakl ¢eviri” ile kimliklerin nasil
i¢ ice gectigi, dijital araglarin gelisimi ile birlikte ceviriye dair tamimlar, roller ve siireglerde nasil
degisimler yagsandig1/yasanacagl, bunlarin muhtemel avantaj ve riskleri ve bu degisimlerin etkisinde
ortaya ¢tkmasi muhtemel yeni kavramlar tartisilacaktir.

Anahtar kelimeler: “kitle kaynakh ceviri”, ¢eviri teknolojileri, yerellestirme, insan makine cevirisi,
skopos.

Redifining of concepts and roles of the translation with crowdsourced
translation

Abstract

In the rapidly developing and changing world, the technology that penetrates almost every field has
provided solutions for changing needs and conditions with new translation technologies including
machine translation and various translation tools. It has also created a new environment for
translation with new applications. As one of these applications, the “crowdsourced translation” that
utilizes the translation ideas of the volunteer/paid (online) groups/individuals provides data for the
companies or institutions who need translation services or work as a translation service provider
itself. The “Crowdsourced Translation, which is used for various purposes in many fields such as
education, marketing, medical and technical fields, has become popular especially for the
convenience it provides for commercial companies or non-profit organizations that frequently use
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localization strategies. In today’s new environment, communication or marketing strategies change
dimension and involve the receiver (reader / viewer / user) himself / herself in the process. In this
context, they benefit from the receiver in the localization process through the crowdsourced
translation. In this study, “crowdsourced translation” as “human machine translation” will be
discussed within the framework of the Skopos Theory. In this context, the topics such as how the
identities are intertwined with each other, what kinds of changes have been /will be experienced in
the definitions, roles and processes of translation and the possible advantages and risks of the
crowdsourced translation will also be discussed beside the new concepts likely to arise under these
changes.

Keywords: Crowdsourced translation, translation technologies, localization, human machine
translation, skopos.

Giris

Teknoloji neredeyse her alana niifuz ederken geviri alaninda da degisen kosullara uygun olarak yeni
¢ozlimler ve firsatlar sunmug ve bu durum ceviride yeni uygulamalarin giindeme gelmesine olanak
saglamistir. Iste bu uygulamalardan biri olan ve bir insan makine cevirisi olarak goriilen “kitle kaynakl
geviri” [crowdsourced translation], ¢eviri hizmeti sunan ya da c¢eviri hizmetine ihtiya¢ duyan firmalarin
¢evrimici gruplardan/bireylerden ceviri fikirleri edinmesi olarak 6zetlenebilir. Bu uygulama goniillii ya
da ticret karsiligi olmak iizere farkli sekillerde olabilir.

“Kitle kaynakli ceviri” oncelikle yazilim girketlerinin yerellestirme ihtiyacin1 karsilamak amaciyla
bagvurdugu bir uygulama iken son yillarda ceviriye dair neredeyse her alanda kullanimi olan bir
uygulama haline gelmigtir. Egitim, ticaret, medikal ve teknik alanlar gibi bir¢ok alanda yerellestirmeden
pazarlamaya birgok amacla ticari sirketler ya da kiar amaci glitmeyen kuruluslar tarafindan “kitle
kaynakli ceviri”den yararlanilmaktadir.

Sagladig: kolayliklarin yani sira “kitle kaynakl ceviri”, boyut degistiren gliniimiiz iletisim ve pazarlama
stratejilerine etkin bir ara¢ sunmaktadir. Bu yeni nesil iletisim ve pazarlama stratejilerinde, alici
(okur/izleyici/kullanici) bu siirece bizzat dahil edilmeye baslanmistir. Reklamlarda sikca gormeye
basladigimiz “kendi tarzini kendin yarat”, “kendi hikayeni kendin yarat” gibi kampanyalar bunun en iyi
orneklerinden biri olarak gosterilebilir. En iyi pazarlama/iletisim stratejisi olarak alici/kullanici kitlenin
kendisinden yararlanilmasinin giindemde oldugu teknoloji caginda, aymi stratejiden hareketle
yerellestirme siirecinde de “kitle kaynakli c¢eviri” sayesinde bizzat alicinin kendisinden
yararlanilmasinin s6z konusu oldugu ve bu sayede etkin bir arag olarak kullanildig: séylenebilir.

1. Kitle kaynakli calismadan “kitle kaynakl ceviri”ye

2000'lerin ortalarinda, Web 2.0'1n gelismesi ve internet erisiminin kolaylagsmasiyla internet kullanimi
onemli oranda artmis ve dijital diinyada ceviri girisimlerine ortam hazirlamistir. Bu dénem cesitli kitle
kaynakli ¢alismalara2 ve onlarin yanki uyandiran basar1 hikayelerine tanik olmustur. 2000'lerin
sonlarindaysa bu uygulamalar yazilim sgirketlerinin yerellestirme g¢alismalar1 ile devam etmistir
(Jiménez-Crespo, 2017, s. 52-5). Gelismis online platformlar, web bulut servisleri, akilli telefon
uygulamalar1 gibi teknolojik imkanlarla, birka¢ cevirmenin, senkronize veya asenkron olarak geviri

2 Kitle kaynakh ¢alisma [crowdsourcing] kavram ilk olarak akademisyen, yazar ve editor Jeff Howe (2006) tarafindan
kullanilmistir (Jiménez-Crespo, 2017, s.15).
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oncesi ya da sonrasi terminoloji veri tabanlari, kaynak metin diizenleme ya da son okuma gibi konularda
ig birligi yapmasi miimkiin hale gelmistir (a.e.,58-61).

2, “Kitle kaynakl ceviri” 6rnekleri

“Kitle kaynakli ceviri” yazilim sirketlerinin yerellestirme uygulamalarinin sinirlarindan ¢itkmis ve son
yillarda neredeyse her alanda kendine bir yer edinmistir. Egitimden pazarlamaya bir¢ok amagla ticari
sirketler ya da kar amaci giitmeyen kuruluglar tarafindan yaygin bir sekilde yararlanilan bir uygulama
haline gelmistir. “Kitle kaynakl ceviri’den yararlanan bu kuruluslardan bir tanesi cevreyi koruma ve
cevre bilinci olusturma hedefiyle calismalar yiiriiten kiiresel o6rgiit Greenpeace’tir. 2012 yilinda Shell’in
kuzey kutbunda petrol arama ¢alismalar: girisimlerine kars: diinya capinda baslattign “Kuzey Kutbunu
Kurtar” kampanyasinda Greenpeace sosyal medya yoluyla biiyiik bir katihim saglamistir. Kampanya
kapsaminda katihmecilar siirece aktif bir sekilde dahil ederek kendi kampanyalarini kendi dillerinde ve
kendi sOylemleriyle olusturmalarini saglamig ve “kitle kaynaklh ¢alisma”y1 [“crowdsourcing”] hem geviri
hem de kampanyay: yiiriitme faaliyetlerinde etkin bir sekilde kullanmistir.

Resim 1: Greenpeace’in 2012’deki “Kuzey Kutbunu Kurtar” kampanyasi kapsaminda hazirlanan bir “kitle kaynakl
geviri [crowdsourced translation] 6rnegis

Bir diger “kitle kaynakl ¢eviri” kullanicisi ise ticari bir firma olan, uzun yillardir faaliyet gosteren ve
reklam calismalarina biiyiik biitceler ayirdig: bilinen CocaCola’dir. CocaCola, reklamlarinda kullandig:
dillerin birinden digerine cevirisinin yapilmasinin kendileri i¢in her zaman miimkiin oldugunu ancak
istenilen etkiyi yaratacak olan bazi niianslarin ceviride kaybolmasimin 6niine ge¢mek istediklerini
soyleyerek kitle kaynagindan yararlandigimi agiklamigtir. “Kitle kaynakl ceviri” uygulamasinda firma
gorevi kitleye mail araciigiyla gonderdigi bir link {izerinden vermis ve bu link ile uygulamaya giris
yaparak uygulamada verilen metne uygun bulduklar1 geviri 6nerisini yazmalarini istemistir. Gorev icin
kullanicilara 2 giin siire taninmaig ve bu siirenin sonunda kullanicilara tekrar bir mail gonderilmistir. Bu
kez verilen linkte en ¢ok One ¢ikan Oneriler yer almis ve kullanicilardan bu onerilerden en uygun
bulduklar1 ceviriyi se¢meleri istenmigtir. Boylece islem sonunda firmanin cok kiiltiirlii pazarlama

3 Resim 1 “Greenpeace Tiirkiye nin “twitter” paylasimindan alinmgtr.
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ekibinin de son se¢imi yapmis ve istenilen niianslara sahip, incelikle hazirlanmig bir reklam metni ortaya
cikarilmistir (Nowak, 2018). ingilizce “Fresh Made, Meet Ice Cold.” seklinde olusturulan orijinal reklam
slogani “kitle kaynakh ceviri uygulamas ile Ispanyolca’ya cevrilmis ve ortaya ince detaylar iceren
“Recién hecho... recién helada.” [“Sizin i¢in az 6nce iiretilmis ve buza yatirilarak sogutulmus yepyeni bir
iiriin.”] slogam ¢ikmigtir.

MEET
ICE

e

Resim 2: Coca Cola’nin [crowdsourced translation] “kitle kaynakli ceviri”den yararlandig: reklami4

Ayse Nihal Akbulut'un degerlendirmesine gore “Cevirinin kendi dizgesinde, metnin 6zgiin dizgedeki ileti
basarisini nasil farklilagtirdiginin, metnin bu yeni dizgede yeniden iiretildiginde nasil yepyeni ve kisilikli
bir 6zgiin kimlige biiriindiigliniin bir Ornegi.” olarak goriilebilecek bu c¢eviride, sloganin her iki
"kefesinde" de degisik sozciikler yerine ayni zarfin kullanilmasi, farkli yan anlamlara kayma riskini
azaltirken, sloganin kolay hatirlanmasi ve bagarili bir reklam olanagi sunmasi icin gerekli ritmi de
saglamistir. Diger sozciiklerin ise fiilden tiiremis sifatlar olmasi1 ve kisa ve 6z bir sOylem sunmasi
sayesinde yine “terazinin her iki kefesindeki” ritmi koruyarak akillarda yer etmesini saglamistir.
Anlambilimsel ac¢idan "6zel" bir {irtin sunuldugu vurgulanmig ve boylece iletinin basaris1 “Sizin i¢in az
once iiretilmis ve buza yatirilarak sogutulmus yepyeni bir iiriin.” sdylemiyle saglanmistir. Yine bu dilde
“sogutmak” fiilinin “buz” sozciigiiyle aym1 olmasinin yarattigi etki ve zihinde uyandirdig: imgenin goz
oniinde bulundurulmasiyla Latin Amerika iilkelerinin sicak iklimine uygun bir gonderme yapildigim
soylemek miimkiindiir. Ceviri sloganin 6zgiin slogandan “daha genis bir anlam skalas1 yakalamas1”,
iletinin “bir {ist bakisla ele alinmas1”, ayr1 bakis acilarinin, kiiltiirel ve dilsel farkliliklarin gozetilmesi ve
“bolgesel anlam cesitliligine meydan vermeyecek sozciiklerin secilmis olmasi”nin yani sira akilda yer
tutan ve dile takilan bir slogan yaratilmasi bu uygulamanin goze ¢arpan sonuglar: olarak ele alinabilir
(Akbulut. Kisisel iletisim. 05.04.2019).

“Kitle kaynakli ¢eviri”yi en fazla kullananlardan birisi olarak bir sosyal medya uygulamasi olan Facebook
ornek gosterilebilir. Facebook, 2007 Agustos'unda yalmzca Ingilizce olarak kullanilabilir bir uygulama
iken 2007 Aralik’inda baglattign “kitle kaynakli ¢eviri” projesiyle 2008 Agustos'unda 63 farkli dil
secenegi sunabilen bir uygulamaya doniismiistiir. Temel olarak projeyi ceviri, oylama, isbirligi ve
yeniden gozden gecirme siirecleri ile yiiriitmiistiir (DePalma & Kelly, 2011, s. 382-3). Facebook'un
buradaki motivasyon ve odak noktasinin “kitle kaynakli ¢eviri”’nin ekonomik yonii degil, katihm yonii
oldugunu soylenebilir (Mesipuu, 2012). Facebook gibi sirketler icin “kitle kaynakli ceviri” girigimi

4 Resim 2 www.amazon.com adli web sitesinden alinmigtir.
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baslatma ve yliriitmenin altyapisini saglamanin maliyetinin yiiksek olusu bunun bir gostergesi olarak
kabul edilebilir.

Translations in Gaeilge
Search phrases Welcome to Translations for Facebook in Gaeilge
We've opened the transtion process up to the communiy because you know best how
Dashboard Facebook should be transhited into your Baguage. Please particpate 3s much as you ke n
transhiting, votng, and discussion weth your fellow transhtors.
Preferences
Trnsate Step 1: Transtate the Glossary Completed
Vote Discuss, transhte and vote o decide transhitions for core Facebook terms. Voting wil heb
complete this step faster
Revew
-
My Transhtions
Step 2: Transhate Facebook Complated
Browse by Page Transhate al of Facebook nto Gaelge. Assure high qualty by votng up good transations and votng
down poor transitons
Resources :
|
Invte Friends
Style Gude Step 3: Vou\o and Verification In Progress
1 ine voting mode s enabled In this step, use K to vote on more transiations. Test and confirm
Glossary :'.l|,~'~x" ok work wel in Gaelge. Review and verfy important pages, emails, and
Leaderboard workflows.
Hel e —— |
About
Statistics
Alive Transla lnl S
80 Tarisers 39,179 siomaes
ransiated by l‘xll B Jh:ll
1 R 10,975
Discussion Board
Displaying S of 93 discussion topics Start New Topi

Resim 3: Facebook ceviri uygulamasi ana sayfas1 (DePalma & Kelly, 2011, s. 384).
3. “Kitle kaynaklh ceviri”’de girisim ve motivasyon tiirleri

Kitle kaynakl ceviri” uygulamasi goniillii ya da iicret karsiligi, herkese acik ya da sadece segilmis bir
gruba yonelik olmak iizere igerik turu, geviri amaci ve okur kitlesi gibi ¢esitli parametrelere bagh olarak
farkl gekillerde olabilmektedir. Bu ayrim “kitle kaynaklh ceviri”de secilmis kitle olusturabilme imkani
ve bu 0zel kitleyle caligabilme anlamina gelmektedir. Burada 6nemli olan her sektoriin kendi i¢inde
kendi gercekliginin oldugunun goz 6niinde bulundurulmas: gerektigidir. Ornegin reklam sektoriinde
odak gruplar [focus groups] olusturularak kitleden yararlanilmaktadir. Hedeflenen kitleye dogrudan
ulasilmasi adina egitim seviyesi, yas grubu gibi unsurlar 6nceden belirlenebilmektedir. Bu sayede hedef
kitle seciminde baglayici unsurlar s6z konusu olmaktadir. Firmanin tercihine gore goniillerle calisilan
herkese acik platformlar ya da yalnizca Onceden belirlenmis secilmis bir kitleye agik platformlar
kullanilabilmektedir. Baz1 durumlarda herkese agik platformlarda isteyen herkesin ceviri yapmasina
olanak saglanirken islem sonunda bir se¢im de yapilabilmektedir. Ayn1 sekilde iicret karsiligi alinan
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hizmetlerde, yararlanilan kitlenin 6zelligine ve ceviriye dair hangi hizmetlerin dahil edilecegine bagh
olarak fiyatlandirma farkliliklarinin belirlenmesi de s6z konusudur.

Ray ve Kelly’nin (2011) siiflandirmasina gore “kitle kaynakli ceviri girigimleri iiriin odakli, sebep odakl
ve dis kaynak kullanimi odakli olmak iizere 3 ana baglikta toplanir. Yazilim sirketlerinin yerellestirme
amach uygulamalarn iiriin odakli, kir amaci giitmeyen kuruluslarin baglattigr “kitle kaynaklh ceviri”
girisimleri sebep odakli ve ticari sirketlerin bu yondeki girisimleri ise dis kaynak kullanimi odakh olarak
degerlendirilir. Ancak bir girisim bu bagliklarin sadece birini degil bir bilesimini de igeriyor olabilir
(McDonough Dolmaya, 2012, s. 176). Bu baglamda degerlendirildiginde, 6rnegin Greenpeace gibi kar
amaci giitmeyen bir kurulusun baglattig: “kitle kaynakli geviri” girigsimleri sebep odakl girisimlere bir
ornek teskil edebilir. Kar amaci giitmeyen bir kurulus olarak Greenpeace’in girisiminin sebep odakli
oldugu diisiiniildiigiinde temelde yerellestirme ve katilim amaclayan Facebook ve ticari bir firma olan
Coca Coca’min “kitle kaynakl ¢eviri” girisimlerinin hem {iriin hem de dig kaynak odakli oldugunu
soylemek miimkiindiir.

Katilmeilar agisindan bakildiginda, neden bu uygulamalara katildiklar1 ve neden ceviri yaptiklar:
sorgulandiginda “kitle kaynakli ceviri” girisimlerine katilim saglayan bireylerin kendi iglerinde
farklilasan motivasyonlara sahip olabildigi soylenebilir. McDonough Dolmaya 2012’de yaptigi
calismada bu uygulamalara katilan bireylere uyguladigi ankete dayanarak bu motivasyonlar i¢ ve dis
motivasyonlar olmak iizere iki farkl boyutta ele almistir. insanlara fayda saglama, goniillii olduklart
kuruluglara yardim etme amaclar1 ve projeyi entelektiiel agidan yararli bulma gerekcelerini ig
motivasyonlar olarak belirlemistir. Ceviri konusunda daha fazla deneyim kazanma gerekcesini ise temel
dis motivasyon olarak belirlemis ve bunu kariyer, para ya da iiriin odakh nedenlerle iligkilendirmistir.
Ancak ¢ogunlukla ankete verilen bir¢cok yanitin tek bir nedene bagh olmadig ve nedenlerin i¢ ve dig
motivasyonlarin karigimi ile olustugu sonucuna varmistir (s. 180).

4. “Kitle kaynakh ceviri”’de is akis1

Ceviri sektoriinde giiniimiize kadar cogunlukla geleneksel ceviri modelinin yani geviri-yeniden
diizenleme-son okuma (TEP5) siireglerinin yaygin olarak kullanimda oldugu soylenebilir. Ceviri
basamag1 cogunlukla tek bir cevirmen tarafindan gergeklestirilir ve ardindan editor olarak bilinen
kidemli bir ¢evirmen tarafindan gevirinin incelenmesi siireci gerceklesir. Son olarak, {iciincii bir kisi,
higbir ihmalin olmadigim1 dogrulamak i¢in metnin son incelemesini, son okumasimi gerceklestirir
(Jiménez-Crespo, 2017, s. 75).

5 Translation-Editing-Proofreading
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Cevir (miimkiin olan en fazla sayida

Tablo 1: “Kitle kaynakli ¢eviri” is akis1 (DePalma & Kelly, 2011, s. 380) (Ceviri bana aittir)

“Kitle kaynakli ¢eviri’de siirece bakildiginda kolektif c¢eviri projeleriyle benzer sekilde, yapilacak is
paketleri arasinda beklemeye gerek olmaksizin seri bir sekilde sonuca ulagilabildigi sGylenebilir. “Kitle
kaynakli ceviri’”de Web 2.0 hizmet ve kavramlari, Web-tabanl ceviri bellegi ara¢ ve sunuculari
kullanilmaktadir. Bu tiir bir ¢eviri girisiminin baglica avantajlar1 olarak hizi sayesinde zamandan
tasarruf, kolayca insan kaynagina ulasilabilirlik saglamasi sayesinde maliyetten tasarruf ve kisa
zamanda ve bagka bir sekilde edinilemeyecek kadar fazla kaynaga ulasimi miimkiin kilmasi ile hacimce
yiiksek icerikleri bile igleme olanaklari sayilabilir (DePalma & Kelly, 2011, s. 381). Kitle kaynakl ¢eviride
igin ylirtitiilmesindeki tiim gorev ve siireglerin ceviriyi tistlenen kitlenin dahli ile sonuca ulastirildig:
soylenebilir.

“Kitle kaynakl ceviri” siirecinde geviri hizmetine ihtiya¢ duyan sirket cevirisi istenen metni dogrudan
alic1 kitleye vermekte ve boylece miisterinin/alicinin bizzat kendisi ¢evirmen roliinii listlenmektedir.
Profesyonel ya da gayri profesyonel kisiler bu siirece dahil edilebilmektedir. Bu siirece dahil olan alicinin
ceviri lirliniinii segcme ve degerlendirme siirecine makinelerin dahil olmasiyla ortaya “human machine
translation” [insan makine ¢evirisi] kavraminin kullanimini agiklayan insan ve makine is birligi ile elde
edilen sonuclar ¢itkmaktadir. Makine, bu siirecte ceviriler arasinda en yiiksek orana [rate] sahip olanlar
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belirleyip editore gonderir. Editor bu baglamda post editor konumundadir. Burada en basta dogrudan
hedeflenen miisteri/alici kitlesi ile ¢evirmen kitlesi ayni oldugundan “duyarlik okuru”® rolii [sensitivity
reader]” de aym kitle tarafindan istlenilmektedir. Bu sebeple bu kitlenin 3 fonksiyonlu oldugunu
soylemek miimkiindiir: ¢evirmen, nihai kullanici ve duyarlik okuru.

Kitle Kaynakh Ceviri

Alici kitle

(Nibai kullanici)

P o

Alici kitle Alici kitle

(Duyarlik okuru) (Cevirmen)

Editor Makine

Tablo 2: “Kitle kaynakl ¢eviri” roller ve siire¢ ici dongii

Kitle kaynakli ¢eviri igbirlikli ¢eviri yontemlerine bir 6rnektir. Bu modelde goniilliiler, hatta farkli meslek
dallarinda calisanlar, iicretli profesyonel ¢cevirmenler veya tiim bu gruplarin bir karigim yer alabilir. Bu
modelde, proje yoneticisi ilk 6nce kitleye sunmak iizere bir proje hazirlar ve daha sonra ¢evirisi yapilacak
materyali sisteme yiikler, veri tabanini kontrol eder ve kitleyi projeye davet eder. Proje yoneticisi ayrica
ig slirecinin eksiksiz ve zamaninda tamamlanmasini saglamak i¢in kitlenin performansini takip eder. Bir
projede yer alan kitle, TEP siireclerindeki “proje ekibi” nosyonundan farklidir. TEP siireclerinde yer alan
proje ekipleri genellikle dile bagh olarak olusturulur, oysa “kitle kaynakli ¢eviri” projelerinde farkl
dillerde bir¢ok ekibin calismasi ve katilimecilarin dil gruplarn arasinda etkilesimde bulunmasi
mimkiindiir. Geleneksel TEP siirecinde proje yonetimini kolaylastiran ceviri yonetim sistemi (TMS8)
araglar1 kullanilirken, “kitle kaynakli ¢eviri”de proje yonetiminde bir dis yazilmdan ziyade genellikle
dogrudan ortamin icine yerlestirilen cesitli metrikler ve izleme araclarindan yararlanilir (Kelly, Ray , &
DePalma, 2011, s. 77-8).

Isbirlikli ceviri diinyasinda, kitlelerin sorunsuz bir sekilde birlikte calismasini saglayan teknolojiler ve
cesitli ceviri araclar ile mekandan bagimsiz olarak ve hizli bir sekilde geviri yapilabilmesi, buna ek olarak
konu uzmanlari, belirli bir iiriin, sorun ya da konu hakkinda 6zel ilgi sahibi olan kisilerin siirece dahil
olmasi sayesinde ceviri daha verimli bir sekilde yapilabilmektedir. Web 2.0 araciligiyla kullanilabilen

6 (Yanar Torbali, 2019)

7 Duyarlik okuru [sensitivity reader] yazarlarca 6nyargil, negatif, klise, ayrimei bir dil ve glicendirici ifadeler kullanilmasini
engelleme ve genel okuyucu kitlesine ulagmadan 6nce eserin edebi niteliginin gelistirilmesi amaci ile geri bildirim saglayan
okuyucu olarak tanimlanabilir (Clayton Akt. Shapiro).

8 Translation Management System
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teknoloji altyapisi, daha kapsamli ve siirekli is birligine de olanak saglamaktadir (Hartley, 20009, s. 124-
5).

5. “Skopos Kurami” perspektifinden “kitle kaynakli ceviri”ye bakis

“Kitle kaynakli ceviri’yi Alman ceviribilimci Hans J. Vermeerin “Skopos Kurami” baglaminda ele
aldigimizda buradaki amacin (‘skopos’un) ¢evirisi yapilacak olan metni hedef kitlenin beklentilerine en
uygun haline getirme ve metnin 6ngordiigii hususa gore bilgi aktarma veya satis / kullamim saglama
oldugu soylenebilir. Burada ceviri isi [commision] ve (geviriyi baslatan) isveren [commissioner]
kavramlar akla gelmektedir ve ceviri iginin belirli bir hedef kitleye yonelik yapilmasi s6z konusudur.
Ceviriyi baslatan kisi olarak goniillii bir “kitle kaynakli ceviri” uygulamasi ¢evirmeni igveren roliinii
iistlenebildigi gibi bir miisteri, bir “duyarlik okuru” ve bazen bir edit6r roliinii de iistlenebilmektedir.

Bu baglamda kimliklerin ne kadar i¢ ice gectigi, dijitallesme ile birlikte tanimlarin ne kadar degistigini
soylemenin miimkiin oldugu gibi kuramsal yapida da bu agidan bakildiginda hedef kitlenin beklentileri
dogrultusunda hedef kitlenin dogrudan “eyleyici” [“agent”] gorevini iistlendigini gormek miimkiindiir.
Hatta baz1 durumlarda geriye doniip elde edilen ciktinin kullamiciya uygunluguna dair soru
sorabilmektedir. Biitiin bu degisken yapiyla kavramlarin i¢ ice gecmesi rollerin karma bir sistemle
isleyisinin bir sonucudur denebilir.

“Kitle kaynakl ceviri” her seyin degistigi bir cagda ceviri surecindeki rollerin de nasil degisebilecegini
gosteren ve bir bakima geleneksel siirecten farkli olarak tersten isleyen bir siirecin s6z konusu oldugu
bir uygulama olarak kabul edilebilir. Siirecin basinda dogrudan kullanici kisinin s6z sahibi olup
kendisine gore bir metin olusturmasi ve “bir uzman” [“expert informants”] roliinii iistlenmesi nihai
okuyucuya/kullaniciya gitmeden nihai okuyucu/kullanic tarafindan sekillendirilen bir siirecle bastan
sona sorunu kendi i¢cinde yok etmesini saglamaktadir. Biitiin bu isleyis ¢evirinin kimin icin ve hangi
amacla yapildigina ve bu amaca ulasmak i¢in gereken unsurlarin nasil saglanabilecegine bagl olarak
diizenlenmekte, dolayisiyla “skopos” ve erek kitleye ait beklentiler cercevesinde sekillenmektedir. Bu da
aslinda cevirinin kitle kaynakh yapilmasinin hem en temel gerekc¢esi hem de beklenen sonucudur.

6. Dontisen kavramlar ve roller

“Kitle kaynakli ceviri”de siirece baktigimizda tanimlarin kendi i¢inde farklilagmasi goriilmektedir.
Geleneksel anlamda geviri siirecine baktigimizda isverenden cevirmene bir gorev akis1 s6z konusudur.
Mevcut bir gorevde cevirmen bu gorevi baslatan kisi olabilecegi gibi bir bagka igverenden alan kisi de
olabilir. Cevirmen isi alisinin akabinde caligmasini tamamlar ve hedeflenen kitleye uygun bir iiriin
teslim eder. “Kitle kaynakli ceviri”de ise hedef kitlenin beklentileri dogrultusunda olusturulmasi
hedeflenen metnin kendisi, dogrudan o hedef kitle tarafindan yapilmaktadir. Her zaman oldugu gibi
burada da cevirmenin kafasinda erek kitleye dair bir diislincesi [implied reader] vardir ve bu dogrultuda
hedef kitlenin beklentilerine uygunlugu saglayan ve ayn1 zamanda hedef kitlenin bir parcasi olan bir
“duyarlik okuru” gibi hareket ettigi soylenebilir. Burada “duyarlik okuru”nu “duyarhik cevirmeni”
[“sensitivity translator”] olarak gérmek miimkiindiir. Duyarlik odakl diisiinen cevirmen kitle, dogrudan
“Alc1 kitle bu konuda ne diisiiniir?” sorusuna karsilik bulmakta ve “duyarlik okuru” goérevini duyarlik
¢evirmeni olarak yerine getirmektedir.

Ornegin, son okuma gorevi iistlenmis Cin’den bir katihmei, proje damismanlarm Cin'deki bir
goriintiiniin veya terimin Anakara Cin'de kabul edilebilir oldugu ancak diger Cin topluluklar: i¢in uygun
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olmadig1 ya da olumsuz ¢agrisimlari oldugu konusunda uyarabilir. Bu bilgi yalnizca Cince dil igerigini
degil aym1 zamanda diger dillerde yazilmis icerigi ya da hem sadelestirilmis hem de geleneksel Cince
dillerinde olabilecek sorunlar etkileyebilir (Kelly, Ray , & DePalma, 2011, s. 81-2). Bu durumda Cin
kiiltiiriine dair yaratilabilecek herhangi bir sorunlu icerik yine bu kiiltiire ait bir “duyarlik okuru” ya da
“duyarlik cevirmeni” tarafindan siirec icerisinde engellenmis olacaktir.

7. Degisimin yarattig: etkiler ve tartismalar

Ancak sagladig1 avantajlar ile birlikte soru isaretleri, endiseler ve tartismalari da beraberinde getirmistir.
Farkli birey/gruplarin katihimi, ¢evirmenlere olan giiven sorunu, hedeflenen kalitenin yakalanmasi, etik
gibi konulardaki endiseler bu alandaki ¢esitli tartigmalara konu olmustur.

Ozellikle goniillii girisimlerde katiimeilarin somiiriildiikleri ve hatta kendisi icin ceviri yaptiklar1 bazi
uygulamalarin ticretsiz olusu sebebiyle bunun farkinda bile olmadiklar1 ancak bu tur uygulama ve
kuruluslarin da temelde kar amacli oldugu bu tur girisimleri daha fazla kullanicinin ilgisini cekmek ve
boylece kendileri icin daha fazla gelir elde etmek amaciyla yiiriittiikleri konusu bu konudaki
elestirilerden biri olmustur (McDonough Dolmaya, 2011, s. 102-3). Ancak, sirketler icin “kitle kaynakli
¢eviri” kullanmanin iicretsiz olmadig1 ve ¢eviri ve yonetimi icin gerekli altyapinin saglanmasi ve (ticretli
ya da licretsiz olusuna gore) ceviri bedellerinin karsilanmasi gibi cesitli hususlarda 6nemli maliyetler
gerektirdigi (Muzii, 2013), buna ek olarak katilimcilarin goniillii ya da iicretli olarak katilabildigi bu
girisimlerin katihmer acisindan cesitli motivasyonlara bagh olarak tercih edildigi ve bazi durumlarda
bizzat kendisinin girisimin baglamasina sebep oldugu diisiiniildiigiinde (6rn. bir uygulama icin mevcut
diller disinda bir dilde geviri iireterek bu dilde ¢eviri saglanmasi talebini kendisinin yaratmasi gibi),
katilimcilarin katilim tiirlerine ve sebeplerine bagh olarak cesitli tatminler sagladiklar: ve bunun hem
katihimer agisindan hem de girisimi baglatan kurulus acisindan bir “kazan-kazan” durumu sagladigi
soylenebilir.

Ancak “kitle kaynakl ceviri” girisimleri ¢evirinin goriiniirliigiine, degerinin topluma gosterilmesine ve
azinlik dillerin daha fazla 6nemsenmesine katkida bulunabilir. Biitiin bunlara ek olarak, katilimcilara
bir olusumu destekleme hazzi, geviri siirecine daha fazla katilim ve siire¢ten yararlanim, ¢evirmen olarak
kendilerine daha fazla goriiniirliik saglama gibi kazanimlar da sunabilir. Bunun yaninda “kitle kaynakl
geviri’nin cevirinin gelecegini etkileyecegi aciktir. Bu girisimlerin, kullanicilara ¢eviri sorumlulugunu
vererek ceviri algisi, liretimi ve edinimi gibi konularda degisime yol agmasi muhtemel bir sonuctur (a.e.,
$.106-7).

“Kitle kaynakl ceviri”’de profesyonel ¢evirmenlerin ¢gevirmenlik rollerinin ellerinden alindig1 ve bunun
yerine baz1 durumlarda sadece editorliik gorevi verilerek ceviri surecinde ikinci plana atildig1 yoniinde
elestiriler de mevcuttur. Ancak “kitle kaynakli ¢ceviri’de profesyonellere olan ihtiyacin aksine arttig1, yeni
roller eklenirken mevcut rollerin kapsaminin degistigi ve yeni nesil ihtiyaclara ¢6ziim sunabilmesi igin
etki alaninin arttig1 séylenebilir.

Bu yeni paradigmada, aslinda ceviri siirecinin bagariyla tamamlanmasinin sorumlulugu is birligi
i¢indeki profesyonellerin sorumlulugu olmaktan ¢ikmaz ancak basaril bir is akisi ve kitle olusturma ve
uygun yonetim prosediirleri hazirlamakla gorevli proje gelistirici ve yoneticilerini de igine alan bir
sorumluluktan soz edilebilir (Jiménez-Crespo, 2017, s. 63-4).
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Sonuc¢ gozlemleri

“Kullanicinin iirettigi ceviri” [“user-generated translation”] olmasi sebebiyle “Kitle kaynakli ¢eviri’nin
en 6nemli ozelliklerinden birisi olarak ¢evirilerin hedef kitle talebi ve yine bu hedef kitlenin beklentileri
dogrultusunda yaratilmas1 ve sekillendirilmesi oldugu soylenebilir. Cevirinin siirecin dogusunda
belirlenen amaglar dogrultusunda iiretilip tiretilmedigi, hedef kitleye ulastiktan sonra hedef kitlenin
beklentilerini ne ol¢iide karsiladigi ve ne gibi reaksiyonlar aldigi ve buna gore baska ne gibi
alternatiflerin yaratilabilecegi gibi kilit noktalara cevap verebilmesi agisindan “Kitle kaynaklh ¢eviri”’nin
teknolojiyle beraber ceviri diinyasina giren ve énemli ihtiyaclara ¢6ziim sunabilen, alisilmisin diginda
ancak onemli katkilar1 da beraberinde getirebilecek bir uygulama oldugu/olacag: diisiiniilebilir.

“Kitle kaynakli g¢eviri’nin onemli ozelliklerinden birisinin de ‘gercek zamanlh etkilesim’ oldugu
soylenebilir. Bu etkilesim sayesinde cevirmenler igbirlikli bu siirec boyunca ceviriye dair
diizenlemelerini gerceklestirme imkani bulur ve siire¢ sonuna kadar beklemeye gerek kalmaksizin
baglamsal bilgiler, ornekler ve 6zel kullamimlar gibi ihtiya¢ duyulabilecek bir¢ok konuda gerekli
doniitleri edinerek cevirilerini tamamlayabilirler. Bu etkilesimin ayni zamanda c¢evirmen egitimi ve
gelisimine katki saglayan bir unsur oldugunun altimi ¢izmek gerekir. Bu isleyis baz1 durumlarda siireg
sonunda bir yeniden diizenleme/yazma iglemine olan gereksinimi de ortadan kaldirabilir (Kelly, Ray ,
& DePalma, 2011, s. 78-9). Bu durumun zaman sinir1 olan projelerde olduk¢a Onemli bir avantaj
saglayabilecegi diisiiniilebilir.

“Kitle kaynakli ceviri’de gergcek zamanli paylasilan ceviri belleklerine ulasabilme, otomatik stil
rehberlerinden yararlanma, siirec ici konu uzmanlarina danisabilme ve editor destegine bagvurma gibi
imkanlarin mevcudiyeti “kitle kaynakli ¢eviri’nin son yillarda yayginlagmasi ve 6nemli bir konum elde
etmesinde bir etken olabilir ve bu, teknoloji ile birlikte ceviri siireclerinin siirekli olarak bir degisim ve
gelisim icinde oldugunun/olacaginin bir gostergesi olarak diisiliniilebilir. Ancak tipki makine cevirisinin
ceviri diinyasina girmesiyle ile cesitli korkularin ortaya ¢ikmasi gibi burada da cesitli endise ve
korkularin ortaya ¢ikmasi s6z konusudur. Bu noktada, bu gelismelerin hayatin degismez bir parcasi
olarak kabul edilmesi, yeni aracilar, yeni eyleyicilerle dijital diinyaya alisilmasi ve ayak uydurulmasi ve
bunun ¢eviri egitimine yansitilmasi gerekliliginin farkindaliginin biiyiik 6nem tasidigini ve bunun yakin
gelecekte de geviri diinyasimin en onemli konularindan biri olacagini soylemek miimkiindiir. Bu
gelismeleri icine alan caligmalarin yapilmasi, tanimlarin da roller gibi degisebilecegi ve kavramlarin
altinin farkl sekilde doldurulabilecegini gormek agisindan 6nem tasimaktadir.
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