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OZET

flkay DOGAN
Cocuklarin Liderlik Becerileri ile Duygu Diizenleme Becerilerinin Gelisimi
Yiiksek Lisans Tezi
Konya, 2023

Biitiin ¢ocuklar liderlik becerilerini gelistirme potansiyeline sahiptir. Cocukluk
donemlerinden itibaren, liderlik becerilerinin gelistirilmesi Onemlidir. Liderlik
yeteneginin bulunmasi; bireyin kendini ve c¢evresini yoOnetebilmesini saglar. Ayni
zamanda liderlik; bireyin bulundugu ortamin verimliligini artirmaktadir. Cocuklardaki
dogal liderlik nitelikleri erken yaslardan itibaren gelisir. Liderlik becerileri, cocuklarin iyi
insan olmalarina yardimci olabilir. Liderlik becerilerinin nitelikli bir sekilde gelisebilmesi
icin, ¢cocuklarin deneyim kazanmalar1 gerekir, ve liderlik gelisimi i¢in, egitim sarttir.
Ebeveynler ¢cocuklarina liderlik becerilerini 6gretmede 6nemli bir rol oynayabilmektedir.
Miikemmel liderlik 6zelliklerini tasiyan tek bir kisilik tipi yoktur. Cocuklara erken
yaslardan itibaren liderlik becerileri kolayca 6gretilebilir. Liderlik becerileri, ¢ocuklarin
hayatlarin1 kontrol etmelerini saglar. Liderlik giiven verir, ve ¢ocuklarin, sorunlari
yaratict bir sekilde ¢ozmelerine yardim eder. Ayrica bir takim halinde ¢alismalarini
saglar. Liderlik, bagkalariyla isbirligi i¢inde ¢alismay1 saglar. Liderlik gelisimi; yasam
boyu bir siire¢ olabilir. Duygu diizenleme, kisinin kendi duygusal durumu iizerinde
kontrol uygulama yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Duygu diizenleme ayni zamanda
kisinin duygularini artirmay1 da igerebilir. Duygu diizenlemede; duyguyu diizenleyen
kisinin amagclar1 yol gostericidir. Duygular yonetilemediginde sorunlara neden olabilir.
Miskileri olumsuz etkilemesinin yan1 sira, duygulari kontrol edememek zarar verebilir.
Bu calismada liderlik becerilerinin gelisimi ve duygu diizenleme ile iliskisi ele alinmistir.
Calismanin sonunda bu konularda detayli bilgiler edinmenin, ¢ocuk gelisimi bilim alan
i¢in 6nemi vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler

Liderlik, duygu diizenleme, ¢ocuk gelisimi



ABSTRACT
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Development of Children's Leadership Skills and Emotion Regulation Skills
Master’s Project
Konya, 2023

All children have the potential to develop leadership skills. It is important to develop
leadership skills from childhood. Having leadership ability; It enables the individual to
manage himself and his environment. Also leadership; It increases the efficiency of the
environment in which the individual lives. Natural leadership qualities in children
develop from an early age. Leadership skills can help children become good people. In
order for leadership skills to develop in a qualified manner, children need to gain
experience, and for leadership development, education is essential. Parents can play an
important role in teaching their children leadership skills. There is no single personality
type that has excellent leadership qualities. Children can easily be taught leadership skills
from an early age. Leadership skills give children control over their lives. Leadership
inspires confidence and helps children solve problems creatively. It also allows them to
work as a team. Leadership enables working collaboratively with others. Leadership
development; It can be a lifelong process. Emotion regulation is defined as the ability to
exercise control over one's own emotional state. Emotion regulation may also involve
enhancing one's emotions. In emotion regulation; The goals of the person regulating the
emotion are guiding. Emotions can cause problems when unmanaged. In addition to
negatively impacting relationships, not being able to control emotions can be damaging.
In this study, the development of leadership skills and their relationship with emotional
regulation are discussed. At the end of the study, the importance of obtaining detailed
information on these issues for the field of child development science is emphasized.

Keywords
Leadership, emotional regulation, child development
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1. GIRIS

Cocukluk donemlerinden itibaren liderlik becerilerinin gelistirilmesi 6nemlidir. Liderlik
yeteneginin bulunmasi bireyin kendini ve ¢evresini yonetebilmesini saglamakta ve ayni
zamanda bireyin bulundugu ortamin verimliligini artirmaktadir (Turan, 2020). Liderlik
giicii yliksek olan insanlarin yapilan bir organizasyona olumlu ydnde katkida

bulunduguna iligskin pek ¢ok arastirma bulunmaktadir (Rousseau, Manning & Denyer,

2008, s. 475; Vroom & Jago, 2007, s. 17).

Cocuklardaki dogal liderlik nitelikleri onlarin iyi liderler olmalarina yardimer olabilir,
ancak yasam boyu basari i¢in ve liderlik becerilerinin nitelikli bir sekilde gelisebilmesi
icin ¢ocuklarin deneyim kazanmalar1 ve liderlik becerilerinin gelisimi konularinda egitim
sarttir. Ebeveynler c¢ocuklarina liderlik becerilerini 6gretmede Onemli bir rol

oynayabilmektedir (Judge, Piccolo & llies, 2004, s. 36).

Bazi amaglarin basarilmasi amaciyla bireylerin ya da toplumlarin davraniglarini ve
olanaklarin1 yonlendirme siireci olan liderlik, bir amacin gergeklestirilmesine yonelik
olarak bagkalarinin davranislarini etkileme potansiyeli olarak da degerlendirilmektedir
(Vroom & Jago, 2007, s. 17). Hazy ve diger arastirmacilar (2007) liderligin gelisimi ile
iliskili ¢calismalarinda liderlik becerilerinin "zamanla gelistirilebilecek gii¢lii bir beceri"
oldugunu belirtmiglerdir. Mitkemmel liderlik 6zelliklerini tagiyan tek bir kisilik tipi
bulunmamaktadir. Bu nedenle bazi arastirmalarda ¢ocuklara erken yaslardan itibaren
liderlik becerilerinin kolayca Ogretilebilecegi savunulmaktadir (llies, Nahrgang &
Morgeson, 2007, s. 269).

Bilingli liderler, digerlerine harekete gegmeleri i¢in ilham verirken ayni1 zamanda onlarin
hareket tarzin1 da yonlendirirler. Liderlik becerileri ileri diizeyde olan bireyler genellikle
kaynaklarin en etkili kullanimmi belirleyen elestirel diisiinme becerilerine de sahip
olmaktadirlar (Schriesheim vd., 2006, s. 21. Cocuklarin, kendi hayatlarinda ve
baskalarinin hayatlarinda lider olmalari i¢in kisilerarasi becerileri, iletisim becerilerini ve
duygusal zekalarini gelistirmelerine yardimer olacak birgok liderlik etkinligi vardir ve bu
etkinlikler oncelikle ailedeki bireyleri taklit etmek ile (Morgeson & DeRue, 2006, 271)
daha sonra da egitim kurumlarinda egitimenlerin destegi ve akran iliskilerindeki icerik ile

stirekli olarak degisebilmektedir (Judge vd, 2002, 765).



Basaril1 bir lider olmak veya etkili bir liderlik ortaya ¢ikarmak igin gerekenler, kiiltiirel
ve sosyal ortamlara gore 6nemli 6l¢iide farklilik gosterebilir. Belirli bir alan ya da belirli
bir anlayis1 gelistirmeyi ve belirli bir baglamda liderligi gelistirmeyi hedef alan
programlarda, kiiltiirel farkliliklarin liderlik becerilerini etkiledigi vurgulanmaktadir

(Rousseau, Manning & Denyer, 2008, s. 475).

Liderlik becerilerinin gelisimiyle iliskili olara yapilan arastirmalarin cogu bir lider olarak
algilanmak icin nelerin gerektigiyle ya da baska deyisle liderin ortaya ¢ikisiyla ilgilidir
(Barutgugil, 2006; Campbell & Samiec, 2010; Marjosola & Takala, 2000; Sarioglu Ugur
ve Ugur, 2014, s. 124).

Lider olarak goriilmek, dzellikle liderin resmi olarak atanmak yerine grup iginde gayri
resmi olarak ortaya ¢iktig1 durumlarda, kisiye ekstra gii¢ ve etki saglar. Liderlik algilarini
konu alaninda yapilan arastirmalar, insanlarin bir lider hakkinda hafizalarinda tuttuklari
lider 6zellikleri agisindan gesitli alanlar1 arasinda bir dereceye kadar ortaklik oldugunu
gostermistir; ancak onemli farkliliklar da vardir (Van Vugt, Hogan & Kaiser, 2008, s.
182). Kisisel 6zellikler agisindan bir lider olarak algilanmak icin gerekenler, gelisimsel
alanlarda bir dereceye kadar farkli olur ve buna kiiltiirel 6zellikler de dahildir. Liderlik,
pek c¢ok alanla ilgili oldugundan, ¢ocukluk déneminden itibaren de bu becerinin

kazanilmasi 6nemlidir (Pearce, 2004, s. 47).

Lider bireyler diger insanlar1 mantikla ikna edebilirler, ancak sadece duygularla motive
edebilirler. Baska deyisle temelde liderlik, bagkalarinin davranislarini belirli bir hedefe
yonelik olarak motive etmekle ilgili oldugundan, liderler insanlar1 harekete gecirmek igin
motive etmek istediklerinde duygulardan yararlanmak zorundadir (Morgeson, 2005, s.
497). Bu cercevede, etkili liderlikte, zekanin tek basina yeterli olmadigi, duygusal

zekanin da ayni 6l¢iide 6nemli oldugu sdylenebilir.

Liderlik ve duygular arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmalarda (Aydintan, Kiinye &
Ghafourzay, 2019; Goleman, Boyatzis & McKee, 2013) ikna etme, baslatma,
yonlendirme, bi¢imlendirme ve etkilesim gibi liderligin niteligini artiran duygusal
stireclere de yer verilmektedir. Dolayisiyla duygularin diizenlenmesi ve liderlik

becerilerinin gelisiminin birbiri ile baglantis1 pek ¢ok arastirmada vurgulanmaktadir.

Liderlik ortamlarinda liderlerin, takipgileri iizerinde etki yaratmak i¢in duygusal

deneyimlerini ve ifadelerini kasitli olarak degistirmeleri gerekebilir (Zaccaro, 2007). Ek

2



olarak, liderlerin giinliik gorevlerde performanst kolaylastirmak icin duygularini

yonetmeleri gerekebilir (Gooty vd., 2010, 979).

Aslinda etik ikilemler, kisilerarasi ¢catismalar ve kurumsal krizler dahil olmak iizere etkili
liderlik gerektiren bir¢ok alan, uygun duygusal tepkileri gerektirir. Duygularin yargilama
ve davranig tizerindeki kayda deger etkisi géz Oniine alindiginda, duygular etkili bir
sekilde yonetmek basarili liderligin anahtaridir. Duygu diizenleme, “bireylerin hangi
duygulara sahip olduklarini, ne zaman sahip olduklarmmi ve bu duygular1 nasil
deneyimlediklerini ve ifade ettiklerini etkiledikleri siirectir” (Torrence, B.S. & Connelly,
2019, s. 1486) ve dolayisiyla lider performansina katkida bulunan kritik bir yeterliligi
temsil eder (Aldao, Nolen-Hoeksema & Schweizer, 2010, s. 217).

Liderlikte duygu diizenleme caligmalari, lider duygusu iizerine artan arastirmalarla
birlikte gelismistir (6rnegin, Ashkanasy & Humphrey, 2011, s. 363). Liderlerin, lider ve
takipcilerinin sonuglarini etkilemek i¢in duygulari sergilemeleri ve kullanmalar1 gerektigi
fikri, liderlik alaninda duygusal emek ve duygusal zeka gibi kavramlarin arastirilmasina
yol agmustir. Duygusal emek perspektifi, liderlerin, takipgcilerine yonelik duygusal
gosterimlerini kontrol etmek igin derin oyunculuk ve yiizeysel oyunculuk gibi taktikleri
kullandiklarini ve derin roliin daha etkili bir strateji oldugunu ileri siirmektedir. Benzer
sekilde, liderin duygusal zekasi ilizerine yapilan ¢aligmalar, liderlerin ¢ogu zaman
pozisyonun stresli talepleri altinda kendi duygularin1 yonetmeleri gerektiginden duygu
yonetiminin etkili liderlik icin kritik 6neme sahip oldugunu ileri siirmektedir (Lawrence
vd., 2011, s.197). Duygu yonetiminin liderligin bir parcast oldugu kabul edildigi

sOylenebilir.

Bu bilgiler 1s1ginda liderlik becerileri ile duygu diizenleme becerilerinin gelisiminin
incelenmesine ihtiya¢ duyulmus ve bu ¢alismada liderlik becerileri ile duygu diizenleme

becerilerinin ¢ocuk gelisimi bilim alanindaki yeri detayli incelenmistir.



KONU ILE iLGILi KAVRAMSAL CERCEVE
2.LIDERLIK GELISIiMI
2.1.Liderligin Tanimi ve Kapsami

Liderlik, bir sosyal ortamin ya da bir kurulusun kaynaklarini gelismis verimlilik ve
hedeflere ulagilmasi i¢in yonlendirmeye yardimci olan hayati bir yonetim islevidir. Etkili
liderler amacin netligini saglar, bireylerin misyonunu gergeklestirme konusunda motive
eder ve yonlendirir (Dikmen Ada, 2018, s. 51). Liderlerin roliinii anlamak, ¢ocukluktan
itibaren liderlik becerilerinin gelismesindeki tiim basamaklart ve siireci tanimak
bireylerin ¢ocuk gelisimci olarak hedeflerine ulasmasinda daha anlamli katkida

bulunulmasina yardimei olabilir.

Liderlikle ilgili anahtar ifadeler "0zgliven", "problem ¢6zme", "toplum yanlis1" ve
"bagimsiz kararlar ve segimler yapabilme"dir. Cocuklar i¢in sosyal ve duygusal gelisim
becerileri arasinda kisisel farkindaligi kapsayan "bagimsiz diisiince ve duygulari bilme ve
ifade etme" ve yeterlik diizeyini gosteren "gliven ve bagimsizlikla yeni deneyimlere
katilma" seklinde kazanimlar erken ¢ocukluk doneminde en 6nemli kazanimlardan biridir

(Sama ve Kolamaz, 2011, s. 314).

Liderlik ¢ogu zaman bazi insanlarin sahip oldugu neredeyse efsanevi bir 6zellik olarak
ele alinmaktadir. Liderlik ¢ogu durumda sabit bir kisilik 6zelliginden ziyade karmasik,
cok bilesenli gelismis bir yeterlilik olarak goriilmektedir (Sama ve Kolamaz, 2011, s.
314). Liderlik, uygun miidahalelerle gelistirilebilecek dinamik bir prosediir olarak kabul
edilmektedir (Dikmen Ada, 2018, s. 259).

Liderlerin orta diizey yoneticilige ulasmadan ¢ok Once gelisimsel deneyimlere sahip
olduklar1 varsayilmaktadir ve bu erken gelisim deneyimleri yetiskinlik i¢in 6nemlidir.
Liderlik becerilerinin gelisiminde gelisimsel deneyimlerin sonuglarinin dogrudan faydasi
bulunmaktadir. Buna ek olarak, erken deneyimlerin gelecekteki liderlik gelisiminin
izerine inga edilecek temeli olusturdugu vurgulanmaktadir (Semuel, Siagian & Octavia,

2017, s. 1152).

Bir ortamda cesitli yetenek ve becerilere sahip insanlar bulunsa da, bireysel cabalari
kolektif hedefe dogru yonlendiren liderliktir. Liderler, ekiplere ilham vererek, motive

ederek ve ortak bir hedefin ilerlemesi i¢in kisisel eylemleri koordine ederek sosyal



cevrelerinin milkemmellige ulagsmasina yardimci olurlar. Bu nedenle ¢ocukluktan itibaren
liderlik becerilerinin gelismesi, sadece bireye ya da yakin sosyal ¢evresine degil ayni
zamanda eger c¢alistyorsa kurumuna ve dolayisiyla topluma da genis boyutta katki

saglamaktadir (Zaccaro, 2007).

Liderlik, bir takima veya bireye belirli bir hedefe ulagmak i¢in ydnlendirme ve
motivasyon yoluyla rehberlik etme eylemidir (Nahrgang, Morgeson & llies, 2009, s. 257).
Liderler, bagkalarini basarili olmak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 adimlar1 atmaya tesvik eden
bireylerdir. Biiyiik bir lider olmak i¢in etkili olabilmek i¢in gereken becerileri 6grenmek
ve gelistirmek c¢ocukluk yaslarindan itibaren miimkiindiir. Dolayisiyla her bireyin
zamanla ve pratik yaparak liderlik becerilerini gelistirebilmesi miimkiin olmaktadir

(Wuchty, Jones & Uzzi, 2007, s. 1036).

Liderlik becerileri, ¢ocuklarin hayatlarini kontrol etmelerine ve bir seyleri gergeklestirme
becerisine sahip olmalarina olanak tanir. Liderlik gliven asilar ve ¢ocuklarin sorunlari
yaratici bir sekilde ¢zmelerine, bir takim halinde ¢aligmalarina ve baskalariyla isbirligi
icinde c¢aligmalarina yardimer olur. Liderlik ¢ocuklara sorumluluk gelistirmeleri i¢in
bircok firsat verir. Bu agidan bakildiginda c¢ocuklarda liderlik becerilerinin
gelistirilmesine onem verilmesinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir (Morgeson, 2005, s.
497).

Baz1 c¢ocuklarin "dogustan lider" olup olmadiklar1 veya "lider olmayr ogrendikleri"
konusunda tartigmalar vardir. Biitiin cocuklar liderlik becerilerini gelistirme potansiyeline
sahiptir. Liderlik gelisimi yasam boyu bir siire¢ olabilir. Yetiskinlerin ¢ocuklara simdi ve
gelecekte liderlik rollerini istlenmeleri i¢in gerekli becerileri 6gretmeleri onemlidir.
George (2000) belirli amaglara ulagsmak igin insan isbirlik¢ilerini basarili bir sekilde
yonlendiren kiginin bir lider oldugunu ifade etmektedir. Wilcox’a (2003) gére biiyiik bir
lider, bunu her giin ve her yil ¢ok cesitli kosullarda yapabilen kisidir.

Liderlik, verimliligi en iist diizeye ¢ikarmaya ve organizasyonel hedeflere ulagmaya
yardimci olan 6nemli bir yonetim islevidir. Liderlik becerilerinin bulundugu bir bireyin
ortamda bulunmas1 durumunda lider eylemi baglatir; isin fiilen bagladig1 yerden politika
ve planlar1 diger bireylere ileterek yapilmasi hedeflenen bir etkinligin baglamasini saglar.
Ayn1 zamanda lider olan birey bagkalarinin motivasyonunu saglar. Bir lider, endisenin

isleyisinde tesvik edici bir rol oynar (Sin, Nahrgang & Morgeson, 2009, s. 1048).



Lider olan birey, baskalarina rehberlik saglamaktadir. Bir lider, diger bireylere ayni

zamanda yol gosterici bir rol oynamalidir. Buradaki rehberlik, bireylere islerini etkili ve

verimli bir sekilde yapmalar1 gereken yolu 6gretmek anlamina gelmektedir. Liderlik

becerilerinin iliskili oldugu faktorler Tablo 1‘de 6zetlenmektedir.

Tablo 1. Liderlik becerilerinin iligkili oldugu faktorler

Psikolojik saglamlik

Liderlik becerileri gelismis olan birey, mentorluk ya da
kogluk yaparak ve kigsisel bakimi ve ekip calismasini

kolaylastirarak baskalarinda da dayaniklilik gelistirir

Ekip iginde isbirlikgi

davranislar

Bulundugu sosyal ortam i¢indeki ve disindaki diger
bireylerle isbirligini tesvik eder ve aileleri, toplumu ve

sektordeki diger paydaslari aktif olarak ortak eder

Yapilan ise yonelik
tutku

Yapilan isin olumlu sonuglart olusmast igin isteklilik
bulunur. Eger bir ebeveyn ise ¢ocuklarin biiylimesini,
refahini ve gelisimini 6ncelikli olarak yonetir ve kararlar alir.
Eger bir 6gretmen ise ¢ocuklarin her yonden gelisimi i¢in

destekler

Profesyonellik

*Liderlik becerileri gelismis olan kisi insanlara liderlik
etmede ve merkezi yonetmede yiiksek miikkemmellik,

diiriistliik ve sorumluluk standartlarina bagh kalir

*Sosyal ¢evresindeki insanlar arasinda bir profesyonellik ve

etkilesim kiiltiiri olusturur

Ogrenme Sevgisi

Liderlik becerileri gelismis birey asam boyu Ogrenme ve

yansitict uygulama kiiltiirii olusturur

Empati

Cesitliligin - benimsenmesini  destekler. Aymi  zamanda
cevresindeki tiim bireyler ve kilit paydaslarla ¢alisirken rol

modelleri empati ve saygi gosterir




Tablo 1’e gore liderlik becerileri psikolojik saglamlik, ekip i¢inde isbirlik¢i davranislar,
yapilan ise yonelik tutku, profesyonellik, 6grenme sevgisi ve empati gibi pek ¢ok dnemli
ozellik ile iliskilidir. Morgeson (2005) bir liderin baskalarina giiven yarattigin
belirtmektedir. Ayrica giivenin, diger bireylere ¢alisma ¢abalarini ifade ederek, onlara
rollerini agikca agiklayarak ve hedeflere etkili bir sekilde ulasmalari i¢in onlara rehberlik

ederek elde edilebilecek 6nemli bir faktdr oldugunu da ifade etmektedir.
2.2.Liderlerde Bulunmasi Gereken Temel Ozellikler

Giglii liderlik becerilerine sahip olmak, diger bireyler arasinda sicaklik ve etkilesim
olugsmasina yardime1 olabilir ve herkesi birlikte bir is yapmaya katkida bulunmaya tesvik
edebilir. Liderlik becerilerini gelistirmek ve kullanmak, dikkat ¢ekmede ve bagkalarini
iyi performans gostermeye yonlendirmede etkili olmaya da yardimer olabilir. Insanlar,
onlara bir organizasyonda ileriye giden yolu gostermesi ve onlar1 yiiksek diizeyde
performans gostermeye tesvik etmesi i¢in liderlere bakarlar. Iyi bir lider, grup olarak
kurumsal hedeflere ulasmak igin ¢alisma ortaminin verimliligini artirabilir (Judge,

Piccolo & llies, 2004, s. 36; Morgeson, 2005, s. 497).

Liderler hedeflere ulagirken rehberlik, ilham ve motivasyon saglar. Bir vizyon
olusturmaya ve insanlar1 ortak bir amag etrafinda toplamaya yardimci olurlar. Liderler
bilingli kararlar vermek ve sorunlari etkili bir sekilde ¢6zmek i¢in gerekli beceri ve bilgiye
sahiptir. Bir liderlik roliinde olmasa bile liderlik becerilerini 6grenmek, grup projeleri
sirasinda meslektaglarina rehberlik etmesine ve bulundugu yerde kendi konumunu
gelistirmesine yardimei olabilir. Hatta birey, liderlik pozisyonunda ¢aligmaya baglama
firsatini bile yakalayabilir. Bu sekilde liderlik becerileri hem kariyeri hem de bulundugu

ortamin fiziksel ya da sosyal 6zelliklerini ilerletmesine yardimci olabilir (Turan, 2020).

Insanlarin bir lidere saygi duymasi ve liderlik davranislarini érnek almasini saglayacak
belirli niteliklere sahip olmak anlamina gelir. Birey, bazi niteliklere dogustan sahip
olabilir ve ¢ok yonlii bir lider olabilmek i¢in diger nitelikleri de 6grenmesi gerekebilir.
Liderlerin genellikle sahip oldugu temel nitelikler; heves, odaklanma, empati yapma,
baglilik, yetkilendirme, kararlilik, sorumluluk, gortis, etkileme becerisi, kendinden emin
olma ve 6zgiliven, motivasyon saglayabilme, pozitiflik, psikolojik dayaniklilik ve etkili
iletisim gibi niteliklerdir (Ashkanasy & Tse, 2000, s. 223; Barutgugil, 2006; Eren, 2001;
Goleman, Boyatzis & McKee, 2013).



Bazi kaynaklar nitelikli bir liderin adil olup haksizlik yapmadigini, davraniglariyla
cevresine Oornek oldugunu, tesekkiir etmeyi, takdir etmeyi ve gerektiginde 6ziir dilemeyi
bildigini, geri bildirim verdigini, sakin olup panige kapilmadigini, nazik oldugunu, giiclii
oldugunu ve gerektiginde yetkilendirmeyi bildigini, prensiplerine bagh ve kararh
oldugunu, 6nden gidip insanlara ne yapacaklar1 konusunda yolu gosterdigini, vizyonu ve
hedeflerinin bulundugunu, kendi motivasyonunu sagladigi gibi bagka bireylerin de
motivasyonunu saglayabildigini, stirekli 6grendigini ve gelistigini belirtmektedir (Celik
ve Stinbiil, 2008; Duran, 2014; Redmond & Dolan, 2014). Bazi kaynaklar da iyi bir liderin
esnek oldugunu, her kosula uyum saglayabildigini, paylagsmay1 bildigini, sorumluluk
almaktan korkmadigini, algakgoniillii oldugunu, maneviyatinin giiglii ve inangli-kararl
oldugunu, bencil olmadigini, hata yapabildigine dair inanci nedeniyle baskalarinin
fikirlerine ve yaptiklarina da saygi duydugunu, agik fikirli oldugunu, hosgoriilii oldugunu,
insanlar arasinda ayrim yapmadigini belirtmektedirler (Hazy, Goldstein & Lichtenstein,
2007; Tiysiiz, 2007; Solmaz, 2017; Semuel, Siagian, & Octavia, 2017; Sama ve
Kolamaz, 2011).

Tablo 2. Lider bireylerin genel 6zellikleri

Gelistiren ozellikler Liderlik vizyonu Liderlikte girisimcilik
Gelisen bir zihniyete » Gorev odakhdir, ileriye  * Bulundugu ortami
sahiptir ve hem egitimci dontiktiir ve 6ngorii gelistirebilecek yeni
arkadaslarinin hem de is yetenegine sahiptir fikirleri ve ¢ozlimleri

arkadaslarinin kisisel ve bilingli olarak arastirir

hem firsatlar hem de

mesleki geligimlerine zorluklar * Bagkalarini da ayni seyi

gercek bir 6zen gosterir .
* Acik talimatlar belirler, yapmaya tesvik eder ve

« Isbirligini tesvik ederek hedefleri iletir ve gliclendirir
ve iyi uygulamalan baskalarina birlikte * Degisim yOnetimine
paylasarak ve birliktelik ilerlemeleri i¢in ilham Onciiliik eder

saglayarak aktif biiylimeyi verir

ve gelismeyi tesvik eder




Tablo 2’ye gore lider bireyleri gelistiren 6zellikler, liderlik vizyonunun igerigi ve lider
olan bireylerdeki girisimcilik ve inovasyon ozellikleri siralanmistir. Her lider bireyin
kiiltiirel, sosyal alt yapisi farkli olmakla birlikte genellikle lider bireylerin vizyonunu bu

ozellikler belirlemektedir.

Liderlik yon belirlemek, cevredeki bireylerin ya da calisanlarin basarili olmasina
yardimet olmak ve ¢ok daha fazlasiyla ilgilidir. Bir liderin yaptig1 her eylemin ekip ve
performansi ile iligkili farkli sonuglar ortaya ¢ikabilir. Dunham ve diger arastirmacilar
(1985) tarafindan gelistirilen Liderlik Stire¢ Modeli, liderligin farkli yonlerinin birbirini
nasil etkiledigini ve lider kisinin ¢evresindekilere liderlik etmek i¢in olumlu, uzun vadeli
bir yaklasim benimsemesinin ne oranda 6nemli oldugunun anlasilmasina yardimci
olmaktadir (Sekil 1).

Liderhk

siireci

Sekil 1. Liderlik stire¢ modeli

Sekil 1’de 6zetlenen diyagramdaki Liderlik Siire¢ Modeli Randall B. Dunham ve diger

arastirmacilar (1985) tarafindan gelistirilmistir. Bu diyagramdaki temel o&zellikler
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organizasyonlarda liderlikle ilgili karmagiklik duygusunun yani sira liderligi

tanimlamaya hizmet eden pargalarin anlasilmasini saglamaktadir.

Bu sekildeki lider; sorumlulugu iistlenen ve grubun veya takimin yoniinii belirleyen kisiyi
temsil etmektedir.: Takipciler liderin gbrev ve projelerle ilgili talimatlarini takip eden
kisilerdir. Icerik isin gergeklestigi durumu temsil etmektedir. Bu, siradan bir is giinii, acil
bir proje veya zorlu, uzun vadeli bir gorev olabilir. igerik ayrica fiziksel ¢evreyi, mevcut
kaynaklar1 veya daha genis organizasyondaki olaylar1 da i¢erebilir. Sonuglar: belirli bir
hedefe ulasmak, yiiksek kaliteli bir {iriin gelistirmek veya bir miisteri hizmetleri sorununu
¢ozmek gibi siirecin sonuglar1 temsil etmektedir. Diyagramin gosterdigi gibi, her faktor
digerlerini etkilemektedir. Olumsuz eylemler muhtemelen gelecekteki performansi
olumsuz yonde etkileyecek sekilde siirece geri bildirimde bulunacak, olumlu eylemler ise
muhtemelen gelecekteki performansi artiracaktir. Lider ve takipgileri arasinda giiven ve
sayginin artmasi ya da takimin moralinin yiikselmesi gibi sonuglar da olabilir. Liderligin
dinamik ve devam eden bir siire¢ oldugu belirtilmektedir. Bu nedenle esnek olmak ve
liderlik yapilan bireylerle olan iliskiye stirekli yatirnm yapmak 6nemlidir (Judge, Piccolo

& llies, 2004, s. 36).

Liderlik, ortak bir hedefe ulasmak i¢in insanlar kisisel 6zellikleri veya davranislariyla
etkilemek olarak degerlendirilmektedir (Morgeson, 2005, s. 497). Liderlik gliniimiizde
cokea tartigilsa da tiim liderlerin temel 6zelliklerini tanimlayan belirli bir ifadeden s6z
edilmemektedir (Canbolat, 2016). Bir hedefe ulasmak i¢in baskalarini motive eden ve
gorev yerine kisiye odaklanan kisi ya da bir kurulusta ve/veya toplumda eninde sonunda
degisimi yoOnlendirecek uzun siireli motivasyona ilham veren ve siirdiiren kisi
tanimlamasi, lider olan bireylerin temel 6zelliklerini agiklamaktadir (Sin, Nahrgang &

Morgeson, 2009, s. 1048).

Gilinlimiizde insanlar sadece gerekli liderlik yeterliliklerini gosteren liderleri degil ayn1
zamanda karakter, diiriistliikk, cesaret ve anlayis sergileyen liderleri de takip etmeye
calismaktadirlar (Wuchty, Jones & Uzzi, 2007, s. 1036). Karakter, takipgilerine tutarlilik,
potansiyel ve saygi iletir (Lennick & Kiel, 2005, s. 79). Takipgiler daha sonra liderlerini
taklit eder, bu da kaginilmaz olarak tiim organizasyonel seviyelerde karakter olusumuna
katkida bulunur ve sonugta organizasyonu ve onun karliligini giiclendirir (Peterson, 2004,

9). Sekil 2 de liderlerde bulunan temel 6zellikler 6zetlenmistir.

10



‘ fleriye doniik

hedefler J
Paylasilan Yetkin
vizyon

* &

Eic.ler. = ’ . Durustlik ve
degisikligi agiksozlulik
o Insanlan
( Ornek ’ L gli¢lendirme }
olusturma

Insanlara ilham
verme

Sekil 2. Liderlerde bulunan temel 6zellikler

Sekil 2°de ileriye doniik hedefler olmasinin, yetkin ve donanimli olunmasinin, diiriistliik
ve acik sozliiliik karakter 6zelliklerinin, insanlar1 gili¢lendiren konugsmalarin, insanlara
ilham veren yaratici diigiincelerin, 6rnek olusturma niteligindeki rol modeli davraniglarin,
paylasilan genis boyutlu vizyonun temel liderlik o6zelliklerini  olusturdugu

Ozetlenmektedir (Sankar, 2003, s. 47).

Azim gibi belirli karakter unsurlarinin kisinin zor hedeflere ulagsma sansinm arttirdigi,
becerileri ve becerikliligi gelistirdigi, 6z yeterliligi arttirdig1 bilinmektedir ve basarili
girisimcilik i¢in gerekli olan temel bir kisisel 6zellik olarak kabul edilmektedir (Miller,
2004, s. 17). Diger ornekler arasinda merak ve 6grenme sevgisi; her ikisinin de liderlik
gelisimi ile olumlu bir iligkisi vardir. Kendini tanimanin ve kendine giiclii bir inancin
kiginin kariyer olgunluguna ulagmasini sagladigi bilinmektedir (Anderson, 1997, 56).
Karakter, cocukluk ve ergenlik donemindeki deneyimlerden ve etkilerden olusmasina
ragmen, karakter gelisimi, bir kismi igyerinde meydana gelen, yasam boyu devam eden

bir siirectir (Klann, 2003).

Gelecekteki liderlerin karakter gelisimini siirdiirmek i¢in Klann (2003) tarafindan
gelistirilen “Bes E yaklasimini” kullanmalar1 6nerilmektedir. Bu yaklasim Tablo 3'de

genisletilmistir.
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Tablo 3. Liderlik becerilerinin siirdiiriilebilmesi i¢in SE (Bes-E) yaklagimi

Bes-E ozelligi Yaklasim

Liderler, kuruluslarinda karakter etigini sergileyerek ornek

Example olarak liderlik etmelidir.

(6rnek olma) Takipgileriyle giiven ortami yaratmalidir

Yonergeler saglamali ve bunlari ilk uygulayan lider birey

olmalidir
E . Liderlik gelistirme programlarinin kullanimi yoluyla resmi ve
ducation . 0 -
o resmi olmayan egitimler vermelidir
(Egitim)

Karakter temelli, ilke merkezli, i¢cten disa doniik liderler
gelistiren kisisel liderlik gelistirme programlari diizenlemelidir

Duygusal zekay1 kolaylastiran etkinlikler yapmalidir

E . Etik bir kiiltiir olusturmalidir
nvironment

Etik bir davranis kurallar1 gelistirmelidir

(Cevre)
Disiplin kurallar1 ve bunlarin uygulanmasi konusunda duyarli
olmalidir
Ekipleri kullanarak bir 6grenme kiiltiirii olusturmalidir
Isyerinde maneviyat: tesvik etmelidir
Ex erience Yoneticiler, meslektaglar, toplumsal yatirim projeleri ve diger
P tiim sosyal ¢evredeki bireylerle, isle ilgili deneyimler yoluyla
(Deneyim) deneyimsel egitime onem vermeldir
Kariyer ve psikososyal destek saglayan kogluk ve mentorluk
siireclert 6nemlidir
Exvaluation Kisilik degerlendirmesi yapmalidir
) Bir kisinin liderlik rolii i¢in en 6nemli karakter unsurlarina
(Degerlendirme)

odaklanan gelisimsel deneyimlere iligkin geri bildirim
verebilmelidir

Olumlu ve olumsuz ddiillerin kullanilmasi yoluyla pekistirme
yapmalidir

Ayrica liderlerin Manning ve Curtis (1998) tarafindan belirtilen ti¢ kriteri kullanarak
kendi karakterlerini degerlendirmeleri onerilmektedir. Bu ti¢ kriter calisanlarin karakteri
degerlendirme bicimine dayanmaktadir: (a) liderlerin soyledikleri Onemlidir; (b)

Liderlerin ne yaptig1 daha 6nemlidir (liderin sozleri ile eylemleri arasinda uyum var m1?);
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ve (c) liderlerin feda ettigi sey en onemlisidir (kisisel fedakarlik noktasina kadar 6zen
gostermek, kisinin degerlerine gore yasamanin en yiiksek bi¢imi) (Wuchty, Jones & Uzzi,
2007, s. 1036).

Liderlik becerileri olan kisilerin en 6nemli 6zelliklerinden biri de yonetim uygulamalarini
desteklemesidir. Bir lider, sosyal ¢evresindeki bireylerin ya da kurumun misyon ve
hedeflerini tanimlamak i¢in yoneticilerin, daha verimli ¢calisma ve olumlu sonug elde
etmek i¢in islevler olusturmasi ve belirlenen sorunlar1 ¢ozmek i¢in kurulustaki sorunlarla

ilgilenmesi beklenir. Sekil 3’de bir yonetici liderin islevleri 6zetlenmektedir.

Planlama

Kontrol etme

--=--} Organize
' etme
Diger
Viaetiie bireyleri
destekleme

Sekil 3. Yonetim konumundaki liderin 6zellikleri

Sekil 3’de belirtildigi gibi g¢evredeki bireylerin veya kurumun genel hedeflerini
tanimlamak i¢in yoneticilerin, daha verimli ¢alisma ve olumlu sonug¢ elde etmek i¢in
islevler olusturmasi ve belirlenen sorunlari ¢dozmesi gerekmektedir. Organize etme,
planlama, kontrol etme, yonetme, bireyleri her alanda misyonlarini gergeklestirmeleri i¢in
destekleme, bir liderin temel becerilerindendir (llies, Nahrgang & Morgeson, 2007, s.
269).

Farmer (2005) kurum kiiltiirii bir sirketi ve gelecegi tanimlar baglikli ¢alismasinda; “bir

lider ancak takipgileri kadar iyi sayilir” ifadesini kullanmaktadir. Bu ifade, "her iyi liderin
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yiiksek performansl bir ekibe inanan bir iirlinii vardir” anlamina gelmektedir. Bu gortis
Adair (2005, s. 84) tarafindan desteklenmektedir. Bir kiginin takipgilerinin ona karsi
duydugu giiven ve baglilik diizeyiyle liderlik niteligi 6l¢iilebilir (Beatty, Ewing & Tharp,
2003). Maxwell (2002), giiven insa etmek i¢in bir liderin yeterlilik, baglant1 ve karakter
sergilemesi gerektigini ve bunlarin en biiyiigiiniin karakter oldugunu ileri stirmektedir.
Rossouw ve van Vuuren'e (2003) gore giiven, isbirligini kolaylastirir, bilginin Kilidini
acar ve sadakati tesvik eder. Giivenin bu islevleri, bir kurulusun basariya ulasacagi

temelleri saglar.
2.3. Liderlik Becerilerinin Gelisimi

Her ¢ocuk lider olma kapasitesine sahiptir (Wanasika vd., 2011, s. 235). Baz1 ¢ocuklar
liderlikle iligkili daha giiclii 6zelliklerle dogsa da her ¢ocuk bir noktada lider olma
potansiyeline sahiptir (Yukl, 1989, s. 251). Liderlerin ge¢misleri ve ¢ocukluk donemleri
birbirlerinden farklidir. Baz1 lider olarak degerlendirilen insanlar ¢ocukluk déneminde
sakinken, bazilar1 sert ve 6fkeli bir karaktere sahiptir. Bazi kisilerin liderlik becerilerini
gelistirmeye caligmas1 gerekebilir, bazilar1 ise bu becerilere dogal olarak ¢ocukluktan

itibaren sahiptir (Se¢ilmis, Sar1 ve Kiliglar, 2016, s. 118).

Liderlik becerilerinin  gelistirilmesi ¢ocukluk gelisiminin Onemli bir pargasidir.
Blackmore'a (2011) gore liderlik gorevleri ve becerileri 2 yas kadar erken bir zamanda
gelistirilebilmektedir. Cocuklarda liderlik becerilerinin 6nemini vurgulayan Blom ve
Alvesson (2014) bir beceriyi erken yaslarda 6grenmenin, ¢ocuklarin daha sonra o konuda
daha iyi olmalarina yardimci oldugunu belirtmislerdir. Liderlik, tiim teknik becerilerin
yani sira, cocugu rakiplerinden ayirabilecek 6nemli bir niteliktir. Ancak etkili liderligin
temelinde 6zgiiven ve kendine inanma kapasitesi yer almaktadir. Bu nedenle, ¢cocuklarin
hayatlarinda ilerlemek istiyorlarsa, yeteneklerine giivenmeleri ve yeni seyler deneme
cesaretine sahip olmalar1 gerekir. giiniimiiz toplumunda ¢ok onemlidir. Bir ¢ocuk,
fikirlerini ileterek ve bakis a¢ilarim1 sunarak bir takimi basarili bir sekilde yonetebilir.
Ancak giliniimiiz diinyasinda, daha modern, daha iyi yasam bi¢imlerinin ortaya
cikabilmesi i¢in daha fazla girisimciye ve lidere ihtiyag¢ vardir. Bu nedenle, ebeveynlerin
cocuklarmi sekillendirmeli ve onlart giicli kilmali, boylece c¢ocuklarin rekabet

edebilmeleri ve kendi kimliklerini olusturabilmeleri saglanmaktadir (Wilcox, 2003).
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Blackmore (2011, s. 23) cocukluk ve ergenlik doneminde gelisimin yetiskinlige gére daha
kolay gerceklesmesinin miimkiin oldugunu ¢iinkii kisinin davraniglari, kisiligi ve
becerilerinin geng yasta yetiskinlige gore daha iyi sekillendirilebildigini belirtmistir.
Ayrica genglerin yeni fikirlere ve yeni diisiinme bicimlerine daha acik olduklarini
vurgulamaktadir. Tiiysliz (2007), baz1 becerilerin erken donemde gelistirilmesinin daha
Oonemli olabilecegini ve daha kalici liderlik davraniglarinin olugsmasinin temelinde erken

yaslarda ¢cocugun liderlik davraniglarinin desteklenmesine bagli oldugunu belirtmistir.

Cocukluk ve ergenlik donemindeki liderligi incelemek faydalidir ¢iinkii gelisim yillarinda
meydana gelenler, daha sonra bir yetiskin olarak igyerinde sergilenen liderlik
davraniglarini etkileyebilmektedir. Liderlik gelisiminde rol oynayan ¢esitli erken gelisim

faktorleri genetic 6zellikleri, mizag, aile, spor, egitim gibi faktorlerdir.

Genetik: Ayr yetistirilen tek yumurta ikizleri, birlikte biiyiitiilen tek yumurta ikizleri ve
cift yumurta ikizleri veritabanlarini kullanan c¢alismalar, genetik faktorlere kadar
izlenebilen bir liderlik bileseninin oldugunu géstermistir (Olson vd., 2001; Visscher vd.,
2006). Arastirmalarda bunlarin hepsinin biiylik 6lciide bireyin kontrolii disinda olan

ancak gelecekteki lider gelisimi i¢cin zemin hazirlayan etkiler oldugu belirtilmektedir.

Mizag: Kisilik mizag ve ozellikleri liderlik tarzinmi belirler (Eagly, Karau & Makhijani,
1995, s. 125). Liderlik tarzlar bireyler arasinda farklilik gostermektedir. Bireysel
farkliliklarin ortaya ¢ikmasina izin veren kisisel 6zelliklerden olusan bir ag igerir.
Mizacin hem genetik donanimin hem de dogum oncesi faktorlerin bir fonksiyonu oldugu
belirtilmektedir. Chang (2010) mizag boyutlarinin, liderligin etkinligini etkileyecek diger

kisilik faktorleri i¢in nasil istikrarli bir gelisimsel yoriinge sagladigini belirtmektedir.

Aile: Dogum sirast, aile biyiikliigii ve ebeveynlerin ilgisi liderligin belirleyicileri olarak
gosterilmektedir (Ogurlu, 2012). Liderligin gelismesinde aile tutumunun en 6nemli faktor
oldugu belirtilmektedir (Akytirek, 2020, s. 198). Demokratik ailelerin ¢ocuklarinin,
problem ¢ozme kapasitelerinin altinda yatan liderlik niteliklerinin, otoriter ailelerin
cocuklarma gore daha yiiksek diizeyde oldugu bulunmustur. Otoriter ailelerin
cocuklarinda ise sosyal becerilerin diisiik, iletisim becerilerinin ise zayif oldugu tespit
edilmistir (Celik ve Siinbiil, 2008, s. 49). Otoriter ailelerin ¢ocuklarinda duygusal
ozerklik, gorevlerde ustalagsma ve doniisiimcii liderlik nitelikleri arasinda olumlu iligkiler

bulunmustur (Redmond & Dolan, 2014, s. 1219).
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Egitim ve Ogretmenler: Egitim kurumlar1 ve rol modeli olabilecek nteliklere sahip
ogretmenler Oncelikle ogrencilerin liderlik becerilerinin gelistirilmesine yardimeci
olabilirler. Atdlye calismalari, kitap okuma dersleri gibi etkinlikler 6nemlidir (Bisland,
2004, s. 25). Ogrencilerde liderlik gelisimini saglayacak okul i¢i ve sinif i¢i ve smif dist
etkinliklere siniflarda agirlik verilmesi ¢ocugun liderlik potansiyelinin gelistirilmesine

destek olur (Duran, 2014).

Spor: Etkili liderlik i¢in gerekli derslerin ¢ogu organize sporlardan 6grenilir (Cotterill &
Fransen, 2021, s. 588). Her ne kadar ebeveynler cocuklarin spora girmelerine ne dl¢iide
izin verildigini ve oynadiklari spor tiirlerini etkilese de, 6zellikle atletizmde edinilen
deneyimler kisinin bir lider olarak gelisimini etkileyebilmektedir (Grandzol, Perlis &

Draina, 2010, s. 403).

Liderlik giiven asilar ve ¢ocuklarin sorunlar1 yaratici bir sekilde ¢6zmelerine, bir takim
halinde ¢aligmalarina ve bagkalariyla igbirligi i¢inde ¢aligmalarina yardimci olur. Liderlik
becerileri, ¢ocuklarin hayatlarin1 kontrol etmelerine ve hedeflerini gergeklestirme
becerisine sahip olmalarina olanak tanir. Liderlik becerilerinin gelismesi c¢ocuklarin
sorunlar1 yaratici bir sekilde ¢cozmelerine, bir takim halinde caligsmalarina ve bagkalariyla
isbirligi i¢inde ¢aligmalarina yardimer olur. Liderlik ¢ocuklara sorumluluk gelistirmeleri

i¢in birgok firsat verir (Kiling ve Recepoglu, 2013, s. 177).

Biitiin ¢ocuklar liderlik becerilerini gelistirme potansiyeline sahiptir. Liderlik gelisimi
yasam boyu bir siire¢ olabilir. Yetiskinler cocuklara simdi ve gelecekte liderlik rollerini

istlenmeleri i¢in gerekli becerileri 6gretmelidir (Agbor, 2008, s. 39).

Liderlik, erken c¢ocukluktan itibaren gozlemlenebilmektedir ve ¢ocugun bilgileri,
becerileri, kisiligi ve deneyimlerini kullanmasiyla ilgilidir. Aileler ve egitimciler,
cocuklarda liderlik becerilerini artirabilmek igin gelisimsel olarak uygun yollar tesvik
edebilirler ve bu da c¢ocugun biiyiime ve gelismesini destekler. Erken cocukluk
egitimcileri, degerleri sunarak ve cocuklarin hedeflerini destekleyerek liderligi
canlandirabilirler (Eren, 2001; Solmaz, 2017). Liderlik, bir ortamin tamaminin veya
birka¢ ortamin genel sorumlulugunu {istlenmek, ortamin hedeflerine ulasmasini
saglayacak politika ve prosediirleri uygulamaya koymak ve sosyal bir grubun birlikte
caligabilecegi bir yap1 saglamak olabilir. Pek ¢ok kisi liderligi bu sekilde géormektedir
ancak liderlik bundan ¢ok daha fazlasidir (Duran, 2014).
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2.4. Liderlik Rolleri

Liderlerinin rollerini etkili bir sekilde yerine getirebilmeleri i¢in gelisimlerine biitlinsel

olarak rehberlik etmek {tizere liderlerin yeterlilikleri ii¢ grupta toplanmaktadir. Bu

yeterlilikler genel olarak “Temel Liderlik”, “Pedagojik Liderlik” ve “Stratejik ve Idari

Liderlik” olmak tizere siniflandirilmaktadir (Tablo 4).

Tablo 4. Liderlik rolleri ve yetkinlikleri

Yetkinlikler

Tanim

Temel liderlik

Temel ve kesisen yeterlilikler bulunan liderliktir. Kapsayici bir
calisma ortami olusturan ve farkli gruplarin birlikte etkili bir
sekilde ¢aligmasini saglayan gelistirme ve uygulama siireglerini
ve uygulamalarini1 denetleyen liderler bireyler bu grupta yer
almaktadir. Temel liderlik becerilerine sahip olan birey kapsamli
bir program1 birden fazla paydasa iletmek igin bilgi ve girdileri
sentezler. Yapilandirilmig karar verme siireglerini uygular ve
coziimler Onermek/formiile etmek icin birden fazla bilgi
kaynagini analiz eder. Sosyal cevresindeki bireylerin kisisel
gelisimini miimkiin kilan elverisli bir ortami oOlusturur ve
bireyleri tesvik eder. Dijital teknoloji araglarini, sistemlerini ve
yazilimlarin1 is siireglerine ve faaliyetlere entegre etmenin

firsatlarini belirler ve risklerini degerlendirir.

Pedagojik Liderlik

Tasarim becerileri, d6gretim yaklasimlart ve uygulamalar ile
cocuklarin katiliminmi ve etkilesimlerini giiclendiren, ¢ocuklarin
her gelisim alaninda giiclenmelerini saglayic1 etkinlikler

organize eden liderliktir

Stratejik ve
liderlik

idari

Idari ve stratejik liderler; sorunsuz uygulamalar: planlar, siirekli
insan gelisimini saglayan etkinlikler diizenler ve ¢evresindeki
fiziksel ya da sosyal ¢evrenin gelismesini saglamak i¢in hedefler
belirler; insanlara liderlik eder ve kaynaklart yonetir. Toplumla

profesyonel isbirliklerinin kurulmasina onciiliik eder, bireyler

17



arasinda bir saygi ve gliven ortami gelistirmek icin ortakliklar
kurar. Cevresindeki bireylerin inovasyon ve degisim yonetimini,
strateji ve politikalarin1  olusturur ve kritik doniigtimleri
desteklemek icin i¢ kaynaklar1 harekete gegirir. Gerektiginde
bireylerin ihtiyaglarin1 karsilayacak biit¢eyi planlar ve hesap
verebilirligi saglamak i¢in fon kullanimini izler. Cevresindeki
bireylerin siirekli 6grenmesini destekleyecek yapilar1 ve
stirecleri uygulamaya koyarak ve bireyler arasinda bu 6grenme
stratejilerinin  etkinligini  degerlendirmek i¢in  Onlemler

belirleyerek siirekli 6grenme kiiltiiriinii tesvik eder.

Kaynak: Baig vd., 2019

Tablo 4’e gore Liderlik rolii, bir ekipten veya tiim organizasyondan sorumlu olunan
roldiir. Her lider baskalarini etkileme ve ekibe ortak bir stratejide rehberlik etme
yetenegine sahiptir. Ayrica ¢alisanlarin moralini olusturmak ve siirdiirmek, ¢alisanlarin
tam potansiyellerine ulagsmalarina yardimci olmak ve ¢alisan bagliligina ilham vermekten

de sorumludur.

Isyerinde bir lider ayn1 zamanda bir kog roliindedir. Kogluk roliinde, ¢alisanlara rollerinde
basarili olmalar1 icin ihtiya¢ duyduklar destegi saglar. Bir kog-lider, calisanlarina
caligmalarini sergileme ve is yerindeki diger kisilerin becerilerini takdir etme firsatlarini
verir. Bir ko¢ geri bildirimde bulunmak ve yapict elestiri yapmak igin bireysel ekip

tiyeleriyle bulusur. Calisanlara engeller konusunda rehberlik eder.

Bir lider ayn1 zamanda gii¢lii bir iletisimci roliindedir. Calisanlarla, diger liderlerle ve tiim
bireylerle hem s6zlii hem de yazili olarak etkili bir sekilde iletisim kurabilmesi gerekir.
Basarili bir liderin, toplanti ayrintilarindan yeni satis stratejisine kadar her seyi ekip
tiyelerine ilham verecek sekilde aktarmasi gerekir. Bir lider ayn1 zamanda potansiyel

olarak genis insan gruplarina da sunum yapabilmelidir.

Yetki verme rolii, genellikle is ihtiyaglarina gore gorevleri atayan veya baskalarindan
daha fazla sorumluluk almalarini isteyen kisidir. Etkili bir lider olmak i¢in ekip {iyelerinin
benzersiz giiglii yonlerini belirleyebilmeli ve iiretkenlik acisindan sorumluluklar1 buna
gore dagitabilmelidir. Liderler ayrica ¢alisanlarina yeni beceriler 6grenme ve kendilerini

kanitlama firsatlari vermek i¢in yeni sorumluluklar devreder.
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Liderin rolii ayn1 zamanda bir projeyi ele almanin veya sirketin basarili olmasina yardimci
olmanin yollarini stratejilendirebilmesi gerektigi anlamina da gelir. Bir stratejist olarak
ekibin genel hedeflerini belirler ve bu hedeflere ulasmak i¢in en iyi siiregleri gelistirir.
Bir stratejist ayn1 zamanda vizyonunu ekibiyle paylasir. Bir lider gii¢lii bir stratejist
oldugunda, ekibi rehberlik i¢in onlardan yardim ister ve bir biitiin olarak is bundan

faydalanir.

Rol modeli olma, belirli bir sekilde davranan veya baskalarinin taklit etmek istedigi belirli
degerleri sergileyen kisidir. Kurulusun veya belirli bir departmanin lideri olarak,
kurumsal politikaya uymaktan miisterilerle etkilesime kadar calisanlarin isyerinde nasil
davranmasinin beklendigi modellenmelidir (Miao, Q., Newman, A., & Huang, 2014, s.
2796).

Cogu liderler ekibinin basarili oldugunu gormek istediklerinden, ekip i¢in bir motivasyon
kaynag1 olmak dogaldir. Bir liderin ekibini nasil cesaretlendirecegi, harekete gegme
konusunda onlara nasil ilham verecegini ve potansiyellerini gerceklestirmelerine nasil
yardimci olacagini bilmesi ¢ok onemlidir. Bir lider, ekibine akil hocasi olarak hizmet
edebildiginde, calisanlar1 daha fazla ¢alismaya, daha iyi is liretmeye ve isyerinde daha

fazla sorumluluk almaya tesvik eder.

Bir lider esnek olmalidir. Yogun bir programi olsa bile her zaman beklenmeyenlerin
gerceklesme potansiyeli vardir ve gerektiginde uyum saglayabilmesi gerekir. Ornegin, bir
calisan is i¢in hastalandiginda, miisteri bir projeyle ilgili fikrini degistirdiginde veya sirket
biitce kesintilerine gittiginde bir liderin uyum saglamasi gerekebilir. Bir lider
uyarlanabilir oldugunda, grubun geri kalaninin da esnek olmasi ve gerektiginde rotay1

degistirmesi i¢in ortami belirler.

Caliganlart egitmek lider olmanin Onemli bir pargasidir. Bir egitmen-liderin yeni
calisanlar1 ise almasi, ekibi yeni bir departman prosediirii konusunda egitmesi veya
personel liyelerine gorevleri daha verimli bir sekilde tamamlamalar i¢in ipuglar1 vermesi
gerekebilir. Bir lider ayn1 zamanda iyi1 bir egitmen oldugunda ¢alisanlar sorularina yanit

alabileceklerinden emin olacaklardir (Oino & Asghar, 2018).

Bir liderin aynm1 zamanda kurum igindeki ve disindaki calisanlarla ve diger liderlerle
baglanti kuran bir ag olusturucu olmasi gerekir. Liderlerin, kurumun biiyiimesine

yardimci olmak i¢in aglarin1 genisletmeleri gerekebilir. Basarili bir ag olusturucu olarak
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seminerlere, konferanslara ve kurumsal sponsorlugundaki etkinliklere katilabilir ve bilgi
paylagimi i¢in diger liderlerle ve toplumdaki diger bireylerle isbirligi yapabilir (Rathore,
Khaliq & Aslam, 2017, s.106).

2.5. Liderlik Tarzlar

Liderlik tarzlari, bir kisinin insan gruplarint ydnlendirirken, motive ederken,
yonlendirirken ve yonetirken nasil davrandigmna iliskin smiflandirmalardir. Pek ¢ok
liderlik tarzi vardir. En ¢ok tartisilanlardan otoriter (otokratik), katilime1 (demokratik),
delegatif (birakin yapsinlar), doniisiimsel, islemsel ve durumsal olmak {izere farkl

liderlik tarzlar1 vardir.

Biiyiik liderler siyasi hareketlere ve toplumsal degisime ilham verebilir. Ayrica
baskalarin1 performans gdstermeye, yaratmaya ve yenilik yapmaya motive edebilirler.
Biiyiik lider olarak diisiiniilen insanlardan bazilarinin liderlik sekli farklidir, aralarinda
genellikle biiyiik farkliliklar oldugu hemen goriilebilir. 1939'da, psikolog Kurt Lewin
liderligindeki bir grup arastirmaci, farkli liderlik tarzlarini tanimlamak i¢in yola ¢ikmustir.
Daha fazla arastirma, daha farkli liderlik tiirlerini belirlemis olsa da, bu ilk ¢alisma ¢ok
etkili olmustur. Lewin'in ¢alismasinda, okul ¢ocuklar1 otoriter, demokratik veya
hosgoriilii liderin oldugu ti¢ gruptan birine atanmistir. Daha sonra ¢ocuklar bir sanat ve el
sanatlar1 projesine yonlendirilirken, aragtirmacilar da ¢ocuklarin farkli liderlik tarzlarina
tepki olarak davranislarini gozlemlemistir. Arastirmacilar, demokratik liderligin,
takipcilerine iyi performans gosterme konusunda ilham verme konusunda en etkili

yontem oldugunu bulmustur (Akt. Asbari, 2020, s. 51).

Liderlik, egitim alaninda ortak bir vizyon olusturulmasini desteklemeli, 6z degerlendirme
stratejileri ve uygulamalarin iyilestirilmesinin yan sira, iyilestirme arayisinda eylemleri

koordine etme becerisini kurumsallagtirmay1 hedeflemelidir (Covey & Covey, 2020).

Literatiirde cesitli liderlik tarzlar1 vardir. Ornegin, hizmetkar liderlik acisindan, kimin
bagkalariin yararina hizmet etme ve ¢aligma konusunda gii¢lii bir arzuya sahip oldugunu
tanimlanmaktadir. Bu tip liderler gii¢lerini, deneyimlerini ve bilgilerini takipgileriyle
paylasirlar. Hizmetkar liderligin karizmatik ve doniistimcii liderlik tarziyla yakin iligkisi
vardir (Yayan, 2010, s. 91). Bazi aragtirmacilar hizmetkar ve dontisiimci liderlik tarzinin

karizmaya dayandigin ileri stirmistiir (Graham 1991, s. 105). Ayrica paylasma, insa
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etme, tanima, geri bildirim saglama, Ongoriide bulunma ve bagskalarini etkileme

becerisine sahip bir yonetici, ekip lideri olarak tanimlanabilir.

Naish (1997) arastirmasinda alt1 kiiresel liderlik stili tanimlanmistir; karizmatik/deger
temelli liderlik, takim odakli liderlik, katilimci liderlik, insan odakli liderlik, 6zerk
liderlik ve kendini koruyucu liderlik (Veiss, 2016, s. 25). Liderlerin takipgilerini
paternalist veya alcakgoniillii veya etik veya c¢ekici bir lider olarak etkileyebilmesinin de
cesitli yollar1 vardir. Ornegin; cekici bir liderin, calisanlarin birlikte ¢alismak isteyecegi
ve miisterilerin birlikte calismak isteyecegi yoneticinin kim oldugu agiklanir. Manyetik
bir lider olmanin, daha iyi ve daha hizli ise alimlar, yenilik¢iligin artmasi, kurumsal
bliylime ve daha fazla tekrarlanan is ve yonlendirmeler gibi gesitli faydalari vardir.
Ozveri, karizma, 6zgiinliik, seffaflik gibi birgok farkli 6zellikten olusurlar ve giiclii bir
iletisim ve vizyona sahiptirler. Manyetik lider ayn1 zamanda hizmetkar bir lideri de
donistiirebilir (Yurdadon, 2019). Dolayistyla liderlik kavramina iligkin farkli tlirde
cikarimlarda bulunarak liderlik tarzlarinin birbiriyle iligkili oldugunu ileri siirtilebilir

(Kinnunen, 2011, s. 63).

2.5.1. Otoriter Liderlik (Otokratik)

Otokratik liderler olarak da bilinen otoriter liderler, ne yapilmas: gerektigi, ne zaman
yapilmast gerektigi ve nasil yapilmasi gerektigi konusunda net beklentiler saglarlar. Bu
liderlik tarzi, hem liderin komutasina hem de takipgilerin kontroliine gii¢lii bir sekilde
odaklanmuistir. Lider ile {iyeler arasinda da agik bir ayrim vardir. Otoriter liderler, grubun
geri kalanindan ¢ok az girdi alarak veya hi¢ katki almadan, bagimsiz olarak kararlar alirlar
(Robbins, 2001). Arastirmacilar, otoriter liderlik altinda karar vermenin daha az yaratici

oldugunu bulmustur (Shafique, Kalyar & Ahmad, 2018; Torlak ve Kuzey, 2019).

Wu ve diger arastirmacilar (2012), Cin'deki paternalist liderligin etkileyici
mekanizmalarimi inceledikleri arastirmada; yoneticiye giivenin otoriter liderlik ile ¢alisan
performansi arasindaki iligkiye aracilik ettigini ortaya koymuslardir. Shen ve diger
aragtirmacilar (2019) otoriter liderligi c¢alisan performansina baglamada iliskisel
0zdeslesme ve calisma grubu kiiltlirel degerlerinin rolleri iliskisel 6zdeslesmenin de bu
iliskiye aracilik ettigini gostermislerdir. Bu bulgular, otoriter liderligin liderler ve

takipgiler arasinda zayif bir aligverise yol agabilecegini, otoriter liderlerin takipgilerinin
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de is yerindeki ¢abalarini esirgeyerek karsilik verebilecegini gostermektedir. Otoriter ve

demokratik liderlik davranislari arasindaki iligki sekil 4’de verilmistir..

OTORITER DEMOKRATIK
GOREV MERKEZLI AST MERKEZLI
Otoritenin Kullanilmas1
Astlarin Inisiyatif Kullanmasi
Lider kararlars  Lider karar-  Lider Lider Lider Lider Lider
Alir ve izleyen- lanalir ve fikirlerini  deZigime  sorunu sinirlar izleyenle-
lerine bireysel  izleyenlerine  agiklar ve konu agiklar gizer ve rinin tanimls
olarak veyata- sunum olarak izleyenlerin olan onerilen  izleyenle- stnirlar
kim iginde tar-  bunun niye sorularini kararlari  ¢dziimleri rinden icerisinde
tigma olmadan  1y1 bir fikir alur. gegici alir ve karar alinarak
bildirir. oldugunu olarak kararlarn  vermelerini devam eden
anlatmaya alir. verir. Ister. kararlarina
caligir. izin verir.

Sekil 4. Otoriter ve demokratik liderlik davranislart arasindaki iliski

Otoriter liderligin ¢alisan performansi tizerindeki etkisini anlamak i¢in sosyal degisim
perspektifi dikkate alinmaktadir. Ancak degisim iliskisi a¢ik bir sekilde
incelenememektedir. Otoriter liderligin liderler ve astlar arasinda devam eden sosyal
degisim iliskisini nasil etkiledigi ve bu tiir sosyal degisimin astlarin performansini nasil

etkiledigi hakkinda daha fazla arastirmaya ihtiyag¢ vardir.

2.5.2. Katilimer (Demokratik) Liderlik

Katilime1 liderligin tipik olarak en etkili liderlik tarzi oldugu pek cok arastirmada
vurgulanmaktadir (Aquino, Tripp & Bies, 2001; Dulebohn vd., 2012; Farh, Liang, Chou
& Cheng, 2008; Pellegrini & Scandura, 2008). Demokratik liderler grup iiyelerine
rehberlik sunar, ancak ayn1 zamanda gruba katilirlar ve diger grup iiyelerinin katkilarina

izin verirler.

Demokratik liderlik, grup iiyelerinin karar alma siirecine katildig: bir liderlik tarzidir. Bu

tir liderlik, 6zel isletmelerden okullara ve hiikiimete kadar her kurulusa uygulanabilir.
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Demokratik liderlik tarzinda herkese katilim firsati verilir, 6zgiirce fikir alisverisi yapilir
ve tartisma tesvik edilir. Bu siire¢ grup esitligine ve fikirlerin serbest akisina odaklanma
egiliminde olsa da demokratik lider hala rehberlik ve kontrol sunmak i¢in oradadir

(Schaubroeck, Shen & Chong, 2017, s. 203).

Demokrat lider ayn1 zamanda grupta kimin yer alacagina ve alinan kararlara kimin
katkida bulunacagina karar vermekle de gorevlidir. Arastirmalar, demokratik liderlik
tarzinin en etkili tiirlerden biri oldugunu ve daha yiiksek iiretkenlige, grup liyelerinden
daha iyi katkilara ve grup moralinin artmasina yol agtigini bulmustur (Demirtas, 2020;
Henkel, Marion & Bourdeau, 2019). Ayn1 zamanda demokratik liderler grup iiyelerini
katilmaya tesvik eder ancak karar alma siirecinde son sozii sOylerler. Grup {liyeleri
kendilerini siirece dahil olmus hissederler ve daha motive ve yaratici olurlar. Demokratik
liderler, takipgilerinin kendilerini ekibin dnemli bir pargasi gibi hissetmelerini saglama
egilimindedir ve bu da grubun hedeflerine bagliligin artmasina yardimer olur (Lumby,
2019).

Grup tiyeleri diisiincelerini paylagsmaya tesvik edildigi i¢in demokratik liderlik daha iyi
fikirlere ve sorunlara daha yaratict ¢oziimlere yol agabilir. Grup lyeleri kendilerini
projelere daha fazla dahil ve bagh hissederler, bu da onlarin nihai sonuclara daha fazla
onem vermelerini saglar. Liderlik stilleri lizerine yapilan arastirmalar, demokratik
liderligin grup {yeleri arasinda daha yiiksek Tretkenlige katkida bulundugunu
gostermigtir (Wang vd., 2005, s. 421; Wayne & Green, 1993). Ayrica bu liderlik sekli
ayni zamanda grup moralinin artmasiyla da baglantilidir (Karakus, Usak ve Ersozli,
2021).

2.5.3. Doniistimlii Liderlik

Dontistimceii liderlik, toplumsal organizasyonlarda ve bireylerde degisimi tetikleyen bir
yaklasgimdir. Bu yaklagim daha derin degerleri, motivasyonu, cabay1r ve kolektiflik
duygusunu giiglendirir. Tahsis edici liderler gogunlukla organizasyonda kiiltiirel ¢esitlilik
icin caba gostermezler, ancak mevcut kiiltiir icinde ¢alisirlar; ancak doniisiimcii liderler
kiiltiirti degistirebilirler. Liderler, grup iiyelerinin kaygilarina, ihtiyaglarina ve bu fikirler

dogrultusunda gorevlerine ilham veren bir mentor gibi davranirlar. Ayrica lider, orgiit
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icinde rol model olarak grup iginde giiven ve etik degerleri insa eder (Graham, 1991, s.
107).

Dontisiimlii liderlik genellikle etkili olan ve etkileri uzun siiren tek stil olarak
tamimlanmaktadir (Naish, 1997, s. 72). Bu tarz liderlik ilk olarak 1970'lerin sonlarinda
tanimlanmistir ve daha sonra arastirmaci Bernard M. Bass tarafindan genisletilmistir
(Akt. Makgato & Mudzanani, 2019, s. 93). Doéniisiimcii liderler takipgileri motive

edebilir, onlara ilham verebilir ve gruplarda olumlu degisiklikleri yonlendirebilir.

Bu liderler duygusal acidan zeki, enerjik ve tutkulu olma egilimindedirler. Yalnizca
kurulusun hedeflerine ulagsmasina yardimei olmaya degil, ayn1 zamanda grup iiyelerinin
potansiyellerini ger¢eklestirmelerine de yardimci olmaya kararhidirlar (Zablotskyi vd.,
2019, s. 226).

Arastirmalar, bu liderlik tarzinin diger liderlik tarzlarina gére daha yiiksek performansa
ve daha fazla grup memnuniyetine yol agtigin1 géstermektedir (Kinnunen, 2011; Oino &
Asghar, 2018; Pearce, 2004). Bir calisma ayrica doniisimcii liderligin grup tyeleri
arasinda refahin artmasina yol agtigini da ortaya koymustur (Zhao vd., 2019, s. 1197).

2.5.4.Karizmatik Liderlik

Karizmatik liderler alternatif ¢6ziimler sunma konusunda zamanlama konusunda
ustadirlar (Demircioglu, 2015, s. 54). Karizmatik liderlik, dontistimcii liderlikle yakindan
iliskilidir. Bu nedenle karizmatik liderlere bazen doniisiimcii liderler de denilmektedir.
Conger (1999), karizmatik liderligi ve doniisiimcii liderligi inceleyen, ozellikle de
insanlar tlizerindeki hareketsel etkilerinin dogasini ve giiclinii hedef alan bir aragtirma
yuriitmistiir. Bu dinamikler, o donemde kiiresel rekabetci is ortaminda rakiplere baski
yapilmasi, calisanlarin bagliliklarinin zorlanmas: gibi degisikliklere isaret ediyordu.
Duygular1 kontrol etme giiciine ve iyi bir vizyona sahip olan karizmatik liderler, karmagsik

organizasyonlara uygundur (Barbuta, 2005, s. 26).

Karizmatik liderlik, yoneticilerin bir vizyon ve misyon duygusuna sahip olmasidir.
Karizmatik liderligin diger o6zellikleri ise saygi, giiven ve sadakattir. Bu liderler,
izleyenlerin kendi kisiligi ile ¢ok gliglii 6zdesim kurmasini saglamis ve izleyenlerin

tizerinde yogun duygusal izlenimler birakirlar (Northouse, 2015, s. 119).
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2.6. Liderlik ve Yoneticilik

Yonetim, organizasyon kaynaklarinin etkin ve yeterli bigimde planlanmasi, 6rgiitlenmesi,
yoneltilmesi, koordine edilmesi ve denetlenmesi yoluyla organizasyon amaglarina
erisilmesidir. Organizasyonun ilgili amag¢ ve hedeflerine ulasmasi i¢in etkili kararlar
alabilen, siirekli basar1 odakli ve gelecegi dngdren ““ yoneticiler ™ Orgiit i¢in son derece
onemli kaynaklardir. Yonetici hakkinda birgok farkli tanim olmakla beraber; kar ve riski
bagkalarina ait olmak iizere iiretim faktorlerini tedarik ederek, mal ve hizmet {iretimi i¢in

bunlar1 yoneten kisi (Kingir ve Sahin, 2005, s. 281) olarak tanimlamak miimkiindiir.

Glniimiizde gelisen teknoloji, artan niifus ve biiyiiyen isletmeler, sosyal ve ekonomik
iligkileri ve iletisimi de daha karmasik ve zor hale getirmistir. Boyle bir ortamda eldeki
kaynaklar etkili ve verimli bir sekilde kullanarak amaglara ulagtirmaya calisan yonetici
kavrami da oldukg¢a onemli hale gelmistir. Yoneticiler liretimden insan kaynaklarina
kadar tim fonksiyonlarda planlama, orgiitleme, yiiriitme, koordinasyon ve denetim
faaliyetlerini yiirtiten kisiler olarak kilit noktalarindaki insanlardir. Bu ve benzeri
nedenlerle yoneticilerin kisisel 6zellikleri, sahip olduklar1 yetenekler, bilgi seviyeleri,
insan iliskilerindeki yeterlilikleri gibi faktorler, orgiitlerin basarisindaki en Onemli

etkenlerdendir (Blom & Alvesson, 2014, s. 346).

Liderlik ve yoneticilik birbirlerine yakin kavramlar olmakla beraber esdeger sdzciikler
degildir. Lider, bir grubu belirli amaglar etrafinda toplayabilen, bu amaglar i¢in onlari
etkileme, harekete gecirme yetenek ve bilgilerine sahip kisidir. Bu agiklamadan da
anlasilabilecegi gibi liderligin esasini bagkalarini etkileyebilme ve onlar1 davraniga
yonlendirebilme olusturmaktadir. Kisacasi lider; baskalarini etkileyebilen, nereye, nasil
gidilecegini gosteren, hedef ve misyon koyan yani yol gosteren rehber bir kisidir (Farh
vd., 2008, s. 173).

Y o6netici ise, bagkalari tarafindan o pozisyona getirilmis, baskalar1 adina ¢alisan, 6nceden
belirlenmis hedeflere ulasmak igin ¢aba goOsteren, isleri planlayan, uygulatan ve
denetleyen kisidir (Henkel, Marion & Bourdeau, 2019, s. 4). Odiil ve cezaya dayal1 yasal
giicli vardir (Kegecioglu, 1998, s. 106).

Liderlik, yoneticilik gibi bir konum degildir bir siiregtir. Herkes icin ve orgiitiin her
kademesinde erisilmesi miimkiin olan, gozlenebilir, anlasilabilir, 6grenilebilir bir

beceriler ve uygulamalar dizisidir (Aydemir, 1997, s. 75).
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Yonetim ve liderlik birbirinden farkli anlamlara sahip oldugu gibi yonetici ve lider de
birbirinden farkli 6zellik, rol ve davraniglar ifade etmektedir. Ancak, bazen giinliik dilde
biri digerinin yerine kullanilabilmektedir (Henkel, Marion & Bourdeau, 2019).
Yoneticilikten farkli olarak liderligin 6zellikle entelektiiel ve bilissel yanindan daha ¢ok
duygusal yan1 agir basmaktadir. Diger taraftan bu kavramlar esanlamli da degildir
(Lumby, 2019, s. 7).

Bazi insanlar hem iyi bir yonetici, hem de iyi bir lider olabilecegi gibi bazi insanlar
yonetici olur lider olamaz, bazilar1 da lider olur yonetici olamaz. Ydnetici, eldeki tiim
kaynaklar1 ve orgiitsel, yonetsel siirecleri kullanarak orgiit amaglarin1 gerceklestirmeye
calisan kisi olarak tanimlanabilir. Ancak ideal olarak yoneticilerin ayn1 zamanda birer de
lider olmalar1 beklenmektedir. Fakat ¢ogu yonetici i¢in bunun s6z konusu olmadigi

soylenebilir (Cirpan, 1999). Liderlik ve yoneticilik arasindaki iliski Sekil 5’de verilmistir.

OTORITE (Giig Kaynag)) ————»

|

YONETICI LIDER
GRUP (Izleyenler) GRUP (izleyici)-(Glig Kaynag)

Sekil 5. Liderlik ve yoneticilik arasindaki iligki

Liderlik olgusu {izerine arastirmalar yapan bazi bilim adamlari, liderlik ve yoneticilik

kavramlarini karsilastirarak aradaki farklari betimlemislerdir:

Warren Bennis (Sisman, 2003), yoneticilik ve liderlik arasindaki farklari soyle
anlatmaktadir, “Yoneticilik ile liderlik arasinda derin farklar vardir. Her ikisi de
onemlidir. Yoneticilik uygulamaya koymak, isleri yiiriitmek, yonetim ve sorumlulugu
istlenmek anlamma gelir. Liderlik ise etkilemek, tutulacak yolu ve yonii se¢cmek,
davraniglar1 ve goriisleri yonlendirmektir. Aradaki fark ¢ok 6nemlidir. Yoneticiler isleri

dogru yaparlar, liderler ise dogru isleri yaparlar. Bu farklar, bir yandan gelecek
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perspektiflerini ve kararlarint gerektiren goérev ayiriminda ortaya ¢ikarken 6te yandan da

giinliik islerin dogru yapilmasi, yani verimlilikte belirginlesir.”

John P.Kotter (Efil, 2010, s.45) ise bu ayrim konusunda sunlar1 belirtmektedir: “Liderlik

ve yoneticilik iki ayr1 ve tamamlayici eylem sistemidir. Her birinin kendine 6zgii isleri ve

karakteristik ugraslar1 vardir. Glinliimiiziin is ortaminda basar1 saglamak i¢in her ikisi de

gereklidir. Yoneticilik karmagiklikla basa ¢ikmaya iliskindir. Uygulama ve yontemleri

bliyiik olclide, yirminci ylizyilda biiyiik, karmasik oOrgiitlerin ortaya g¢ikmasina bir

tepkidir. Buna karsilik, liderlik degisimle basa ¢ikmaya iliskindir”. Lider ve yonetici

arasindaki temel farkliliklar Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Lider ve yonetici arasindaki temel farkliliklar

Yonetici Lider
Idarecidir Yenilik¢idir
Tekrarcidir Orijinal fikirleri vardir

Devam ettiricidir

Insanlara odaklanir

Sistem ve yapilar lizerine odaklanir

Gelistiricidir

Denetime giivenir

Diiriisttiir, dogruluga giivenir

Kisa vadeli goriise sahiptir

Uzun vadede perspektif sahibidir

Nasil ve ne zaman bigiminde soru sorar

Neden ve ni¢in sorulart 6nemlidir

Her zaman astlarinin tizerinde denetim

yapar

Kendisi gibi davranir

Klasik anlamda iyi askerdir

Diisiincelerini arastirir

Diisiinceleri hep dogrudur

Mevcut duruma kafa tutar
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2.7. Liderlik Becerilerinin Gelisiminde Ailenin Rolii

Liderligin gelismesinde aile tutumunun en o6nemli faktor oldugu belirtilmektedir
(Akytrek, 2020, s. 198). Cocuklarin liderlik becerilerini gelistirmelerinde en biiyiik
destegi aile bireyleri vermektedir. Cocuklara liderlik davranisi konusunda aile bireyleri
model olmalidir. Cocuklar baskalarinin ne yaptigini gorerek ve taklit ederek dgrendikleri
icin ¢ocuga bir yetigskinin ne yaptigini ve neden yaptigini anlatmasi, ¢ocugun olaylar
arasinda baglanti kurmasini sagalar. Neden ve sonug baglantisi kurabilen ¢ocuklarda
duygu diizenleme becerilerinin yani sira bir durumu organize etme, yonetme ve lider olma

becerileri de gelisir (Bulut ve Sengiil, 2020, s. 2229).

Cocuklara olaylara bagkalarinin bakis acisindan nasil bakacaklarini 6gretmek aile
bireylerinin temel sorumluluklarindan biridir. Iyi iletisim, etkili bir lider olmanin temel
bilesenidir. Cocuklara nasil dikkatle dinleyeceklerini ve baskalarina nasil sakin ve saygili
bir sekilde yanit vereceklerinin 6gretilmesi, liderlik becerilerinin gelisiminde 6nemli rol
oynamaktadir. Ayn1 zamanda ¢ocuklarin 6zgiliven gelistirmelerine yardime1 olunmast;
cocuklara iyi bir is yapmalar1 i¢in firsatlar verilmesi, uygun oldugunda ve ¢ocuk hak
ettiginde Ovgiide bulunulmasi ¢ocuklarin duygu diizenleme ve olaylar1 organize etme

becerilerini giiclendirmektedir (Akyiirek, 2020, s. 198).

Liderlik becerilerinin gelisimi; problem ¢6zme ve karar verme becerileriyle parallel
ilerlemektedir. Cocuklar ¢ogu zaman hangi yasta olursa olsun kendi sorunlarini nasil
cozeceklerini &grenebilirler (Ogurlu, 2012). Cocuklarm hangi etkinlige katilmak
istedikleri gibi kiiciik kararlar almaya baslamasina izin verilmeli, ardindan sorumluluk
kavramlarii ve karar vermenin sonuglarini 6grendikce cocuklara karar vermeleri igin
daha fazla firsat tanmmalidir. Ayrica g¢ocuklara liderlik rolleri {iistlenme firsati
verilmelidir. Aile iginde ¢ocuga ev isleri veya bir ev programinin diizenlenmesi seklinde
liderlik durumlar yaratilmalidir. Cocuklara kendi yapmasi gereken ev sorumluluklarinin
yani sira bagkalari i¢in yapilabilecek islerin sorumluluklart da 6gretilmelidir. Bu liderlik
roliinii Ustlenirken ¢ocuklara rehberlik edilmelidir. Cocuklar evde, okulda, sosyal
ortamlarda ¢esitli liderlik islerini deneme firsatina sahip olmalidir. Ayn1 zamanda
cocuklara bagkalariyla takim halinde nasil ¢alisacaklar1 6gretilmelidir. Grup projeleri

veya spor aktiviteleri ¢ocuklarin bir takimda c¢alismasinin yollaridir ve bu hem ev
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ortaminda hem de okul ortaminda saglanabilir. Cocuklarin bir sorun veya duruma ¢6ziim
bulmak i¢in bir plan veya strateji gelistirmelerine aile bireyleri yardimci olmalidir

(Y1ilmaz, Hamarta ve Deniz, 2004).

Yetiskinler gibi ¢ocuklar da kendilerini bunalmis hissettikleri i¢in liderlik gorevlerinden
kacinabilmektedirler. Cocuklara, isi bitirmek i¢in gorevleri uygulanabilir yollara nasil
ayiracaklart gosterilebilir. Benzer sekilde ¢ocuklar ilgilerini ¢eken seylerin pesinden
gitmeye tesvik etmelidir. Bu konuda bir tutku gelistirebilirler, kendilerini rahat
hissedebilirler ve daha sonra liderlik roliinii listlenebilirler. Ebeveynler, cocuklari igin
liderlik firsatlar1 olusturmalidirlar. Liderlik firsatlart bir okul, bir yardim etkinligi,
topluluk veya yakin sosyal ¢evredeki baska bir programda olabilir. Cocuklar ayrica bir
aile etkinliginde liderlik rolii iistlenebilirler. iletisim kurmalar1 ve uygulama yapmalar

tesvik edilmelidir (Solmaz, 2017).

Ayrica liderlik yapmak; konusmay1 veya harekete gegmeyi igerir. Projeler 6nererek veya
cocuklar i¢in dnemli olabilecek sorunlari belirleyerek, eylem Onerileri ve olasi ¢oziimler
bulmalarina yardimci olarak ¢ocuklarin liderlik yetenekleri tesvik edilebilir (Dikmen
Ada, 2018, s. 259).

Liderlik becerilerinin ve liderlik davraniglarinin 3 ile 6 yas arasinda ortaya ciktigi
bilinmektedir (Henkel, Marion & Bourdeau, 2019). Lider ¢ocuk oyun i¢inde kurallar
olusturan ve oyunun siirecini yoneten ¢ocuklardir. Lider ¢ocuk diger ¢ocuklara oranla
kendinin daha net ifade eden ve kendine daha ¢ok giivenen bir iletisim giiciine sahiptir
(Ozkan Kunduraci ve Yarali Tozduman, 2022). Redmond ve Dolan (2014) tarafindan
yapilan genglik liderligi gelisiminin kavramsal bir modeli ¢aligmasinda iki farkli liderlik tiirti
oldugu belirtilmektedir. Bunlardan biri negatif davranig Oriintiilerini iceren zorba liderlik
tiriidiir. Zorba liderler sozel ve fiziksel baskinlik kurarak oyun igerisinde diger ¢ocuklarin
tizerinde baski kurarlar ve onlar1 yonlendirirler (Rossouw & van Vuuren, 2003, s. 389).
Diger liderlik tiirii ise prososyal ve diplomatik liderlik olarak adlandirilmaktadir. Pozitif
davranig Oriintiileri ile iliskilendirilen bu liderlik ¢ocugun akranlarini olumlu etkileme,
davranislarinda 6diin verme ve isbirlik¢i tutumun goriildiigii bir siireci kapsayacak sekilde

aciklanmistir. Dolayisiyla bu liderlik tiirlerinin aile ortaminda gelistigi soylenebilir.

Liderlik siireci erken ¢ocukluk doneminde olan ¢ocuklar i¢in dnemli bir sosyal siiregtir ve

erken yaslarda aile bireylerini rol alarak taklit yoluyla ¢ocuklarin davraniglar1 yogun oldugu
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i¢in liderlik siirecinin erken yaslardan itibaren aile bireylerinin etkisinin fazla oldugu

belirtilmektedir (Aslan, Yalg¢in, Sarp ve Akarcay, 2018, s. 99).

Cocuklarin sahip oldugu bu liderlik davranisi i¢in onu gruptaki diger cocuklardan ayiran bazi
temel Ozelliklere sahip olmasi ve bu oOzellikleri davranis olarak gostermesi gerekmektedir.
Aragtirmalarda ortaya koyulan liderlik 6zellikleri lider cocuklarin ihtiyag duydugu ve bunun
sonucunda ortaya c¢ikan oOzelliklerdir. Bu ozelliklerden en ¢ok ihtiya¢ duyulani sosyal

becerinin etkili bir sekilde kullanilmasi olarak ele alinmaktadir (Duran ve Zembat, 2020).

Cocugun kisiliginin olusumunda ve liderlik ozelliklerinin gelisiminde anne—baba
davraniglarinin 6nemi oldugu bilinmektedir (Arslan, 2013, s. 212). Kisilik gelisimi yagsam
boyu siiren, genetik ve cevresel faktorlere bagli olarak sekillenen bir olgu olsa da
cocukluk donemi kisiligin gelismesi ve sekillenmesi agisindan ¢ok onemlidir. Erken
cocukluk donemi olarak adlandirdigimiz 0-6 yas arasindaki donem c¢ocuklarin
kisiliklerinin biiyiik 6l¢iide sekillendigi dénem olarak degerlendirilmektedir (Ozgiiven,
2001, s. 72).

Cocugun 6zdesim kurmak i¢in se¢mis oldugu model genellikle anne—babasidir, bu
nedenle ebeveynlerin ¢ocuga karsi tutumunun yani sira kendi aralarindaki iletisimleri de
cocugun saglikl kisilik gelisimi acgisindan 6nemli bir etkendir. Anne—babanin ¢ocukla
nasil iletisim kurdugu, sevginin nasil ifade edildigi, ¢ocugun aile iginde bir birey olarak
kabul edilip edilmedigi, egitimde kullanilan disiplin yontemleri anne—baba tutumlarini
belirleyicidir. Anne—babanin ve aile igindeki diger bireylerin ¢ocukla olan etkilesimi ve
kisilik gelisimine olan katkilari, ¢ocugun aile ve toplum igindeki liderlik 6zelliklerini
belirlemektedir. Liderlik diger insanlarla etkilesimi gerektirir. Dolayisiyla liderin
etkilesim i¢inde bulundugu insanlarin 6zellikleri de dnemlidir. Liderlerin sergiledigi
davranis ve roller, etkilesim i¢inde bulundugu insanlarin deger yargilar ile sekillenir

(Aslan, Yalc¢in, Sarp ve Akargay, 2018, s. 109).
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3.DUYGU DUZENLEME
3.1. Duygu Diizenleme Kavram ve Kapsami

Duygu; diisiince ve davranisi etkileyen, ayn1 zamanda diisiince ve davranistan etkilenen,
beden ve zihinde hissedilerek cesitli fiziksel degisimlere yol agan ruh hali olarak

tanimlanmaktadir (Yilmaz, 2019)

Duygularin alt yapisinda; algilayan bir zihin, bedensel uyarimlar ve biling diizeyinden ya
da biling altindan gelen ¢esitli davranislar bulunur. Duygular giinliik yasamin normal bir
parcasidir. Yogun duygular yasayan bireyler kendilerini bir an sakin, bir sonraki an ise
tizglin ya da 6fkeli bulabilirler (Linehan, 2015).

Her bireyin duygularinin kontrolden ¢iktig1 zamanlar olabilir, ancak bazi insanlar i¢in bu
durum diizenli olarak gerceklesir. Ozellikle heniiz duygularmi diizenleyemeyen erken
cocukluk ve ergenlik donemlerinde hizla degisen duygular, sonradan pisman olacaklari
davraniglar yapmalarina ve sdylemelerine neden olabilir. Duygular1 kontrol edememek
ve yonetememek; iligkilere zarar verebilir veya baskalariyla olan giivenirliklerine zarar
verebilir (Saritas ve Gengdz, 2011). Duygusal degiskenligin nedeni ne olursa olsun, 6z
diizenleme yasamin ilk yillarindan sonra 6grenilebilir. Duygular1 kontrol etmek icin

ogrenme stratejilerinden faydalanilabilir (Uredi ve Ulum, 2017, s. 466).

Duygu diizenleme; duygusal durumu daha iyi kontrol etme yetenegidir. Duygu
diizenleme, kisinin kendi duygusal durumu iizerinde kontrol uygulama yetenegi olarak
tamimlanmaktadir (McMahon & Naragon-Gainey, 2019, s. 324). Ofkeyi veya kaygiy1
azaltmak i¢in zorlu bir durumu yeniden diisiinmek, liziinti veya korkunun goriiniir
isaretlerini gizlemek veya mutlu veya sakin hissetmek i¢in nedenlere odaklanmak gibi

davranisglari igerebilir (Hofmann, Carpenter & Curtiss, 2016, s. 342).

Bir kisinin duygusal durumunu daha iyiye dogru etkilemenin birgok yolu olsa da, duygu
diizenleme genellikle “asagi diizenleme” seklinde duygularin yogunlugunu azaltmay1
icermektedir. Zorlayict bir durumda {iziintli yasayan bir kisi, eglenceli bir durumu
hatirlayarak tiziintiisiinii azaltabilir. Kaygili bir kisi, kaygisina neden olan diisiinceden

dikkatini dagitarak bu durumla basa ¢ikabilir (George, 2000, s. 1027).

Duygu diizenleme ayn1 zamanda "yukar1 diizenlemeyi" veya kisinin duygularini artirmay1

da igerebilir. Bu, yakin bir tehlike veya meydan okuma, saglikli bir kaygi veya heyecan
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dozu gerektirdiginde yararl olabilir (Opitz, Cavanagh & Urry, 2015, s. 457). Duygularin
olusumu farkl faktorlerle iliskilidir (Sekil 6).

Onceki giivenlikle ilgili

r=— faktorler
e il 1~
| Yorumlama N\
(Diisiinceleri, inanglari tetikleyen
RN /
~ olaylari) IS S .
| e = - Biyolojik degisiklikler ifadel
i o (Beyinde noronlarla ilgili I adeier
| Dikkat ve farkindalik degisiklikler) Yiiz ve beden dili
. Sinir sisteminde degisiklikler i g oy Mot Duygnad
Tetikleyici olaylar-1 (Kas sisteminde, otonom mimikler, deri rengi) Farkundalik
sisteminde, kan damarinda, kalp — RS
Dikkat ve farkindahk atiminda, viicut sicakliginda) | CHCIEE:
Tetikleyici olaylar-2 Deneyimler . Hareketler, davramislar
Viicut duyarliligs I
f Eylem diirtiisii I
Ikincil duygular .
L e

Etki sonrasi w

Sekil 6. Duygu diizenleme becerilerinde duygularin olusum siireci (Linehan, 2015)

Duygular beyindeki noronlardaki degisikliklerle; sinir, kas, otonom sistemindeki ya da
kan dolagimi, kalp atimi, viicut sicakligindaki degisikliklerle, bireyin dnceden yasadig:
deneyimlerle iligkilidir. Bu temel nedenler bireyin yiiz ve beden diline, konustugu
kelimelere ya da bireyin hareketlerine yansir. Bu degisiklikleri ve tepkileri bireyin 6nceki
deneyimleri, diisiince ve inanclar tetikleyen yorumlar1 etki da etkiler. Ayn1 zamanda
bireyin dikkati ve farkindaligini tetikleyen olaylar, bireyde olusan ikincil duygular ve
bireyin tepkilerinin ardindan ortaya ¢ikan yeni diisiince ve duygular da bu dongiide
onemli etkenlerdendir. Birey, duygu diizenleme becerilerini duygularin olusum siirecini

taniyarak gergeklestirir (Linehan, 2015).

Duygu diizenleme; kisinin amaglarin1 gergeklestirmesine hizmet eden igsel duygu
durumlarinin ve duyguyla iliskili fizyolojik siire¢lerin meydana gelmesini, yogunlugunu
veya devam siiresini baglatan, siirdiiren, ayarlayan veya degistiren siireclerdir (Melero

vd., 2021, s. 384).

Ayn1 zamanda duygu diizenleme; bireyin duygusal olarak uyaric1 durumlara uyarlanabilir

bir sekilde iglev gérmesini saglamak i¢in duygusal uyarilmanin yeniden yonlendirildigi,
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kontrol edildigi, ayarlandig1 ve degistirildigi organizmaya ait faktorlerdir (Extremera vd.,
2020, s. 2113).

Rey ve diger arastirmacilar (2020) ise duygu diizenlemenin duygu uyarilmasin1 ve
baglantili motivasyonel, bilissel ve davranigsal egilimleri siirdiiren, giiclendiren veya
zayiflatan sinirsel, bilissel ve davranigsal siirecler oldugunu belirtmektedirler. Dolayisiyla
duygu diizenlemede duygusal tepkilerin yogunlugu ve devam siiresi Onemlidir ve

duygular siirdiiriilebilir, ayarlanabilir veya degistirilebilir (Ozbay vd., 2012, s. 325).

Duygu diizenleme, bireyin amacin1 ger¢eklestirmek i¢in duygusal tepkileri, 6zellikle de
yogun ve gegici 0zelliklerini gdzlemleme, degerlendirme ve degistirmeden sorumlu digsal
ve igsel stireglerden olusmaktadir. Hill ve Updegraff, (2012), duygu diizenlemenin sadece
olumsuz duygular1 diizenlemeyi degil, ayn1 zamanda olumlu duygular1 diizenlemeyi
icerdigini belirtmektedirler. Duygu diizenlemede duyguyu diizenleyen kisinin amaclar
yol gostericidir. Ayrica kiiltiirel baglam ve onun etkileri de duygu diizenlemeyi
etkilemektedir. Duygu diizenleme duygusal deneyimi izlemeyi ve degerlendirmeyi
igermektedir. Ozellikle duygusal o6z-izleme ve bilissel degerlendirme; duygu

diizenlemenin merkezidir (Prakash vd., 2017, s. 77).

Duygular igsel etkiyle oldugu kadar diger kisiler tarafindan da diizenlenebilmektedir.
Cocugun yasaminin erken donemlerinde duygular birincil olarak bakim verenler
tarafindan yonetilmektedir ve ¢gocugun duygusal repertuvari bu digsal duygu diizenleme

deneyimlerine gore sekillenmektedir (Yurtseven, 2004, s. 781).

Duygu diizenlemenin temel becerileri sunlardir: a) Duygularin farkina varma ve
duygular1 anlama, b) Duygularin kabulii, c¢) Diirtiisel davraniglar1 kontrol etme becerisi
ve olumsuz duygular deneyimlediginde arzu edilen amaglara uygun olarak davranma, d)
Bireysel amagclar ve durumsal istekleri karsilamak i¢in arzu edilen duruma uygun duygu
diizenleme stratejilerini duygusal sonuglar1 esnek bir sekilde degistirmek i¢in kullanma
becerisi. Bu becerilerden bir kismi ya da tamaminin gorece yoklugu, duygu
diizenlemedeki zorluklarin ya da duygu diizenleme giigliigiiniin gostergesi olabilir

(Erdzkan, Dogan ve Adigiizel, 2016, s. 72).

Duygu diizenlemenin ii¢ temel 6zelligi vardir. Bu 6zelliklerden ilki, duygu diizenleyici

bir amacin etkinlestirilmesidir. Bu amag kisinin kendisi veya bir bagkasi tarafindan
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etkinlestirilebilir. Bu ayrimi belirginlestirmek i¢in duygu diizenlemenin ikinci temel
ozelligi, duygunun gidisatin1 degistirmekten sorumlu siireglerle mesguliyettir (Haver,

Akerjordet & Furunes, 2013, s. 287).

Duygu diizenleme siireci agik ve bilingli olabildigi gibi 6rtiik ve bilingsiz de olabilir.
Ornegin, birey bir konusma &ncesi ¢ok kaygili olmasina ragmen sakin goriinmeye
cabalar; bu agik ve bilingli bir siiregtir. Reddedilecegi korkusuyla bir insana kars1 hislerini
saklamaya c¢alismak ya da hos olmayan bir durumdan hizlica dikkati uzaklastirmak ise
ortiik ve bilingsiz bir siliregtir. Duygu diizenlemenin iigiincii temel 6zelligi ise duygu
diizenlemenin duygu dinamiklerine etkisidir. Bireyin amaclaria bagli olarak, duygu
diizenleme duygusal tepkinin bekleme siiresini, yiikselme siiresini, biiyiikliigiini, devam
stiresini veya dengelenmesini arttirabilir ya da azaltabilir (Garnefski ve Kraaij, 2007, s.

141; Zlomke & Hahn, 2010, s. 408).

Duygu diizenleme siire¢ modeli, insanlarin zaman i¢inde farkli noktalarda duygularini
kontrol etmek i¢in harekete gegebileceklerini vurgulamaktadir (Gruber, Harvey & Gross,
2012, s. 998). Duygu diizenleme, benlikle tutarli bir iliskiyi, 6zellikle de beden,
diisiinceler ve duygular arasinda etkili iletisimi icerir. Viicuttan gelen sinyallere ve ilgili
biligsel niteliklere karst hosgorii ve anlayis anlamina gelir. Bu ayni zamanda zorlu
duyumlar1 ve ilgili davranigsal tepkileri, 6rnegin arzu edilen bir amaca yonelik sinyalleri
yumusatmaya, bastirmaya veya degistirmeye yonelik davraniglar veya kararlar gibi
olumlu bir sekilde yonetme kapasitesine sahip olmay1 da ima eder (Riggio & Reichard,
2008, s. 169).

Bir diizenleme perspektifinden bakildiginda, fizyolojik tepkilerle 1lgili ipuclarinin dogru
tespiti ve degerlendirilmesine, duygusal tepkiyi yumusatan ve etkileyen uygun diizenleme
stratejileri eslik eder. Optimal olarak, duygusal diizenleme saglik, esenlik, sosyal baglanti
ve yasam gorevlerinde yeterlilik agisindan faydalar saglamaktadir (Price & Hooven,
2018, s. 799).

Her ne kadar cocuklarin ve bakim veren kisilerin davraniglarini gézlemleyerek ve
onlardan bilgi toplayarak duygu diizenleme degerlendirilmeye ¢alisilsa da fizyolojik
veriler, arastirmacilarin duygusal diizenlemenin nasil gelistigini ve bunun c¢ocuk
gelisiminin ¢esitli alanlarini ne 6l¢iide etkiledigini anlamalarina yardimci olur (Kellett,

Humphrey & Sleeth, 2006, s. 147).
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Bu dogrultuda Werner ve diger aragtirmacilar (2011) “sosyal anksiyete bozuklugunda
duygu diizenlemenin degerlendirilmesi: duygu diizenleme ¢alismalar’” konulu bir
arastirma yapmislardir. Arastirmanin bir boliimiinde fizyolojik uyarilmalar1 6l¢gmek i¢in
her ¢ocuga kalp atis hiz1 elektrotlar1 takmislardir ve ardindan onlara ¢cocugu rahatsiz eden
ve sinir bozucu bir gorev sunulmustur. Iki yasindaki ¢ocuklardan yapistirilmis bir
kurabiye kavanozunu a¢gmalart veya bir hediyeyi agmak i¢in beklemeleri istenirken, 5
yasindaki ¢ocuklara aslinda dogru anahtar1 igermeyen bir dizi anahtar1 kullanarak bir
kutunun kilidini agma gorevi verilmistir. Calismada hem ¢ocugun hareketleri hem de
bakicinin tepkileri izlenmistir. Cocuklarin verilen sorumlulugu birakma durumu ya da
goreve devam etme durumu incelenmistir. Ayn1 zamanda ebeveynin ¢ocuga rehberlik
teklif etmesi veya durumdan g¢ekilme durumu incelenmistir. Calisma sonunda verilen
gorevlerde asir1 derecede hayal kirikligina ugrayan ¢ocuklarin ayn1 zamanda davranis
sorunlart da yasadigi; duygularini kontrol etme ve basa ¢ikma becerisine sahip olmayan
bu ¢ocuklarin ayni1 zamanda depresyon, akademik sorunlar ve saglik sorunlar1 yasadiklari,
ileriki yasamlarinda madde bagimliligi ve riskli cinsel davraniglarda bulunma

olasiliklarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Yetiskinlerin duygularini sosyal olarak kabul edilebilir sekillerde yonetmesi ve yagamini
yonlendirmesine yardime1 olmasi beklenir. Duygular yonetilemediginde sorunlara neden
olabilir (Ecirli ve Giilay Ogelman, 2015). Pekc¢ok faktor duygusal diizenlemeyi
engelleyebilmektedir. Bunlar, olumsuz duygular hakkindaki inanglarimizi veya duygusal

diizenleme becerilerinin eksikligini i¢erir (Webb, Miles & Sheeran, 2012, s. 775).

Bazen stresli durumlar ozellikle giiglii duygular1 uyandirabilir. liskileri olumsuz
etkilemesinin yani sira duygulart kontrol edememek zarar verebilir. Ezici bir tiziinti
hissetmek, refah1 azaltabilir ve gereksiz {iziintiilere neden olabilir. Kesintisiz korkuyla
yasamak, risk alma ve yeni yagam deneyimleri edinme yetenegine engel olabilir (Caligkan

ve Ozyurt, 2020, s. 85; Linehan, 2015).

3.2.Duygu Diizenleme Becerilerinin Gelisiminde Ailenin Onemi

Sosyal ¢evre kosullarinin, 6zellikle aile ve yakin ¢evrenin ¢ocuga sagladig: olanaklarin
cocugun duygusal, sosyal ve entelektiiel gelisimindeki dnemi fazladir. Biyoekolojik

teoriye gore (Yiiksel Dogan ve Aytekin, 2021) ¢gocugun gelisimini etkileyen ev, okul gibi
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birden fazla ortam vardir. Bu baglamlarda bireylerle kurulan tutarli ve karsilikl iligkiler,
cocugun gelecek yasamini etkileyecek sonuclar olusturur. Yakin iliskilerin niteligi ve
dogasi, cocugun Ozellikleri ve gevresel 0zellikleri aile ve 6gretmen davraniglari tarafindan
sekillenmektedir. Cocugun 6zellikleri ve ¢evresel 6zellikleri birlikte, akran iligkileri gibi
onemli gelisim alanlarinda uyum veya uyumsuzluga neden olmaktadir (Rudasill vd.,

2013, s. 702).

Yakin iligki siirecleri ¢esitli ekolojik sistemler tarafindan dogrudan veya dolayl1 olarak
duygu diizenleme becerilerini de sekillendirilir. Bireylerin 6zel ortamlar1 veya
mikrosistemleri aileleri, isyerlerini ve akademik kurumlari igerir. Tiim bu biyoekolojik

sistemde ¢ocugu etkileyen en dnemli faktor ailedir (Peisner vd., 2001).

Ailedeki olumlu ve olumsuz duygu ifadelerinin siklig1 ve yogunlugu ile bir biitlin olarak
aile iliskilerinin kalitesi, ailenin duygusal iklimine katkida bulunur. Ailedeki olumlu ve
olumsuz duygulanim ifade kaliplarinin, duygularin sosyallesmesine katkida bulunan

“duygu kurallarin1” ¢ocuklar modellemektedir (Carlson & Wang, 2007, s. 491).

Ayrica olumlu ve uyumlu aile ortami olan aile iliskileri, c¢ocuklarin duygusal
deneyimlerini deneyimlemeleri ve 6grenmeleri i¢in bir kabul kalibi olusturur; oysa
diismanca, elestirel ve olumsuz aile iliskileri, cocuklar1 duygusal ihtiyaglari i¢in rehberlik
istemekten caydirabilir. Ailedeki pozitiflik siirekli olarak ¢ocuklarin duygu diizenlemesi
ile baglantilidir (Eiden vd., 2007, s. 1189). Oysa ailedeki olumsuzluk ve gerilimin
cocuklarin duygu diizenlemesini zayiflattig1 yoniindeki bulgular tutarsiz da olsa duygu
diizenleme becerilerinin gelisiminde ailenin dnemi pek ¢ok aragtirmada vurgulanmaktadir

(Erdem ve Dilekler Aldemir, 2022; Zalewski vd., 2011).

3.3.Duygu Diizenleme Giicliigii

Duygu diizenleme, bireylerin hedeflerine wulagmak icin duygusal tepkilerin
izlenmesinden, degerlendirilmesinden ve degistirilmesinden sorumlu olan ikili ve digsal
siirecler olarak tanimlanmaktadir. Benzer sekilde Saritas-Atalar ve diger arastirmacilar
(2015) duygu diizenlemenin insanlarin hangi duygulari yasadigini, bu duygulari ne zaman
ve nasil deneyimlediklerini ve bunlar1 nasil ifade ettiklerini etkileyen bir siire¢ oldugunu

ifade etmektedirler.
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Duygu diizenlemeyi olusturan bilesenler, duygularin farkindaligi ve anlasilmasi,
duygularin kabulii, diirtiisel davraniglar1 kontrol etme yetenegi ve olumsuz duygular
yasanirken istenen hedeflere uygun sekilde davranabilme yetenegi ve duygusal tepkileri
istenildigi gibi modiile etmek icin ve bireysel hedefleri ve durumsal talepleri karsilamak
icin duruma uygun duygu diizenleme stratejilerini esnek bir sekilde kullanma becerisini

icerir (Akin, 2011).

Duygu diizenleme becerilerinin etkili kullanimi bireylerin psikolojik iyilik hali ve isleyisi
acisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Ancak bu beceriler her zaman saglikli bir sekilde
uygulanamayabilir; dolayisiyla duygulari anlama, algilama ve diizenlemede yasanan
zorluklar bireylerin duygusal ya da psikolojik sorunlar yasamasina ya da yasamasina yol
acabilmektedir. Daha spesifik olarak duygu diizenleme giicliiklerinin depresyon, kendine
zarar verme, borderline kisilik bozuklugu, post-travmatik stres bozuklugu ve alkol/madde

kullanim bozuklugu, anksiyete bozukluklari ile iliskili oldugu gosterilmistir (Fosco &
Grych, 2012).

Duygu diizenleme bozukluklar biligsel siireclerle iliskilidir. Bilissel siirecler, bilingli ve
bilin¢dis1 olmak {izere ikiye ayrilmaktadir. Bilingli bilissel siirecler duygu diizenlemede
islevsel iken bilingdis1 biligsel siirecler ise duygu diizenlemede islevsizdir. Bu konuda
yapilan calismalar incelendiginde biligsel duygu diizenlemenin dokuz farkli stratejiden
olustugu ve bunlarin kendi icinde uyumlu ve uyumsuz bas etme stratejileri olarak

siiflandirildigi gortilmektedir (Garnefski & Kraaij, 2007).

Duygu diizenleme giigliikleri bireylerin yasadig1 en 6nemli sorunlardan biridir ve yasama
uyumsuzlukta 6nemli etkileri vardir. Bu stresli yasam olaylaria psikolojik uyumun,
bilissel etkiler de dahil olmak tizere degerlendirilmesi gerekmektedir (Webb, Miles &
Sheeran, 2012, s. 775).

3.4.Bilissel Duygu Diizenleme Stratejileri

Bilissel duygu diizenleme, duygusal olarak uyarici bilgilerin biligsel yonden ve bilingli
sekilde elde edilmesinin yolunu ifade eder (Garnefski, Baan & Kraaij, 2005: 1318) ve
"tlim digsal duygular" olarak tanimlanan daha genis duygu diizenleme kavraminin bir

parcas1 olarak diisiiniilebilir. Biligsel duygu diizenleme stratejileri; duygusal tepkilerin,
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yogun ve zamansal Ozelliklerinin izlenmesinden, degerlendirilmesinden ve

degistirilmesinden sorumlu igsel siire¢lerdir (Jermann vd., 2006, s. 127).

Gratz ve Roemer (2004), geng yetiskinler arasinda kasith kendine zarar vermenin
gelismesinde ve siirdiirilmesinde duygusal tepki vermenin ve ¢ocuklukta kotii
muamelenin roliinii inceledikleri ¢calismada duygu diizenlemenin baz1 becerileri icerdigini
ifade etmektedirler. Bu ¢alismada duygu diizenleme becerileri (1) Duygularin farkina
varma ve duygular1 anlama, (2) Duygularin kabulii, (3) Diirtiisel davranislar1 kontrol etme
becerisi ve olumsuz duygular deneyimlediginde arzu edilen amaglara uygun olarak
davranma, (4) Bireysel amagclar ve durumsal istekleri karsilamak i¢in arzu edilen duruma
uygun duygu diizenleme stratejilerini duygusal sonuglar1 esnek bir sekilde degistirmek
icin kullanma becerisi olarak tanimlanmaktadir. Bu becerilerden bir kismi1 ya da
tamaminin gorece yoklugu, duygu diizenlemeye dair zorluklarin ya da duygu diizenleme

giicliigiiniin gostergesi olabilir.

Duygu diizenleme sahip olunan duygulari, bu duygulara sahip olunan zamani, bu
duygularin nasil deneyimlendigini ve duygularin ne sekilde ifade edildigini sekillendiren
bir siiregtir. Bu siire¢, duygusal tepkileri etkin bir sekilde yonetmeyi ve yasamdaki
hedeflere uygun bir sekilde diizenlemeyi igcermektedir. Duygu diizenleme becerileri,
duygusal sagligi, iliskileri ve genel yasam kalitesini dnemli 6l¢iide etkileyebilir. Bu
nedenle, duygu diizenleme becerilerini gelistirmek ve saglikli bir sekilde kullanmak,

psikolojik iyi olus i¢in 6nemlidir (Karairmak ve Sivis-Cetinkaya, 2011, s. 32).

Duygularin bilisler veya diisiinceler tarafindan diizenlenmesinin insan yasamiyla
ayrilmaz bir sekilde iliskili oldugunu ve insanlarin tehdit edici veya stresli olaylar
deneyimi sirasinda veya sonrasinda duygulari {izerinde kontrol sahibi olmalarina biligsel
duygu diizenleme stratejilerinin yardimci olduguna iligkin pek ¢ok aragtirma bulgulari
vardir (Akin vd., 2010; Altan-Atalay ve Saritag-Atalar, 2022; Ercan, 2013; Price &
Hooven, 2018).

Birey olumsuz bir yasam olay1 yasadiginda, kendini su¢lama diisiincesine kapilabilir ya
da bunun yerine baskalarin1 suglayabilir. Diigiinerek duygular tizerinde durabilir veya
durumu kabul etmeye ya da olumlu bir sekilde yeniden degerlendirmeye galisabilir. Ileri
diizeyde diisiinme ve duygulan bilis yoluyla diizenleme yetenegi evrensel olmasina

ragmen, bilissel aktivite miktarinda ve insanlarin yasam deneyimlerine, olaylara ve stres
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etkenlerine tepki olarak duygularini diizenledigi diigiincelerin igeriginde biiyiik bireysel
farkliliklar vardir (Diefendorff, Richard & Yang, 2008, s. 498). Duygu diizenleme ile
iligkili biligsel stratejiler Sekil 7°de verilmistir.

Zihinsel
Siireclere Dayali
Stratejiler

Olumsuz

disinmek

Kaynaklari
degerlendirmek

Takili kalmak

Degerlendirmek Kontrol etmek
Durumu
basitlestirme Bastirmak Belli etmemek

Sekil 7. Duygu diizenleme ile iligkili biligsel stratejiler

yi Durumu ti
tarafindan
bakmak

yénleriyle
degerlendirme)

Kendini telkin
etmek

Biligsel kavrami ile duygu diizenleme kavrami biligsel basa ¢ikma kavramiyla da
iliskilidir. Iki bakis acis1 arasindaki onemli bir fark, basa ¢ikmanm hem yaygin olarak
kabul edilen problem odakli hem de duygu odakli boyutlariin biligsel ve davranissal
stratejilerin bir karistmini icermesi, biligsel duygu diizenleme teorisinin ise diisiinme ve
eylemenin farkli stratejilere atifta bulundugu varsayimina dayanmasidir (Macklem, 2008;
Zalewski vd., 2011, s. 953).

Bireylerin duygularin1  diizenlemelerinde biligsel 6zellikler duygu diizeneleme
giicliikleriyle birlikte olabilmektedir. Bireyde kendini su¢lama, digerlerini su¢lama, kabul
etme ve kararlilik, biligsel yeniden degerlendirme; olumlu yonde durumu tekrar gézden
gecirme, yeni bakis acisin1 kabullenme, ruminasyon ve felaketlestirme gibi bilissel duygu

diizenleme stratejileri bulunmaktadir (Dinger vd., 2015).

Kendini ve digerlerini suglama; Kendini suglama, stresli olaylara verilen ortak bir
tepkidir ve bireylerin nasil uyum sagladigi izerinde belirli etkilere sahiptir. Kendini
suclama tiirldurumu gozden gecirme, erinin depresyona katkida bulundugu
varsayllmaktadir ve kendini suglama, kendini su¢lama ve kendinden tiksinme gibi

kendini yonlendiren duygularin bir bilesenidir. Kendini su¢lamanin strese yanittaki ortak
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ozelligi ve duygudaki rolii nedeniyle, kendini suglama, psikolojinin stres ve basa ¢ikma
konusundaki bakis ac¢ilar1 kullanilarak incelenmelidir (Phelan vd., 2013). Dinger ve diger
arastirmacilar (2015) duygu diizenleme giigliigti ile iliskili olarak bireyin kendini
suclamasinin saglik diizeyi ve stresi kontrol etme yetenegi ile dogrudan iliskili oldugunu
one siirmektedirler. Bu kronik durumlar uzun yillar boyunca devam ettiginden ve ¢ogu
zaman istikrarsiz oldugundan, psikolojik saglik ilizerinde zararli bir etkiye sahiptir

(Gabriel vd., 2015, s. 863).

Kabul etme ve kararlilik; Kabul ve kararlilik sadece icinde bulunulan durumu fark etme
degil, ayn1 zamanda kisinin deneyimini yargilamadan veya savunmadan kucaklama,
stireci kabul etme olarak tanimlanmaktadir (Zhang vd., 2018, s. 2352). Kabul ve kararlilik
danigmanhigi (Acceptance and Commitment Therapy-ACT), bilissel davranis terapisi

cergevesinde ortaya ¢ikan bir danigsmanlik yaklagimidir (Ryan, 2021, s. 379).

Kabul ve kararlilik danigmanligi; insanin davranislarini kendi 6zdegerleri dogrultusunda
uzun vadeli sekilde planlamasi tizerine odaklanmaktadir. Kabul ve Kararlilik
Danismanlig1 yavaslamaya, giinliik dikkat dagitict durumlardan uzaklasmaya ve kendi
zihnine dikkat etmeye yonlendiren meditasyon ilkelerini kapsamaktadir (Luo, Mullin,
Mellano, Sha & Wang, 2022).

Bireyde farkindalik uygulamalarimi kapsayan Kabul ve Kararlilik Danigmanligi ile
biligsel-davranis¢i terapi teknigi, listbilis, duygu diizenleme, dikkat ve zaman diizenleme
gibi yaklagimlar genel 6zellikleri itibariyle birbirine benzer bir bakis agisina sahiptir. Bu
acidan bakildiginda kabul etme ve kararlilik stratejilerinin disiplinler aras1 bir ¢ergcevede

ele alinabilen bir 6zelligi vardir (Sawyer vd., 2000, s. 216)

Bilissel yeniden degerlendirme; Bilissel Davranis¢1 Terapilerde pozitif yonde tekrar
odaklanma kisinin kargilagtigi tiim sorunlara ve neyin ise yaramadigina odaklanmak
yerine, kiside neyin dogru olduguna ve neyin ise yaradigina odaklanmaya dogru
yonlendirir. Biligsel yeniden degerlendirme, duygusal tepkilere dikkati artirmak igin
duygusal bir olayin kisisel anlamini degistirmeyi igeren yaygin olarak kullanilan bir

duygu diizenleme stratejisidir (Wang & Yin, 2023).

Yaygin kullanimina ragmen, biligsel yeniden degerlendirme tekniklerindeki bireysel
farkliliklar ve degisen baglamlarda olumsuz yanitlarin kendiliginden iyilesmesi,

yenilenmesi ve eski haline getirilmesi, bu yontemin etkinligini sinirlayabilir. Ayrica,
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tarafsiz yeniden degerlendirme danisanlar i¢in sikintiya neden olabilir (LeDoux, 2021, s.

825).

Ashforth ve Humphrey (1993), duygusal emegi, isin gerekliligi i¢in sergilenmesi gereken
dogru duyguyu yansitma davranigini géstermek olarak tanimlamis ve davranislarin hangi
hisleri igerdiginden ziyade davraniglarinda miisteri tarafindan dogrudan goézlemlenerek
etkilesim esnasinda kurallara uyabilen ve hatta biitiin bunlar1 duygularint yonetmeden
yapabilen bireylerin duygusal emek davranisini iyi yansittigini ifade etmistir. Ayrica,
duygu kavramindan ¢ok duygularin deneyimlenmesi esasina gore bir yaklasim

benimsemistir. Duygusal siire¢ diyagrami Sekil 8’de verilmistir.

Duygusal Isaretler Duygu Diizenleme Siireci Uzun Dénemli Siiregler
Etkilesim Beklentileri Duygusal Emek Bireysel lyilik Hali
S'__k“k Derin eylem: Hislerin ’ TUKenmlgf“k
Sire Degisimi - ls Tatmini
- gisimi
Gesit \ . Dikkat dagitma /
Gosterim kurallar Biligsel degisim
Yizeysel Eylem:
Gosterimleri Degistirme
Tepki Hafifletme Orgiitsel lyilik Hali
Performans
Duygusal Olaylar - Isten Ayriima Niyeti
Pozitif Olaylar
Negatif Olaylar

Bireysel Faktorler

Cinsiyet
Duygusal gosterime Bireysel lyilik Hali
yatkinlk . o
Tikenmislik
Duygusal Zeka ; L
Is Tatmini
Duygulanim

(Olumlu/Olumsuz)

Sekil 8. Duygusal siire¢ diyagrami

Sekil 8’de belirtilen duygusal siiregte duygusal isaretler, duygu diizenleme siireci ve uzun
donemli siiregler Ozetlenmektedir. Bilissel yeniden degerlendirme, kendiliginden
gerceklesebilen zahmetsiz bir stliregtir. Rehberli dil, laboratuvar veya danigmanlik
ortamlarinda bir duygu diizenleme stratejisi olarak bilissel yeniden degerlendirmeyi
tetiklediginde, danisanlar daha iyi duygusal durumlar deneyimlerler, ancak bu uyarilmis

strateji onlara gelecekteki benzer durumlarda duygular1 diizenlemede mutlaka rehberlik
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etmeyebilir (Wolff,, Pescosolido & Druskat, 2002, s. 505). Bu nedenle, danisanlarin
giinlik yasamdaki duygusal sikintilarini hafifletmelerine yardimei olmak icin bilissel
yeniden degerlendirme tekniklerinin klinik uygulamada etkili bir sekilde uygulanmasi

onemli bir endise kaynagi olmaya devam etmektedir (Vandekerckhove vd., 2012, s.
1412).

Biligsel yeniden degerlendirme olumsuz duygulart kigkirtan orijinal uyaranin artik
olumsuz sonuglara yol agmayacagi biligsel olumsalligin tesvik edilmesini gerektirir. Yeni
deneyimler olusturmada ve semalar1 giincellemede ¢evresel etkilesimin ve geri bildirimin
Onemini vurgulayarak, sema teorisi ve ikili sistem teorisine dayanan yeni bir bilissel

yeniden degerlendirme anlayisi 6nerilir (Ochsner, Silvers & Buhle, 2012).

Bu yaklasim sonugcta egitim sirasinda semay1 zenginlestirir ve yeni semay1 uzun siireli
bellege entegre eder. Sema zenginlestirme egitimi olarak asagidan yukariya davranis
deneyimleri, yukaridan asagiya diizenlemenin isleyisinin temelini saglar. Bu yontem,
danisanlarin ger¢ek hayatta uyaranlarla karsilastiklarinda olasiliksal olarak daha uygun
semalar1 harekete gecirmelerine, istikrarli duygular olusturmalarina ve farkli baglamlarda

aktarim ve uygulamayi bagsarmalarina yardimei olabilir (Himelstein vd., 2014, s. 562).

Yeni bakis acgisint kabullenme; Aile damismanliginda Biligsel Davranis¢1 terapi
yaklagiminin benimsendigi uygulamalarda, bazi danisanlar probleme odaklanmakta
zorlanirlar ve ¢O6ziim i¢in danigmanin Onerdigi yeni bakis agisin1 kabullenmekte
zorlanabilir. Bazi daniganlar yeniden ¢erceveleme ihtiyacina takilip kalabilir veya fark
edilebilir bir rahatlama olmadan araliksiz yeniden cercevelemeyle mesgul olabilir

(Gabriel vd., 2015, s. 863).

Baz1 danisanlar olumsuz sonug beklentisiyle bilgi veya uyaran kaynagina veya sapmis
diistinceleri diizeltmek i¢in gereken uyaran degerlendirmesine ve motivasyon islemine
maruz kalmamais olabilir, boylece depresif belirtilerin pekistirici dongiisiinii stirdiirmemis
olabilir. Yeni bir bakis agisin1 kabullenmenin bagaris1 durumsal faktorlerden etkilenir ve
bunu basarinin olast olmadig1 durumlarda kullanmak, bireyin fiziksel ve zihinsel sagligi

i¢in bir risk olusturabilir (Ford vd., 2017).

Ozetle, bilissel yeni bakis agis1 kabullenme, bireylerin uyumsuz diisiinceleri fark
etmelerine ve diizeltmelerine yardimci olmak ic¢in kullanilan bir tekniktir. Biligsel

davranigg1 terapide danisanlarin inang sistemlerini degistirmelerine yardimci olmak,
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boylece fiziksel tepkilerin yogunlugunu azaltmak veya bu tepkilerin yapilandirilmis
anlamint mevcut duruma gore ayarlamak igin yaygin olarak kullanilmaktadir (Werner
vd., 2011).

Ruminasyon; Ruminasyon, stresli deneyimlere karsi verilen ve genellikle bas etmeyi
giiclestiren tepkilerden biridir. Ruminasyon yasayan kisi olumsuz diislinceleri tekrar
tekrar zihnine getirerek bu davranistan kendini alikoyamaz, gecmisteki olaylara takilir
kalir ve siirekli giindeme getirir. Birey duygu diizenleme giicliigii yasar ve isi gegmis
yasantisin1 degerlendirirken olumsuz deneyimlerini sik sik zihninde tekrarladigi igin
kendi basarilarin1 kiiglimser, yagaminin biiyiik bir ¢gogunlugunun olumsuz deneyimlerle
dolu oldugunu diisiiniir ve yaptig1 hatalar1 genelleme egilimindedir (Ozkan, 2011). Bunun
sonucunda hissedilen umutsuzluk duygusuyla beraber ve kendini olumsuz degerlendirme

egilimi depresyona neden olur (Bugay ve Erdur Baker, 2011, s. 192).

Felaketlestirme; Duygu diizenleme giigliigli yasayan birey bir olay, durum ya da
deneyimi (O0rn., agri) gercekte oldugundan c¢ok daha kotlii olarak algilar; asir1 bir
olumsuzlukta anlatir; bunlarin {izerinde diisiiniir ve kendini ¢aresiz hisseder. Kaygi
bozukluklarinda sik goriilen bu diisiince bigiminde kisi olaylar1 abartir ve olabilecek en
kotii senaryoya odaklanir. Bu biligsel carpitmaya mental imgeler ve goriintiiler de eslik
edebilir. Ornegin, kisi araba kullanmay1 bilmez ve 6grenmek de istemez (Fosco & Grych,
2012).

3.5. Duygular ve Liderlik Arasindaki iliski

Duygular yasam deneyimlerinin merkezi bir 6zelligidir ve liderlerin karsilastig1 gorevler
ve kisileraras1 talepler genellikle duygu yiiklii baglamlarda ortaya ¢ikar. Duygu
diizenleme, “bireylerin hangi duygulara sahip olduklarini, ne zaman sahip olduklarini ve
bu duygular1 nasil deneyimlediklerini ve ifade ettiklerini etkiledikleri siirectir” (George,

2000, s. 1027) ve dolayisiyla lider performansina katkid

Liderlik becerileri gelismis olan bireyler, mevcut duruma hangi duygularin uygun
oldugunu ve duygularin davraniglar1 nasil yonlendirebilecegini genellikle diisliniir ve
Onlemler alarak belirli stratejiler uygularlar. Liderlerin krizler sirasinda sakin kalmalari,

yeni bir vizyon etrafinda takipgilerin destegini toplamak i¢in cosku ve meydan okuma
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duygusu sergilemeleri ve drnegin takipgilerin performansi yetersiz oldugunda hayal

kirikligini yansitmalari sik goriilen bir durumdur (Webb, Miles & Sheeran, 2012, s. 775).

Duygu diizenleme yalnizca duygusal gosterimleri degistirmek i¢in degil, ayn1 zamanda
duygularin bilissel siiregleri etkiledigi géz oniine alindiginda, duygunun liderin karar
verme siireci tizerindeki i¢sel etkisini yonetmek i¢in de gereklidir (George, 2000, s. 1027).
Yargilama ve karar verme, liderligin temel bilesenleridir (Diefendorff, Richard & Yang,
2008, s. 498), ciinkii liderlerin genellikle kuruluslarindaki sosyal sorunlar1 ¢dzecek
kararlar1 formiile etmeleri ve uygulamalar1 gerekir (Wuchty, Jones & Uzzi, 2007, s.
1036). Bu nedenle liderlerin duygularini yonetmeye yonelik cabalari, liderlerin duygusal
durumlarimi iyilestirmeleri ve mevcut sorunu basariyla ¢ézmeleri agisindan duygu
diizenleme becerilerinin erken yastan itibaren gelistirilmesi ¢cocugun gelisimi acisindan

kritik Gneme sahiptir.

Liderlik becerilerinin gelismesinde duygularin diizenlenmesiyle iliskili bireysel
farkliliklar da vardir. Duygu diizenleme egilimleri, empati ve 6zellik etkisi gibi diger
duygu baglantili bireysel farkliliklarin 6tesinde, liderlik performansindaki benzersiz
farklilig1 da agiklamaktadir. Bagkalarinin duygularini algilama ve deneyimleme yetenegi
olan empati, gorev algilar1 ve iligkisel liderlik ile olumlu iliskiler gosterir (Kellett,
Humphrey & Sleeth, 2006, s. 148) ve bir liderin perspektif alma yeteneginin gostergesi
oldugu ileri siiriilmektedir (WOolff, Pescosolido & Druskat, 2002, s. 507) .

Olumlu ya da olumsuz duygulari deneyimleme egilimi de liderlik sonuclariyla (6r.
etkililik, ortaya ¢ikma) iligkiler gosterir ve bu nedenle lider performansindaki farklilig
aciklayabilir. Ancak duygu diizenlemenin performans iizerinde daha dogrudan bir etkiye
sahip oldugunu vurgulayan ¢alismalar da bulunmaktadir (Diefendorff, Richard & Yang,
2008; Haver, Akerjordet & Furunes, 2013).
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SONUC

Biitiin c¢ocuklar liderlik becerilerini gelistirme potansiyeline sahiptir. Cocukluk
donemlerinden itibaren liderlik becerilerinin gelistirilmesi onemlidir. Liderlik
yeteneginin bulunmasi bireyin kendini ve ¢evresini yonetebilmesini saglamakta ve ayni
zamanda bireyin bulundugu ortamin verimliligini artirmaktadir. Cocuklardaki dogal
liderlik nitelikleri onlarin iyi liderler olmalarina yardimer olabilir, ancak yasam boyu
basar1 i¢in ve liderlik becerilerinin nitelikli bir sekilde gelisebilmesi i¢in ¢ocuklarin

deneyim kazanmalari ve liderlik becerilerinin gelisimi konularinda egitim sarttir.

Ebeveynler cocuklarina liderlik becerilerini 6gretmede 6nemli bir rol oynayabilmektedir.
Miikemmel liderlik 6zelliklerini tastyan tek bir kisilik tipi bulunmamaktadir. Bu nedenle
cocuklara erken yaslardan itibaren liderlik becerileri kolayca Ogretilebilir. Liderlik
becerileri, ¢ocuklarin hayatlarin1 kontrol etmelerine ve bir seyleri gerceklestirme
becerisine sahip olmalarina olanak tanir. Liderlik giiven verir ve ¢ocuklarin, sorunlari
yaratici bir sekilde ¢zmelerine, bir takim halinde ¢aligmalarina ve baskalariyla isbirligi
icinde ¢alismalarma yardimci olur. Liderlik gelisimi yasam boyu bir siire¢ olabilir.
Yetigkinlerin ¢ocuklara simdi ve gelecekte liderlik rollerini iistlenmeleri i¢in gerekli

becerileri 6gretmeleri 6nemlidir.

Duygu diizenleme; duygusal durumu daha iyi kontrol etme yetenegidir. Duygu
diizenleme, kisinin kendi duygusal durumu tizerinde kontrol uygulama yetenegi olarak
tanimlanmaktadir. Duygu diizenleme ayni zamanda "yukar1 diizenlemeyi" veya kisinin

duygularin1 artirmay1 da icerebilir.

Duygu diizenlemede duyguyu diizenleyen kisinin amaglar1 yol gostericidir. Duygular
yonetilemediginde sorunlara neden olabilir. Iliskileri olumsuz etkilemesinin yani sira
duygular1 kontrol edememek zarar verebilir. Ezici bir iizlintli hissetmek, refah1 azaltabilir
ve gereksiz liziintiilere neden olabilir. Bu ¢alismada liderlik becerilerinin gelisimi ve
duygu diizenleme ile iliskisi ele alinmistir. Calismanin sonunda bu konularda detayl

bilgiler edinmenin, ¢ocuk gelisimi bilim alan1 i¢in 6nemi vurgulanmistir.
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