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OZET

Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerin Tiikenmislik Diizeyinin Sefkat ve Oz-
Sefkat Acisindan Incelenmesi
Yiiksek Lisans
Konya, 2023

Bu aragtirmanin amaci, 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik
diizeyinin sefkat ve Oz-sefkat agisindan incelenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda
arastirmada nicel yontem takip edilmis ve iligskisel tarama modeli kullanilmistir. Calisma
grubu 180’1 kadin, 171’1 erkek toplam 351 katilimcidan olusmaktadir. Veri toplama
araclar1 olarak “Anne-Baba Tiikenmislik Olgegi (ATO), Merhamet Olgegi (MO), Oz-
Anlayis Olgegi (OAO)” kullanilmustir. Verilerin analizinde parametrik olmayan testler
kullanilmistir. iki grup arasindaki karsilastirmalarda Mann-Whitney U Testi, iki
kategoriden fazlasi olan degiskenler i¢in Kruskal-Wallis H Testi ve korelasyon analizi
yapilmistir.

Yapilan analizler sonucunda; 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik,
oz sefkat ve sefkat diizeyinin orta diizeyin iizerinde oldugu belirlenmistir. Ozel
gereksinimli ¢cocuga sahip ebeveynlerin tilkenmislik ve sefkat diizeylerinin anne baba
engellilik durumu disinda diger demografik ozelliklere gore anlamli bir sekilde
farklilastig1 tespit edilmistir. Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin 6z sefkat
diizeylerinin anne baba engellilik durumu ve cinsiyet 6zelligi disinda diger demografik
ozelliklere gore anlamli bir sekilde farklilastigi saptanmistir. Arastirmada 6z sefkat ve
sefkat diizeyleri ile ebeveyn tilkenmislik diizeyi arasinda negatif yonlii anlamli iligki
tespit edilirken; 6z sefkat diizeyi ile sefkat diizeyi arasinda pozitif yonlii anlamli iligki
oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler:

Ozel gereksinimli ¢ocuk, sefkat, 6z sefkat, tiikenmislik.
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ABSTRACT

Investigation of Burnout Level of Parents with Special Needs Children in Terms of
Compassion and Self-Compassion
Master’s Thesis
Konya, 2023

The aim of this study is to examine the burnout level of parents with special needs
children in terms of compassion and self-compassion. For this purpose, the quantitative
method was followed in the research and the relational survey model was used. The study
group consisted of a total of 351 participants, 180 women and 171 men. “Parental Burnout
Scale (ATO), Compassion Scale (CI), Self-Compassion Scale” were used as data
collection tools. Non-parametric tests were used in the analysis of the data. Mann-
Whitney U Test was used for comparisons between the two groups, Kruskal-Wallis H
Test and correlation analysis were used for variables with more than two categories.

As a result of the analyzes made; It has been determined that the burnout, self-
understanding and compassion levels of parents with special needs children are above the
medium level. It was determined that the burnout and compassion levels of parents with
special needs children differed significantly according to other demographic
characteristics, except for the disability of the parents. It was determined that the self-
understanding levels of parents with special needs children differed significantly
according to other demographic characteristics except for the disability status of the
parents and gender. In the study, a negative significant relationship was found between
the levels of self-compassion and compassion and the level of parent burnout; It has been
determined that there is a positive and significant relationship between the level of self-
understanding and the level of compassion.

Keywords:

Child with special needs, compassion, self-compassion, burnout.
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1. GIRIS

1.1. Arastirmanin Problemi

Aile toplumu olusturan en kiigiik grup olmasi sebebiyle bir¢cok alanda calisma konusu
olmustur. Toplumu olusturan her ailenin iireme, cinsellik, ekonomik, egitim vb. gibi
birden ¢ok fonksiyonu vardir (Ardig, 2013). Ailede ¢cocugun varligi ciddi 6nem tasiyan
durumlardan biridir. Ebeveynler c¢ocuklarinin 6zel gereksinimli olabilecegini akla
getirmezler ve bu duruma kendilerini hazirlamazlar (Metin, 2012). Ailenin en 6nemli
islevi cocugun dogumundan sonraki siiregte bakimini ve gelisimini takip etmek, egitimini
saglamak ve siirdiirmektir. Cocuk sahibi olmakla birlikte esler arasindaki bag yasam
bagina doniismekte ve kadin anne erkek ise baba roliine girmektedir. Ebeveynler
hamilelik siirecinde dogacak her ¢ocugu i¢in ¢esitli beklentiler igerisine girmektedir
(Ozgiiven, 2000). Ozel gereksinimli bir ¢ocugun dogumu aileyi endiselendiren
durumlardan biridir. Aileler fiziksel ve psikolojik birden ¢cok problemle karsilagmakta ve
gocugun egitimi i¢in bir uzman bulmakta zorlanmaktadirlar (Lusting ve Akey, 1999).
Aileye katilan yeni iyenin normal gelisim gostermemesi, ebeveynlerin ve yakin ¢evrenin
beklentilerinin degismesine, ciddi diizeyde stres ve kaygi deneyimlemesine sebep
olabilmektedir. Ailedeki yeni liyenin 6zel gereksinimli olmas1 ebeveynlerin, kardesin ve
yakin ¢evrenin duygularini, diisiincelerini, davranislarin1 ve hayatlarin1 negatif yonde
etkilemektedir (Akinci, 2007). Aileye 6zel gereksinimli gocugun katilimiyla baglayan bu
donem, ebeveynlerin sosyal ¢evresinde farkli durumlara sebep olabilmektedir. Ayrica
ebeveynler annelik ve babalik becerilerine yeni kazanimlar eklemek durumunda da
kalmaktadirlar (Onur, 2007). Her aile 6zel gereksinimlilik tanis1 konulduktan sonra bazi
asamalardan ge¢mektedir. Cocuga tan1 konulduktan sonra aileler ilk olarak sok asamasi
yasamakta ve bu duruma inanmakta zorlanmaktadirlar. Sok asamasindan sonra ise
sucluluk ve 6fke duygulari ile kars1 karsiya kalarak bu durumu reddetmeye ve gérmezden
gelmeye baslamaktadirlar. Son asamada ise aile taniy1 kabullenme ve taniya uyum
saglama asamasindan ge¢cmektedir (Cavkaytar vd., 2008). Kisaca 6zel gereksinimli
¢ocugun aileye katilimiyla yasanan degisim ve asamalar su sekilde siralanabilir.
Ebeveynler taniyla kars1 karsiya kaldiklarinda sok yasarlar, bulunduklari durumu
anlamakta zorlanirlar. Daha sonra inkar agamasina gecerler, ¢ogu ebeveyn bu durumun

gecici olduguna inanir. Sonra ac1 ve depresyon evresini yasayan ebeveynler bu evrede



cocugun tanisi kabullenirler ancak problemle bas etmek yerine depresif duygular yasarlar
ve derin iizlintli hissederler. Utanma asamasinda ise ebeveynler toplumdan izole olmaya
veya uzaklagsmaya baglarlar. Son olarak sugluluk asamasinda ise ebeveynler tanidan
dolay1 sugluluk hissederler ve kendilerini suglarlar (Ozmen ve Cetinkaya, 2012). Ozel
gereksinimli bireye sahip aile sisteminde ebeveynlerin yaninda kardeslerin durumunu ele
almakta oldukca onem tasimaktadir. Ozel gereksinimli kardese sahip bir ¢ocugu,
kardesinin tanisi, kardesinin bakimi, kardesine kendinden c¢ok ayrilan ilgi, zaman ve
emek, kardesinin duygu, diisiince ve davranmislar1 ciddi anlamda etkileyebilmektedir

(Erden ve Angin, 2015).

Gegmis yillardan gliniimiize engellilik kavrami bir¢ok kisinin yakindan ilgilendigi 6nemli
konulardan biridir (Dogan, 2015). Ozel gereksinimlili§in tanimmi yapmadan &nce her
bireyin potansiyel bir 6zel gereksinimli birey olabilecegi akla getirilmelidir (Ozcan,
2017). Ozel gereksinimli birey kavrami, anne karninda, dogumda ya da yasamin geri
kalan boliimiinde herhangi bir sebep dolayisiyla bedensel, ruhsal, zihinsel, sosyal ve
duyusal yeteneklerini farkli diizeylerde yitirilmesi sonucunda giinlik yasama uyum
saglama ve giinlilk yasamdaki ihtiyaclarini karsilamada birtakim zorluklar yasayan,
rehabilitasyon, bakim, 6zel egitim, destek ve danismanlik hizmetlerine ihtiyaci olan
kimse seklinde tamimlanabilir (Bursa, 2010). Diinya Saghk Orgiitii (DSO) ise, dzel
gereksinimli birey kavramini; bireyin sagliga zarar gelmesi sonucunda goriilen bazi
yetersizlikler sebebiyle, herhangi bir yeteneginin saglikli bireye kiyasla azalmasi veya
tamamen kaybedilmesi seklinde aciklamaktadir (Sarlak ve Oztiirk, 2019). Insan gelisim
evrelerinin herhangi bir doneminde yetersizlikle veya iistlinliikle kars1 karsiya geldiginde,
“ozel” , “farkli” vb. gibi tanimlanmaktadir. Son dénemlerdeki yapilan ¢aligmalar g6z
onilinde bulunduruldugunda en yaygin kullanilan tanimlamanin “6zel gereksinimli birey”
oldugu goriilmektedir (Varis ve Hekim, 2017). Ancak giiniimiizde artik diinya genelinde
herhangi bir etiketleme kullanilmamasi tercih edilmektedir (Bayko¢ Doénmez, 2010).
Ozetle gelisimi normalden farkli olan ve 6zerk yasayabilmek igin dzel egitim ve destege

ithtiyaci olan kisilere 6zel gereksinimli birey denilmektedir (Eldeniz-Cetin, 2017).

Ozel gereksinimlilik, bireyin hayatindaki islevselligi ve giinliikk yasamdaki etkinlikleri
olumsuz yonde etkilenmesinden dolay1 bireyde duygusal zorlanmalar, ruhsal bozukluklar
ve diisiik yasam kalitesi goriilebilmektedir (Bursa, 2010). Ozel gereksinimli bireyler

giinliik yagsamda maddi ve manevi alanlarda birgok problem yasamaktadirlar. Bu bireyler



giinliik yasama ve toplum yasamina bazi durumlarda sinirli katilim gosterebilmektedirler.
Egitim, saglik, is, sanat, spor, sosyal ve psikolojik destek gibi alt alanlarda ¢6ziim
bekleyen birgok probleme sahiptirler. Ozel gereksinimli bireylerin diinya niifusunda yeri
azimsanmayacak kadar ¢oktur. Diinya niifusunun genelinde %15°1lik kism1 hayatin1 bir
engel ile siirdiirmektedir (Ozcan, 2017). DSO (Diinya Saglik Orgiitii) ise bu oran1 diinya
genelinde %10 olarak belirtmektedir. Ulkemizde ise 6zel gereksinimli birey say1s1 TUIK
verilerine gore iilke genelinin %12,29'unu olusturmaktadir (Ugurlu, 2014). Ozel
gereksinimli bireylerin sahip oldugu 6zel gereksinimlilik beraberinde birden ¢ok
yetersizlik tiiriinii de ortaya ¢ikarmaktadir. Ozel gereksinimli bireylerin sahip oldugu
yetersizlik tiirleri, 6zel egitim ve Ozel destek ihtiyaci duyma diizeyine ve goriillme

sikliklarina gore cesitli sekillerde gruplanmaktadir (Eldeniz-Cetin, 2017).

MEB (Milli Egitim Bakanligl) Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi’'nde, o6zel
gereksinimli bireyler zihinsel yetersizligi olan bireyler (hafif, orta, agir, cok agir), gérme
yetersizligi olan bireyler, isitme yetersizligi olan bireyler, ortopedik yetersizligi olan
bireyler, sinir sisteminin zedelenmesi ile ortaya ¢ikan yetersizligi olan bireyler, otizmli
bireyler, dil ve konusma giicliigli olan bireyler, 6zgiil 6grenme gii¢cliigli olan bireyler,
dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozukluguna sahip bireyler, birden fazla alanda
yetersizligi olan bireyler ve {stiin veya 0Ozel yetenekli bireyler seklinde

gruplandirmaktadir (Varis ve Hekim, 2017).

1.2. Arastirmanin Amaci ve Alt Amaclari

Bu ¢alismanin amaci, 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikkenmislik diizeyinin
sefkat ve Oz-sefkat acisindan incelenmesidir. Genel amag¢ dogrultusunda

asagidaki sorulara cevap aranmustir.
Alt amaglar
Probleme dayali olarak belirlenen alt amaglar asagida verilmistir.

1) Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik, 6z-sefkat ve sefkat
diizeyleri gesitli sosyo-demografik degiskenlere (cinsiyet, ebeveyn iliski durumu,
ebeveyn c¢alisma durumu, cocugun cinsiyeti, anne baba engellilik durumu,

ebeveynin egitim diizeyi) gore farklilasmakta midir?



(1) Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik, 6z-sefkat,
sefkat diizeyi egitim diizeyine gore farklilasmakta midir?

(i)  Ozel gereksinimli cocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik, 6z-sefkat,
sefkat diizeyi ebeveynlerin ¢alisma durumuna gore farklilagsmakta midir?

(iii)  Ozel gereksinimli cocuga sahip ebeveynlerin tikkenmislik, &z-sefkat,
sefkat diizeyi ebeveynlerin ayr1 olma duruma gore farklilagsmakta midir?

(iv)  Ozel gereksinimli cocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik, 6z-sefkat,
sefkat diizeyi cocugun cinsiyetine gore farklilagmakta midir?

v) Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik, 6z-sefkat,
sefkat diizeyi anne baba engellilik durumuna gore farklilagsmakta midir?

2) Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik, 6z-sefkat ve sefkat

diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Ozel gereksinimli gocuga sahip ebeveynlerin tiikkenmislik diizeyinin sefkat ve dz-sefkat
acisindan incelenmesi olduk¢a Onemlidir. Bu 6nem, destek ve iyilik hali {izerinden
aciklanabilir. Ozel gereksinimli ¢ocuklarin bakimu, siirekli ilgi, enerji ve sabir gerektiren
bir siirectir. Ebeveynler, ¢ocuklarinin ihtiyaglarin1 karsilamak, tibbi tedavileri takip
etmek, 0zel egitim ve terapi silireclerini organize etmek gibi bir dizi zorlu gorevle karsi
karsiya kalirlar. Bu yogun sorumluluklar ebeveynlerde yiiksek diizeyde stres, kaygi ve
tikenmislige neden olabilir. Sefkat ve Oz-sefkat, ebeveynlerin kendilerine yoOnelik
anlayisla yaklagsmalarini saglar. Kendi duygusal ihtiyaglarina 6zen gostererek, enerjilerini

korumak ve daha saglikl1 bir sekilde ¢cocuklarina destek olmak i¢in gerekli bir alan yaratir.

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerde empati ve iletisim konusu da oldukga
onemsenmektedir. Sefkat, ebeveynlerin ¢cocuklarinin ihtiyaglarini anlama, empati kurma
ve duygusal bag kurma becerilerini gelistirir. Ozel gereksinimli cocuklara sahip
ebeveynlerin, c¢ocuklariyla daha siki bir baglanti kurmalar1 Onemlidir. Sefkat,
ebeveynlerin ¢ocuklarinin duygusal ve fiziksel ihtiyaglarini anlamalarina yardimei
olurken, ayni zamanda ebeveynlerin kendi duygusal ihtiyaglarin1 da fark etmelerini

saglar. Bu da daha saglikli bir iletisim ve iliski kurmalarina olanak tanir.

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynler acisindan tiikkenmislik diizeyi, sefkat ve 6z

sefkat konusu stresle basa ¢ikma agisindan da 6nem tasimaktadir. Ozel gereksinimli



cocuga sahip olmak, siirekli bir stres kaynagi olabilir. Ebeveynlerin siirekli olarak
cocuklar1 icin endiselenmeleri, gelecek kaygilari, sosyal izolasyon gibi faktorler
tilkkenmislik hissine yol agabilir. Sefkat ve 6z-sefkat, ebeveynlere stresle basa ¢ikma
becerilerini gelistirme ve kendi ihtiyaglarina daha fazla odaklanma firsati sunar.
Kendilerine sefkat gostermek, duygusal dengeyi saglama, stresi azaltma ve tilkenmislik
hissini hafifletme agisindan biiyiik nem tasir. Dolayistyla 6zel gereksinimli cocuga sahip
ebeveynlerin tikenmislik diizeyinin sefkat ve 0Oz-sefkat agisindan incelenmesi,
ebeveynlerin farkindaliginin olugmasi ve igerisinde bulunduklari siireci nasil yonetmeleri
gerektigi konusunda yol gosterici olacaktir. Ayrica bu arastirmanin yapilmasi alandaki
onemli bosluga dikkat cekerek arastirmacilarda ilgi uyandiracaktir. Ozel gereksinimli
bireylerin ihtiyaglarmin karsilanmasi siirecinde ebeveynlerin sefkat ve 0z sefkat
konusunun tampon etkisinde oldugunu &grenmesi agisindan da bu arastirma 6nem

tagimaktadir.

1.4, Arastirmanin Varsayimlari

Arastirmanin  ¢alisma grubunun evreni temsil etme yeterliliginin bulundugu
varsayillmistir. Katilimcilarin 6lgme araglarindaki maddelere igtenlikle cevap verdikleri

varsayilmistir.

1.5. Stmirhiliklar

Aragtirma, Konya ilinde ikamet etmekte olan 3-18 yas grubundaki her 6zel gereksinim
tipinde tan1 almis 6zel gereksinimli ¢ocuklarin ebeveynlerini kapsayan bir rneklem ve
beyan ettikleri veriler ile sinirlidir. Arastirmanin sonuglart arastirmanin 6rneklemi ile

sinirlidir.

Anne ve babalarin tiikenmislik diizeylerine iliskin veriler Anne-Baba Tiikenmislik
Olgegi’nin kapsadig1 niteliklerle sinirlidir. Anne babalarin merhamet diizeylerine iliskin
veriler Merhamet Olgegi ve oOz-sefkat diizeylerine iliskin veriler ise Oz-Anlayis

Olgegi’nin kapsadig1 niteliklerle smirlidr.

Arastirma goniilliik esasina dayanilarak Google Forms iizerinden 200 ve yiiz yiize 200

kisiyle yapilan anket formlar1 {izerinden yapilmistir. Arastirmanin bir kisminin ¢evrimigi



olmasi sebebiyle internet erisimi olan kisilere ulagilmasi aragtirmanin bir diger

sturliligidir.



2. KURAMSAL CERCEVE VE iLGILI ARASTIRMALAR

2.1. Ozel Gereksinimlilik

Ozel gereksinimli bireyler, dogustan veya sonradan yasam siirecinde gelisim seyri diisiik
ve normal bireylerden farkli 6zelliklere sahip olan kisilerdir. Bu farkliliklar, zihinsel,
fiziksel, duygusal, sosyal veya 6grenme alanlarinda olabilir. Bu bireyler, hayatlarin
siirdiirmek ve toplumda rahatca yasayabilmek icin 6zel bir ilgi, bakim ve egitime ihtiyag
duyan bireylerdir (Eldeniz Cetin, 2017). Baska bir tanimlamada ise bir bireyin toplumsal
yasamda tek basina zorlanabilen ve genellikle bir destek¢inin yardimiyla ihtiyaglarini
giderebilen kisiler, 6zel gereksinimli kisiler olarak adlandirilmistir (Cetin ve Kurnaz,
2017). Ozel Gereksinimli Cocuklar, fiziksel, zihinsel ya da zeka gibi ¢esitli eksikliklerle
dogup biiyliyen ve gelisen, kendi yasindakilere goére biiylime veya gelisme siirecinde
kendisini 6nemli derecede etkileyen fiziksel, zihinsel, sosyal ve duygusal nitelikleri sinirli
olan bir birey olabildigi gibi ortalamanin iizerinde yeteneklere sahip bireyler de 6zel

gereksinimli bireyler kategorisinde degerlendirilebilir (Stephanie, 2018).

Ozel gereksinimli cocuklar terimini, cocuklarin hareketlerinin ve biiyiimelerinin
engellenmesine neden olan 6nemli bir sapma veya yetersizlik gibi viicut islevi veya
yapisindaki sorunlara sahip engeli veya yetersizligi bulunan ¢ocuklar olarak tarif etmek
de miimkiindiir. DSO (2001), &zel gereksinimli gocuklari belirlemek igin yaygin olarak

kullanilan terimleri yetersizlik, sakatlik ve engellilik seklinde tanimlamaistir.

1. Yetersizlik (impairment): Bir kisinin psikolojik, fizyolojik veya genel olarak organ
seviyesinde anatomik yapisal fonksiyonunda kismi ya da daha fazla kaybinin olmasidir.
Bu kay1p bir bozukluk veya hastalik olarak ifade edilmemelidir (DSO, 2001). Yetersizlik,
viicudun c¢aligma bi¢imindeki herhangi bir zorluktan kaynaklanan hastalik, yaralanma, ve

karmasiklik durumudur (Julka vd., 2014).

2. Sakatlik (disability): Bir kisinin bir bozukluk nedeniyle ginliik aktivitelerini yerine
getirmekte “daha az yetenekli” hale gelmesi durumudur. Ornegin bacaklarini kaybetmis

bir kiside ayagin hareket kabiliyetinde azalmanin hissedilmesi bir sakatlik durumudur.

3. Engellilik (handicapped): Kisinin organlarindaki anormallikler veya azalmis islevler
nedeniyle cevre ile iletisim, etkilesim ve sosyallesmede dezavantajli duruma diismesi

halidir (DSO, 2001). Engellilik, bir kisinin sosyal hayata tam ve etkili bir sekilde



katilabilmesi i¢in 0zel araglara, ¢evresel degisikliklere veya alternatif tekniklere ihtiyag

duymasina neden olan bir durumdur (Stephanie, 2018).

5378 sayili “Engelliler Kanunu”nun 3. Maddesine gore engelli kisi; “Fiziksel, zihinsel,
ruhsal ve duyusal yetilerinde ¢esitli diizeyde kayiplarindan dolay1 topluma diger bireyler
ile birlikte esit kosullarda tam ve etkin katilimini kisitlayan tutum ve ¢evre kosullarindan
etkilenen birey”dir (Engelliler Hakkinda Kanun, 2005). Normal gelisim gosteren
bireylerde benzerliklerin ¢ok olmasinin aksine yetersizlik s6z konusu olan bireylerde
farkliliklar daha fazla dikkati ¢ekmektedir. Bu farkliliklarin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
tarihsel gelisim altinda yetersizlikten etkilenen bireyler i¢in “hasta”, “bakima muhtag”,
“ozurlii”, “engelli”, “yetersiz” ve “Ozel gereksinimli” (Alptekin, 2019). “istisnai
cocuklar”, “6zel egitime gereksinimi olan ¢ocuklar” gibi belirli terminolojiler ortaya
cikmistir (Alkahtani, 2016). Bu cocuklarin zihinsel, duygusal, fiziksel ya da sosyal
ihtiyaglart oldugu kabul edilir ve teshis konulduktan sonra kalifiye uzmanlar tarafindan
terapdtik miidahale ya da &zel bakim gerekebilir. “Ozel Egitim Gereksinimi” (SEN)
terimi, engelli bireylerin sosyal kabuliinii artirdig1 ifade edilse de bu terimin kullanilmasi
ayrimcilik, uygunsuzluk, etiketleme, damgalama gibi ¢ekincelerle akademik literatiirde
kapsamli tartigmalara yol agmistir (Alkahtani, 2016). Sakatlanma, ¢esitli nedenlere bagl
kisinin organlariin bir ya da bir kaginin normal fonksiyonunu yerine getirememesi s6z
konu iken; yetersizlikte ise zedelenme veya normalden sapma nedeniyle bireylerin
ihtiyaclarin1 yerine getirmesinde sorunun gegici ya da kalict olmasina ya da derecesine
gore sinirliliklar yasamasidir. Bu sinirhiliklar olmasi gereken rollerin yerine getirilmesini
engelliyorsa o zaman “Oziir-Engel”den bahsetmek daha dogru bir yaklasim olur. Ozel
gereksinimli birey ise “kigisel oOzellikleri ve egitsel gereksinimleri bakimindan
akranlarindan anlamli diizeyde farkliliklari olan birey” olarak tanimlanmistir (Alptekin,
2019).

Ozel gereksinimli gocuklarin 6zet bir tanimlamasi yapilacak olursa; egitime, hizmetlere
ve 0zel bakicilara ihtiyag duyan, diger insanlarla arasindaki farkliliklar nedeniyle olusan
eksiklik veya yetersizligin giderilmesi icin egitilmesi gereken cocuklardir. Bu egitimde
amag, diger ¢ocuklarla ya da kendi yasindaki ¢ocuklarla arasindaki eksikliklerin ya da
avantajlarin “farkl’” oldugunu fark ettirerek iletisimde oldugu kisilerle daha kolay

anlasilmasini saglamaktir (Stephanie, 2018).



2.2. Ozel Gereksinimlilik Nedenleri

Ozel gereksinim, muhtemelen dogustan gelen veya ekonomik problemler, sosyal duygu
durumlari, politik kosullar ve dogal afetler nedeniyle sonradan sahip olunan
anormalliklerden kaynaklanan bir durumdur (Stephanie, 2018). Engellilik; hastalik,
yaralanmalar, bilissel veya duygusal saglik sorunlari, dogmasal anomaliler, alkol veya
uyusturucu kotiiye kullanimi ve daha birgok sebebe bagli olarak sekillenebilir (DSO,
2001). Bu nedenle 6zel gereksinimliligin nedenlerini dogustan, dogum sirasinda ve
dogum sonrasinda olusma durumuna gore iice ayrrmak miimkiindiir (Kircaali-iftar,

1998):

o Gebelik donemi nedenleri: Fenilalalinin (Fenilkenaniiri) karacigerde birikmesi;
kromozom azligi, fazlaligi ya da bozuklugu (Down sendromu, 21. kromozomda
fazladan {iglincii bir gen olugmasi); omuriligin gelisim bozuklugu (spina-bifida) alt
ekstremitelerde sorunlara ve bacaklarin tutmamasina; anne ve baba arasinda kan
uyusmazlhigmin olmasi ise serebral paralize neden olur; gebeligin ozellikle ilk
aylarinda annenin viral ve bakteriyal hastalik ge¢irmesi, dengeli beslenmemesi, ilag
kullanmasi, sigara ve madde kullanimi gibi nedenler embriyoda anatomik
bozukluklara sebep olabilir.

e Dogum swrasindaki nedenler: Dogum gergeklesirken ya da dogumdan hemen
sonrasinda meydana gelen sorunlar engellige neden olabilir. Cocugun ¢ok erken ve
diisiik kiloda dogmasi (zihinsel ve isitme engeli); dogumun uzun siirmesi veya ¢ok
zor olmasi (zihinsel engel ve serebral paraliz)

e Dogum sonrasindaki nedenler: Dogumdan sonraki herhangi bir donemde kalici
etkiler birakan hastalik gecirme, alinan ilag ya da asilarin yan etkisine maruz kalma,
beslenme sorunlar1 yasama ve kaza gecirme (menenjit sonrasinda bedensel engeller
olusmasi, orta kulak enfeksiyonlarinin isitme engeli olusturmasi, seker hastaliginin
gorme engeli ve beyin travmasinin zihinsel engel olusturmasi, ¢ocuk felci, omurilik
yaralanmalari, kas hastaliklarina yakalanma, kalga ¢ikikligi, amputasyonlar); aile
ve egitim ortamlarina bagli ¢ocugun egitim gereksiniminin saglanamamasi;
cocuklarin aile ve toplumda yeteri kadar sevgi ve kabul gérmemesi, ihmal ve
istismar edilmesi 6grenme gii¢liigii, duygu ve davranis bozukluklarina neden
olabilir (Biiyiikada Yildirim, 2019; Kircaali-iftar, 1998).



2.3. Ozel Gereksinimlilik Simiflandiriimasi

Ozel gereksinimli bireylerin zihinsel, bedensel, duygusal, sosyal, duyusal, iletisim veya
tiim bunlarin bilesiminden kaynaklanan farkliliklar1 oldugundan yetersizligin tiirii ve
derecesi bireyin giinliikk yasaminda ne kadar destege ihtiyaci oldugunu belirleyen bir
faktordiir (Avsaroglu ve Giiles, 2019).

Ozel gereksinim durumu, 6zel egitime ve destek egitime duyulan ihtiyac diizeyleri ve
goriilme sikliklarima gore goriilme sikligr fazla olan (zihinsel yetersizlik, davranis
problemi, iletisim bozuklugu, 6grenme gii¢liigii, iistiin yeteneklilik ve risk altinda olma
durumu) ve goriilme siklig1 az olan (isitme kaybi, gérememe, ortopedik yetersizlik,
siiregen hastalik, otizm spektrum bozuklugu ve ¢oklu yetersizlikler) 6zel
gereksinimlilikler seklinde iki gruba ayirmak miimkiindiir (Ataman, 2005; Eldeniz,
2017). Diger yandan bu ihtiyaglarin seviyesi ve goriilme sikliklar1 baz alinarak 6zel
gereksinimli bireyleri “Ozel Egitim Hizmetleri Y&netmeligi” (2018) asagidaki gibi

siniflandirmustir;

e Gorme Engelligi Bireyler

e Isitme Engelli Bireyler

e Zihinsel (hafif, orta, agir) Engelli Bireyler
e Otizmli (hafif, orta, agir) Bireyler

e Bedensel Engelli Bireyler

e Ozel Yetenekli Bireyler

2.3.1. Gorme Engelliligi

Gorme engeli, gozlerin normal islevlerini yerine getirememesi sonucu ortaya c¢ikan
bireyin tam korliikten, kismi gérme kaybina kadar cesitli sekillerde karsi karsiya kaldigi
ve kisinin yagam kalitesini ciddi sekilde etkiledigi bir saglik sorunudur. “Uluslararasi
Hastalik Smiflandirmasia” (ICD) (2006) gore gérme bozuklugu terimi orta derecede az
gorme, siddetli az géorme ve korliikten ibarettir (Julka vd., 2014). Giinliikk yasam siirecinde
cevre ve objeleri algilamak igin optik yardimcilara ve ¢evre diizenlemelerine ihtiyag
duyarak gorebilen kisiler az goren bireyler olarak tanimlanirken; dokunarak veya isiterek
hareket edebilen, optik cihazlarla bile nesneleri géremeyen ve yazilart okuyamayan

kisiler hi¢ goremeyen (kor) kisi olarak adlandirilir. Korliik yasal olarak belirlenirken her
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tiirlii diizeltmeler sonrasinda iyi goren gozdeki gorme keskinliginin 20/200 ya da daha az
olmas1 ve gérme alanin 20 dereceden az olup olmadigi belirlenir (Giirel Selimoglu, 2019).
DSO’ye gore gdrme bozuklugu, standart gozliikler veya kontakt lenslerle diizeltilemeyen
ve kisinin belirli veya tiim gorevlerde calisma yetenegini azaltan bir bozukluk iken;
korliik, 15181 karanliktan ayirt edememe veya tamamen gérememe sorunudur (Abdullah
vd., 2019). Gorme bozukluklar1 dogustan veya sonradan hastalik ve kaza sonucu
olabilecek 6zel gereksinimlilik durumudur (Julka vd., 2014). Dogustan goérme engeli,
genetik faktorler veya gebelik sirasinda anne karnindaki olumsuz kosullar gibi
nedenlerden kaynaklanabilir. Sonradan gelisen gérme engeli ise travma, enfeksiyon,
hastalik veya yaslanma gibi gesitli faktorlerden kaynaklanabilir (Giirel Selimoglu, 2019;
Kircaali-Iftar, 1998). Bilissel ve sosyal gelisimi etkileyen gdérme yetersizligi, bireyin
toplumsal hayatta ihtiyaglarini yerine getirirken bagimsiz hareket edememesine, birine
bagimli bir hayat yasamasina, kendilerini toplumdan soyutlamasina, akranlariyla
aralarinda sorunlar yagamasina ve kaygili bir yasam siirmelerine neden olabilir (Yazici
vd., 2015). Sosyal davranis ve iletisimin ¢ogunlukla gbz temasi ve gdozlem yoluyla
gelismesi, gorme bozuklugu yasayan bireylerin sosyal gelisimlerinde azalmaya,
cocuklarda yabancilardan daha fazla korkmaya, yiiz ifadelerinde belirsizlesmeye, sozel
olmayan ifadelerde farklilasmaya neden olur (Sterkenburg vd., 2022). Az goéren
ogrenciler, gerekli optik yardimcilar, biiyiik yazi boyutu, biiyiitegler gibi uyarlamalarla
gormelerindeki kisitlamalar azaltilabilir. Ayrica, sif i¢in oturma planinda goérme
bozuklugu ve engeli olan 6grenciler tahtaya daha yakin oturtulmasi, yansitici ylizeylerin
daha az kullanim1, uygun aydinlatma, Kontrast renklerin kullanimi1 ve bu dgrencilere 6zel
malzemeler (Braille, Taylor ger¢evesi, Matematik seti) kullanimi 6zel gereksinimli bu
Ogrencilerin gérme sorunlarini en aza indirecek tedbirlerden bazilar1 olarak siralanabilir

(Julka vd., 2014).

2.3.2. Isitme Engelliligi

Fizyolojik olarak kulak kepcesi, kulak zari, orta kulak ve i¢ kulak aracilifiyla ses
sinyallerinin beyin korteksine gonderilmesi ve isitsel korteks araciligiyla bu ses
sinyallerinin iglenerek kisinin duydugu sesleri anlamasi isitme olarak tanimlanabilir.
Isitme duyusunun eksik olmasi veya bozuk olmasi durumunda isitme cihazlari, kohlear

implantlar gibi teknolojik yardimci cihazlar veya isitme egitimleri alarak isitme kayiplar
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telafi edilebilir (Sonmez, 2019). Duyma, sesin yogunluk ve perde adi verilen iki yoniinii
anlamakla Olciilebilen bir duyudur. Yogunluk, desibel (dB) cinsinden olgiilebilen ses
yiiksekligi iken; sesin perdesi veya frekansi Hertz (Hz) cinsinden dlgiilmektedir. Sesin bu
iki yonii de dikkate alinarak bir cocugun isitebildigi veya duyamadigi sesin yliksekligine
ve/veya perdesine bagli olarak hafif, orta, siddetli veya derin duyma kaybi1 olduguna karar
verilebilir. Bundan bagka igitme kaybini; iletim tipi isitme kaybi, sensorindral isitme
kayb1 veya karisik isitme kaybi olarak da siniflandirmak miimkiindiir (Julka vd., 2014).
Uluslararasi standartlar géz 6niine alindiginda 10-15 dB sesleri duyan bireyler normal
duyma yetisine sahip bireyler olarak tanmimlanir. Isitme duyu kaybi testlerinde 71-90 dB
sesleri duymayanlar ileri seviye, 91 dB ve lstii sesleri duymayanlar ise ¢ok ileri igitme

engelli bireyler olarak tanimlanmaktadir (S6nmez, 2019).

Dogumdan sonra yasa bagli olusan isitme bozuklugu; aile Gykiisii, hormonlar, erkek
cinsiyeti, tibbi durumlar, ilaglar, madde kullanimi, vitamin alimi, alkol kullanimu, tiitiin
kullanimi, giiriiltii ve endiistriyel kimyasallara bagli olarak olusabilir. Bundan baska
hipotansiyon, felg, zihinsel bozukluklar ve diyabet gibi saglik sorunlariyla da ortaya
cikabilir (Abdullah vd., 2019). Isitme duyusu, bireylerin ¢evrelerindeki sesleri algilamasi
ve anlamasimi saglayan duyma yetenegidir. Bu alanda meydana gelen yetersizlikler,
cevresel uyaranlarin algilanmamasina ve duyma yetisiyle 6grenilen dil gelisiminin
engellenmesine neden olabilir. Isitme duyusu yetersiz bireylerde kelime bilgisi, anlama
ve kavrama yetenegini engellediginden bireyin egitim-6gretim siireci, biligsel, sosyal ve
topluma uyum saglamasinda birtakim sorunlarin ortaya ¢ikmasi da kaginilmaz olacaktir
(Keser ve Ozdemir, 2018). Isitme kayb1 olan ¢ocuklarda sosyal-duygusal zorluk yasama
riski oldukca yiiksektir, bu cocuklar, mimik ve isaret kullanmanin yam sira yiiz
ifadelerini, el ve viicut hareketlerini yeterince taklit ederek iletisime ge¢meyi tercih
ederler. Giderilmeyen bir igsitme bozuklugu, yetigkinlik déneminde bireyin iletigimi de
olumsuz yonde etkileyen bir faktordiir. Ebeveynler, abartili yiiz ifadeleri gostererek, el
sallayarak ve nesneleri veya insanlar1 ¢ocugun goriis alanina dogru hareket ettirerek (goz)
temas1 kurmaya veya bir tepki ortaya ¢ikarmaya calisarak iletisim kurmalarina yardimci
olmaya calismaktadirlar (Sterkenburg vd., 2022). Isitme kaybinin ileri ve cok ileri
seviyelere ulagmasi, kaybin baglangic yasina gore ¢ok az konusma ya da hi¢ konusmama

gibi ozellikler gosterebilirler. Bu kisiler genelde isaret dili ile iletisim kurabilirseler de,
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erken cihazlanmis ve konusma egitimi almis bireyler dudak okumayla konusulan ifadeleri

anlayabilecegi gibi konusma seslerini de iiretebilirler (Sonmez, 2019).

Isitme kayb1 yasayan ¢ocuklarda dzel gereksinimlilik ihtiyaglarmi azaltmak igin jestler,
vicut dili, ifadeler, dudak okuma gibi diger duyular1 6grenme araglar1 kullanimi, gorsel
veya gorsel kelime dagarciginin artirilmasi ve isitme cihazi kullanimina ihtiyag¢ vardir.
Isitme engelli ¢ocuklar resimlere, flas kartlara, gorsel ¢izimlere, gercek nesnelere ilgi

duyabilir ve bunlar1 daha iyi 6grenebilirler (Julka vd., 2014).

2.3.3. Zihinsel Engellilik

Zihinsel yetersizlik, gelisimsel yetersizlikler arasinda bulunan ve ¢ocukluk doneminde
tizerinde durulmasi gereken onemli konulardan biridir. Zihinsel yetersizlik; ¢cocugun
genel entellektiiel islevinin normale kiyasla belirgin bir sekilde normalin altinda olma
durumudur (Servonsky ve Opas, 1987). Mental retardasyon (MR), standart zeka
Olceklerinin uygulanmast sonucunda ¢ocugun zeka diizeyinin %70’in altinda olmasi ve
okuldaki akademik basarisinda, sosyal iligkilerinde, iletisimde, 6z bakimda, 6zdenetimde
yetersizlik ve basarisizlik ile kendini gdstermektedir. Ozetle zihinsel yetersizlik ¢ giinliik
hayatta karsilasilan problemleri ¢6zmedeki yetersizlik’’ seklinde tanimlanabilir. Ayrica
zihinsel yetersizlik; ¢ocugun 6z bakim, kontrol, tedavi, 6zel egitim ve rehabilitasyon
gerektiren dnemli bir problemdir (Y1ildirim ve Conk, 2005). Ulkemizde dzel gereksinimli
birey gruplarin igerisinde zihinsel yetersizlik tanisina sahip bireylerin %12,29’luk dilimin
%0,48’in1 olusturdugu bildirilmektedir (Basbakanlik, 2003). Anne hamilelik siirecinde
dogacak ¢ocugunun hayalini kurar ve bi¢imini olusturur. Annenin zihnindeki bu bi¢im
kendisinin, esinin, akrabalarinin ve yakin ¢evresinin beklentileri de kapsar. Bu beklentiler
toplumun olusturdugu ‘ideal ¢ocuk’ tanimlamasindan da etkilenir. Cogu ebeveyn ve
yakin ¢evresi gocugun zihinsel yetersizlikle diinyaya gelebilecegini aklina dahi getirmez.
Dogum stirecinde ve sonrasinda 6grenilen zihinsel engel tanis1 6zellikle ebeveynleri hayal
kirikligma ugratir (Ozsoy, Ozkahraman ve Calli, 2006). Zihinsel yetersizlik tanisi alan
ebeveynler genellikle birgok problemle kars1 karsiya kalmaktadir. Bu problemlere yakin
cevreden sosyal destek gorememek, maddi ve duygusal zorluklar, aile doyumunun
azalmasi, ailedeki rol ve sorumluluklarin degisimi gibi 6rnekler verilebilir (Yildirim ve
Conk, 2005). 1993°’de Smith ve arkadaslar1 tarafindan yapilan bir arastirmada, zihinsel

yetersizlige sahip bir ¢ocuga sahip olan ebeveynlerin, ¢ocugu saglikli olan ebeveynlere
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gore daha ¢ok duygusal giicliikler yasadigini ve bu ebeveynlerde daha fazla depresyon
belirtilerine rastlandigini bildirmistir (Ceylan ve Aral, 2004). Ulkemizde yapilan Toros
(2002)’un yaptig1 bir calismada ise, zihinsel yetersizlige sahip annelerde somatik
belirtiler, anksiyete ve depresyon belirtileri saglikli cocuga sahip annelere gore daha ¢ok

goriildiigii belirtilmektedir (Toros, 2002).

2.3.4. Down Sendromu

Down sendromu, zihinsel yetersizligin en yaygin tanimlanabilir sebebidir ve zihinsel
yetersizlige sahip dilimin yaklasik % 15-20'sini kapsar (Ugur, 2021). Down sendromu,
21. Kromozom c¢iftinde fazladan bir kromozom bulunmasi nedeniyle ortaya ¢ikan bir
bozukluktur (Leonard vd., 2002). Down sendromu translokasyon, mozaizm ve trizomi 21
olmak iizere 3 farkli sekilde goriilmektedir (Bilginer, 2002). Down sendromundaki genel
olarak goriilen problemler; motor ve duyusal sorunlar, motor gelismede yetersizlik ve
gecikme, algisal bozukluklar, uyum saglamada problemler ve ciddi anlamda entelektiiel
gerilik seklinde siralanabilir (Leonard vd., 2002). Down sendromu tanisi aldiktan sonra
aileleri karamsarlik, umutsuzluk ve mutsuzluk kaplar ve tantya sebep olan suglu aranir.
Ilk kabullenmeden hemen sonra ebeveynlerin zihninde “Acaba ¢ocugum tek basima
hareket edebilecek mi?” Tek basina yasamina devam edebilecek mi?*’ gibi sorular belirir
(Bilginer, 2002). Down sendromlu bebege sahip anneler hayal kirikligina ugramakta,
yetersizlik ve basarisizlik duygulariyla karsi karsiya kalmaktadirlar. Annelerin sosyal
destege oldukca ihtiyaglari vardir. Annelere saglanan sosyal destek down sendromlu
¢ocuga uyumunu kolaylastiracaktir. Bu sebeple down sendromlu c¢ocuklarin ve
ebeveynlerin maddi ve manevi sosyal destek almalar1 olduk¢a 6nem tasimaktadir (Kirbas

ve Ozkan, 2013).

Ulkemizde down sendromlu gocuklarla yapilan calismalara bakildiginda, 6zellikle
ebeveyn ve kardes iliskileri, aile ici iletigsimleri, aile yapilar1 ve karsilastiklar1 problemler
konusunu ele alan arastirmalarin oldukca siirli sayida oldugu goriilmektedir (Yukay ve

Erturan, 1998).
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2.3.5. Otizm Spektrum Bozuklugu

Otizm tanimi ilk olarak Leo Kanner tarafindan 1943°de yapilmistir. Tanim yapilarken
streotipik hareketler, takintilar ve ekolali gibi giiniimiizde de otizm belirtileri igerisinde
yer alan oOzellikler bildirilmistir. Leo Kanner ilk tanimlamasinda otizmli ¢ocuklarin
rutinlerini siirdiirmede 1srarci olduklarini ve iletisimde zorluklar yasadiklarini bildirmistir
(Kanner, 1943). 1943 yilinda yapilan bu tanimlamanin ardindan uzun bir siire ge¢gmesine
ragmen, otizmin etiyolojisi halen tam olarak belirlenmis degildir (Hebert ve Koulouglioti,
2010). Otizmin etiyolojisine bakildiginda sadece genetik etmenlere bagli olmayip bunun
yaninda cevresel etkenlere de bagli oldugu alan yazinda yer almaktadir. Ikiz
calismalarinda genetik yapisi birbirine ¢ok benzeyen ikizlerin otizm tanist olma
thtimalinin %70 bile olmamasi, bu diisiinceyi destekler niteliktedir (Sucuoglu, 2003).
Bunun yaninda otizm erkeklerde kizlara kiyasla 3-4 kat daha fazla goriilmesi, otizmin
genetik temelli bir tan1 oldugunu akla getirmektedir (Sucuoglu, 2003). Otizmin tanimi
giliniimiizde ¢ocugun iletisim, sosyal etkilesim ve davranislarina olumsuz yonde etki eden
yaygin gelisimsel bir bozukluk seklinde yapilmaktadir (Sucuoglu, 2003). APA
(Amerikan Psikiyatri Birligi) sosyal etkilesim ve iletisim alanlarinda goriilen bu giigliikler
sebebiyle Yaygin Gelisimsel Bozukluklar (YGB) ana baslig1 altinda ele almaktadir
(Bodur, 2004). Otizmin epidemiyolojisi bakildiginda ise Eric Fombonne’nin yaptigi
1966-2004 yillar1 arasinda yapilan arastirmalarda, otizm sikligi 13/10000 olarak
bildirilmistir (Fombonne, 2003).

Son otuz yilda gelisimsel ve zihinsel yetersizlik konusunda yasam kalitesi kullaniminda
bir artis olsa da, otizm tanisina sahip birey ve ailesinin yasam kalitesine fayda saglayacak
faktorlerinin belirlenmesi iizerinde yapilan arastirmalar sinirli sayidadir (Renty ve
Roeyers, 2006). Ayrica son yillarda yapilan ¢aligmalar, otizm tanisinin tiim aile iiyelerini
ve diger yakin cevreyi sosyal agidan etkileyen bir durum oldugunu gdstermektedir
(Brown vd., 2012). Otizmli bireye sahip ailede 6zellikle ebeveynlerin otizmle yasama
devam etme siirecinde psikolojik, duygusal ve sosyoekonomik acilardan problem
yasadiklar1 bilinmektedir. Ebeveynler ozellikle otizmli c¢ocuklarmin kendi basina
yasamma nasil devam edecegi konusunda endiselenmektedir. Bunun yaninda
cocuklarmin  gelecekleri, c¢ocugun yetiskin oldugunda hangi hizmetlerden

faydalanabilecegi ve bakim verenin kaybinda ne yapilacagi konularinda

15



kaygilanmaktadirlar (Cassidy vd., 2008). En 6nemli endiseleri ise ‘’¢ocuguma ben
6ldiiglimde ne olacak’’ diislincesidir. Otizm tanisina sahip bir cocuga sahip olmak saglikli
bir cocuga sahip olmaktan daha fazla sorumluluk istemesi de aileyi kaygilandiran
sebeplerden bir tanesidir (Hock vd., 2012). Cocuk otizm tanisi aldiktan sonra, anne ve
babanin ¢ocugunun iletisim kurmada gii¢liik ¢ekmesi, sosyal alanlarinda yetersizlikleri
gbzlemeleri ve davranis problemlerini gérmeleri anne ve baba i¢in depresyon ve stres
kaynagi1 olmaktadir. Bunun yaninda otizmin epidemiyolojisi, otizmin siddeti ve sliresi
gibi faktorlerin anne ve babanin tanty1 kabullenmesi ve tantya uyumunu giiclestirdigi
belirtilmektedir (Bloch ve Weinstein, 2009). Aileler stres, kaygi ve endise gibi problemler
ile kars1 karstya kalirken donem donem esler arasinda da problemler yasanabilmektedir.
Tiim bu durumlar saglikli ¢ocuga sahip ailelere kiyasla daha siklikla goriilmektedir
(Hastings ve Brown, 2002). Ailelerin genel olarak yasadigi problemlere ¢ocugun
ebeveynine bagimli olmasindan dolay1 giiniin biiyiik bir boliimiiniin bakim verme i¢in
zaman almasi, ailede birinin siirekli olarak ¢ocukla ilgilenmek durumunda olmasi 6rnek
verilebilir. Ayrica otizm tanisina sahip ¢ocugun iletisim becerilerindeki yetersizlik ve
davranig problemleri aileye stres kaynagi olurken ayni zamanda toplumdan da
uzaklagtirmaktadir. Otizm tanisina sahip bir c¢ocugun giinlik yasama uyumunu
kolaylagtiran en 6nemli faktorlerden birisi, otizmli bireye sahip ailenin ihtiyaglarinin
karsilanmasi ve sosyal destegin saglanmasidir (Barnes vd., 2011). Otizmli bireye sahip
aileye saglanan bu sosyal destek, ailenin otizm tanisina uyum saglayabilmesini de

kolaylastirmaktadir (Nealy vd., 2012).

2.3.6. Dil ve Konugma Engeli

Herhangi bir nedene bagli olarak konusamayan ya da konusma hizi, akiciligi, ifade
bozuklugu ve ses bozukluguna sahip bireyler dil ve konusma engelli kisiler olarak
tanimlanabilir. Bunlardan bagka isitebildigi halde konusamayanlar, girtlagi saglik
sorunlar1 nedeniyle alinanlar, konusabilmek amaciyla alet kullanmak zorunda olanlar,
kekemelik bulunanlar, afazi, dil-dudak-damak-genenin anatomik yapisinin bozuk olmasi
nedeniyle konugma giicligii yasayanlar da dil ve konusma engelli bireylerden
sayilmaktadir (Oztiirk, 2011). Kiiltiirler aras1 farkliliklar ve ailelerin kendine has
degerlere sahip olmalari, iletisim sekilleri, o aileler i¢inde yetisen bireylerin dil 6grenme

yetisini etkileyen 6nemli faktorlerdir. Dil ve konusma giicliigii diger 6zel gereksinimlilik
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tiirleri gibi hafiften agira dogru derecelendirilmektedir. Bir diger siniflandirilma ise; sdzel
dil bozuklugu, niceliksel olarak farkli dil, gecikmis dil gelisimi ve kesintiye ugramis dil
gelisimi seklinde yapilabilir. Bu bozukluklarin en 6nemli nedeni zihinsel yetersizlik,
cevresel faktorler, cocukluk psikopozu, isitme yetersizligi, beyin zedelenmeleri gibi
durumlardir. Dil ve konusma engeli, kisinin konusma hizini, konusmanin siirekliligini,
ses tonunu ve diizeyini, anlatimda karmasikliklarin yasanmasi gibi farkliliklara neden
olur. Bu kisiler sesleri isitebilirler ancak konusamaz, kekeler ya da cihaz kullanarak ancak
konusabilirler (Hallahan ve Kauffman, 1988). Konusma sorunu kisiler arasinda meydana
gelen sozel iletisimin herhangi bir nedenden ve herhangi bir boyutta aksamasi veya
diizensiz bir hale gelmesidir. Dil ve konusma bozukluklarina neden olan faktorler tam
anlamiyla bilinmese de dogum O6ncesi ve dogum sirasinda olusan sorunlar, genetik ve
cevresel faktorler ile bilissel bozukluklarin etkili oldugu bildirilmektedir (Mavis, 2010).
Bununla birlikte dil ve konusma bozukluklarina sebep olan faktorleri yapisal, islevsel ve
psikolojik faktorler olarak iice ayirmak mimkiindiir. Yapisal nedenler, dil kasinin
yoksunlugu, dudaklarda yariklik, solunum yolu hastaliklar1; islevsel nedenler, konugmasi
icin anatomik bir sorunu olmamasina ragmen cevresel uyaran eksikligi, yanlis dil
ogretimi iken; psikolojik nedenler ise bireylerde olumsuz duygu durumu ve ruhsal

catismanin yasanmasi dil gelisim bozukluguna neden olan faktorlerdir (MEB, 2016).

Dil ve konusma engelliligi bulunan bireyler; kendini ifade edememe, 6grenme giigliigii
yasama, davranigsal sorunlar gosterme, dilin anlama-6grenme-kullanmada giiclikler
yasama, climle kurarken zorlanabilirler. Bu nedenlerle dil ve konusma zorlugu yasayan
kisilere yonelik 6zel egitimlerde; sozel alistirmalara ve konusma terapisine agirlik
verilmesi, 6gretmenlerin rol model olmalari, uygun teknik ve yontemlerin secilerek

bireylerin aktif katilimlarinin saglanmasi gerekir (Sucuoglu, 2013).

2.3.7. Bedensel Engellilik

Kisinin kas ve iskelet sisteminde meydana gelen yetersizlikler, eksiklikler ve fonksiyon
kayiplar1 nedeniyle hareket kabiliyeti sinirlanan bireyler bedensel engelli kisilerdir. Bu
bireylerin elleri, Kkollari, ayaklari, bacaklari, parmaklart ve omurgasinda kisaligin,
eksikligin, fazlaligin, hareket kisithiginin, sekil bozuklugunun, kas gii¢siizliigiiniin, kemik
hastaliginin olmasi, o kisiyi derecesine gore bedensel engelli birey statiisiine sokmaktadir

(Oztiirk, 2011). Fiziksel kapasite kaybi, kisinin yiiriime, ellerini ve kollarmi hareket
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ettirme, oturma ve ayakta durma ve kaslarmi kontrol etme gibi viicut hareketlerini
gerceklestirme yeteneginin azalmasi veya yetersiz kalmasidir. Fiziksel bir engel, belirli
gorevleri yerine getirmeyi bazen engellemese de zorlayici hale getirebilir (Berg, 2020).
Fiziksel engeller, bir cocugun hareket kabiliyetini, hareketini ve/veya el becerisini
etkileyen fiziksel organlarin bozuklugu nedeniyle katilamadigi zaman ortaya ¢ikan
yetersizlik hali olarak tarif edilebilir (Julka vd., 2014). Bedensel engellilik, tim
diizeltmelere ve miidahaleler tibbi olarak yapilmasina ragmen iskelet sistemi, sinir
sistemi, kaslar ve eklemlerde ortaya c¢ikan yetersizlik nedeniyle egitim-ogretim
faaliyetlerinden gerektigi kadar yararlanma firsatina sahip olamayan bireyler bedensel
engele bagl 6zel gereksinimli kisiler olarak tanimlanabilir. Bedensel engeller, derecesine
ve gelistigi yere gore siiflandirilirlar. Bu bireyler 6zel egitim ve destek egitimine ihtiyag

duyan kisilerdir (Biiyiikada Yildirim, 2019).

Fiziksel engellilik 6rnekleri arasinda serebral palsi, multipl skleroz, epilepsi, karpal tiinel
sendromu, amputasyonlar ve omurilik yaralanmalart yer almaktadir. Fiziksel
yetersizlikler kalitsal ve dogustan olabildigi gibi sonradan kazanilmig sebeplerden de
kaynaklanabilir. Kalitsal veya dogustan fiziksel engeli olan bir kisi kalitsal genetik
problemler, kas hiicreleri ile ilgili sorunlardan engelli olabildigi gibi ciddi kazalar, beyin
yaralanmalar1, enfeksiyonlar, hastaliklar, fel¢ ve bunama gibi bozukluklarin ve diger tibbi

durumlarin yan etkisiyle de engelli hale gelebilir (Berg, 2020).

Bedensel engelli bireyler kendi viicutlarinda bulunan yetersizligin gelistigi yere ve
derecesine gore degisen toplumsal uyum, konusma zorluklari, 6grenme gii¢liigli ve denge
bozukluklariyla kars1 karsiya gelirler. Bu kisilerin yasadiklari uyum ve diger problemler
kisinin kendi yetersizliginden ziyade iletisimde oldugu bireylerin algilari, tutumlar1 ve

davraniglarina baghdir (Manisa RAM, 2015).

2.3.8. Siiregen Hastalik

Siiregen bir diger ifadeyle kronik hastaliklar, genelde yavas ilerleme gosteren, tibbi
tedavisi tam olarak gergeklestirilemeyen ancak hastalik derecesinin azaltilmasi ve bireyin
toplumsal aktivitesinin artirilabildigi uzun stireli bakim gerektiren hastaliklardir. Bu
hastaliklara sahip olan bireylerin genelde hastanede uzun siire yatmas: ya da evde

dinlenmesi gerekebilir. Bu nedenlerle kronik hastaliklardan muzdarip bireyler
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egitimlerine ara vermeleri gerekebilir, sosyal iliskilerinde sorunlar yasayabilir, akademik
basarilari azalabilir (Vural Batik ve Vural, 2019).

Bireylerin ¢alisma kapasitelerini ve islevlerini engelleyen siiregen hastaliklar siirekli
bakim ve tedavinin yapilmasi gereken hastaliklardir. idrar yollar1 ve iireme organi
hastaliklari, kalp-damar hastaliklari, kan hastaliklari, sindirim sistemi hastaliklari, cilt ve
deri hastaliklar1, kanserler, endokrin ve metabolik hastaliklar, ruhsal davranis
bozukluklari, sinir sistemi hastaliklar;, HIV (Oztiirk, 2011), diyabet, hemofili, epilepsi,
astim, multiple skleroz, kanser, kronik kalp yetmezligi ve romatizma siiregen

hastaliklardan bazilaridir (Vural Batik ve Vural, 2019).

2.3.9. Ozgiil Ogrenme Giicliigii

DSM-5'e gore, 6zgiil 6grenme giicliigli; okuma, yazma veya aritmetik gibi akademik
beceriler ile O0grenme veya uygulama yetenegini engelleyen bir “Norogelisimsel
Bozukluk” bicimidir. Ozgiil 6grenme giicliikleri terimi, genellikle zihinsel becerileri
normal veya normalin {izerinde olan ancak 0grenme sorunlarina sahip c¢ocuklar i¢in
kullanilmaktadir. Cocugun gelisimi normal goriinse de, Ogrenmedeki zorluklar
“beklenmedik” bir sekilde ortaya ¢ikar. Ogrenme bozukluklarinmn en erken belirtileri
harfleri 6grenmede giigliik veya 6geleri sayma gibi gii¢liikler oldugundan okul Oncesi
donemde bir sorun oldugu ortaya ciksa da, bunlar ancak orgiin egitim basladiktan sonra
giivenilir bir sekilde teshis edilebilir (Muktamath vd., 2022). Ogrenme giicliigii, akademik
performansta diisiikliik ve gelisimsel defektleri ile birlikte 6grenme bozukluklarini da
igine alan genel bir kavramdir. MEB,“Ozel Egitim Hizmetleri Y6netmeligi’ne gore zel
ogrenme giicliigii; “Dili yazili ya da sozlii anlamak ve kullanabilmek i¢in gerekli olan
bilgi alma siire¢lerinin birinde veya birkacinda ortaya ¢ikan ve dinleme, konusma, okuma,
yazma, heceleme, dikkat yogunlastirma ya da matematiksel islemleri yapma giicliigii
nedeniyle 6zel egitim ve destek egitim hizmetine ihtiyaci olan birey” olarak tarif etmistir

(Gorgiin ve Melekoglu, 2019).

Okuma gii¢liigiinii ilk tanimlayan Alman norolog Adolf Kussmaul (1877), bu yetersizligi
“kelime korliigii” terimi ile literatiire kazandirmig, daha sonra ise okuma zorluklarinm
tamimlamak igin "disleksi" terimi kullanilmistir. “Ogrenme gii¢liigii” terimi ise ilk kez

Psikolog Samuel A. Kirk tarafindan 1963 yilinda bir konferansta ifade edilmistir
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(Muktamath vd., 2022). DSM-IV’te okuma gii¢liigii (disleksi), yazma giigliigii (disgrafi)
ve aritmetiksel giigliikk (diskalkuli) olarak siniflandirilan “6zgiil 6grenme bozuklugu”,
bireylerin sozciikleri dogru ve akici kullanamamasi, okudugunu anlayamamasi, yazili
anlatim yetersizligi, aritmetik hesaplama yapamama, cebirsel akil yiiriitememe olarak
tanimlanabilir (Ozyiirek, 2010). Ozgiil 6grenme gii¢liigii yasayan ¢ocuklar genelde okula
baslama caginda ancak fark edilebildiklerinden tanilama siireci de bu donemlerde
gergeklestirilebilir. Bu bireylerin ¢ogunda okuma, yazma ve aritmetik yetersizliklerle
birlikte sosyo-duygusal, motor ve dil gelisim becerilerinin en az birinin de kisitlilik
gosterdigi bilinmektedir (Friend, 2005). DSM-V'e gore, 6zgiil 6grenme bozuklugu
yasayan bireyler: Egitim Ogretim siireclerinde okuma, yazma, aritmetik veya
matematiksel muhakeme becerilerinde kalic1 zorluklar yasama, ¢ok zor okuma, zayif
yazili ifade, say1 olgularmi hatirlamada giiglilk veya yanlis matematiksel muhakeme
semptomlar1 gosterirler; dilsel ve kiiltiirel olarak ilgili okuma, yazma ve aritmetik
siavlarda akademik basarisizligi nedeniyle ortalama puan araliginin ¢ok gerisinde
kalirlar; 6grenme sorunlari okulun ilk yillarinda ortaya ¢ikar; Kisinin yasadig giicliikler,
akademik basariy1, mesleki performansi veya giinliik aktivitelerini belirgin sekilde bozar
ancak bu yetersizlikler gelisimsel, norolojik, duyusal (gérme veya igitme) veya motor
bozukluklarla agiklanmamalidir (Muktamath vd., 2022). Okuma giigligii bulunan
cocuklar; harfleri, heceleri ve sozciikleri tanimakta problem yasarlar, kisith sozciik
kapasitesine sahiptirler, akicit okuyamazlar ve okudugunu anlayamazlar. Bundan baska
gorsel ve isitsel algilarindaki yetersizlik okuma etkinliklerinin basarisiz olmasina yol agar
(Graham ve Bellerd, 2004). Yazma giigligii bulunan gocuklar; motor becerilerini
kullanmada yetersizlik, ezberleme tabanli yazimlarda noktalama isaretlerinin
kullanilmasini unutma, harfleri, heceleri, kelime yazimimi unutma ya da atlama, yazi
biitiinliigiinde anlamsal bozukluklar gostermektedirler (Lupuleac, 2014). Aritmetik
giiclik durumunda ise g¢ocuklar kavramlari, sayilari, islemleri, 6l¢ii ve hesaplama
becerilerini yapmada 6nemli derecede bir kisithilik gosterirler. Bu ¢ocuklar okuma ve
yazma giicliigiine de sahip olabilirler (Ozgivit Asfuroglu ve Fidan, 2016).

Ozgiil 6grenme giicliigii olan gocuklar dziirlii gériinmediginden ve yasadiklari giigliikler
belirgin olmadigindan, &grenme giigliigli gizli bir engel olarak hayatlarina etki
etmektedir. Bunedenle, 6grenme gii¢liigii olan ¢ocuklar genellikle yanlis anlagilmaktadir.

Bu cocuklar dinlememek, tembel veya beceriksiz olmakla suclandiklarinda 6zsaygi,
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giiven ve motivasyon diisiikliigiine neden olur (Muktamath vd., 2022). Ozgiil 6grenme
giicliigiine sahip kisiler akademik basarisizliklarla birlikte toplumsal yasamda sosyal
davranig sorunlar1 da yasayabileceklerinden sosyal, duygusal, zihinsel ve psikolojik
gelisimleri akranlarindan farklilik gosterir. Bu gelisim yetersizligi, bireyin sosyal
ortamlarda arkadaslik girisimlerinin basarisiz olmasina, ¢evresindeki kisilerin duygulari
anlamlandirmada sorunlar yasamasina neden olmaktadir (Ozyiirek, 2010). Ogrenme
giicligii yasayan ¢ogu ¢ocuk normal egitim siireglerinde lstesinden gelemeyecekleri
biiyiik sorunlarla kars1 karsiya kalarak devam etmekte ya da egitimlerini yarida birakmak
zorunda kalmaktadirlar. Bunun en 6nemli nedeni ¢ocugun sahip oldugu 6zel 6grenme
giicliigiiniin erken donemde fark edilememesi, tanilamasinin yapilmamasi, sorunun kabul
edilmemesi ya da zihinsel engelli 6grencilere has dizayn edilen egitim siniflarinda egitim-

ogretim almak zorunda birakilmasidir (Eripek, 1998).

2.4. Ozel Gereksinime Sahip Ebeveynlerde Duygusal Tepkileri Aciklayan Modeller

2.4.1. Asama Modeli

Asama modeli, ebeveynlerin ¢ocuklarinin tanis1 karsisinda gesitli evrelerden gegerek
uyum ve kabul evresine dayanir. Bu modele gore ebeveynlerin verdigi birincil tepkiler;
sok, ac1 ¢ekme, reddetme, depresyon iken; ikincil tepkiler kararsizlik, sugluluk ve
kizginlik duyma, mahcup olma, utang, ti¢linciil tepkiler uyum saglama, pazarlik ve her
seye yeniden baslamayi igermektedir. Asama modelinde 1. Evre: sok, depresyon,
reddetme; 2. Evre: kizginlik, sucluluk ve karmasa; 3.evrede ise pazarlik, kabul ve uyum

goriilmektedir. (Gargiulo, 1985).

2.4.1.1. Birincil tepkiler

Insanlar genellikle beklenmedik veya sok edici bir olayla karsilastiklarinda ilk tepkileri
saskinlik, inkar veya kabullenememe olabilir. Ozel gereksinimli ebeveynlerde de sok,

reddetme, ac1 ¢ekme ve depresyon seklinde birincil tepkiler ortaya g¢ikar (Darica vd.,
2017; Gargiulo, 1985);

Sok: Genel olarak bir kisinin bir tiir travmatik veya beklenmedik olayla karsilastiginda
yasayabilecegi tipik bir tepkidir. Ebeveynlerin ¢ocuguna 6zel gereksinimli bir hastalik

teshisi konulmasi halinde anne ve babalarda sok etkisi yaratabilir.
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Reddetme: Ebeveynler ¢ocuklarinin engel durumunu kabul etmekte zorlanabilirler ve
inkar etmeye yonelebilirler. Ancak, bu inkar davranis1 ¢cocuklarinin gelisimine zararli
olabilir. Cocuklariin engel durumunu kabul etmeyen ebeveynler, ¢cocuklarina gereken

egitim ve tedavi destegini saglamada basarisiz olabilirler.

Act Cekme ve Depresyon: Engelli bir cocugun olacagi bilgisini alan aile bireylerinde
ozellikle ebeveynlerde hayal kiriklig1 ve hatta depresyon meydana gelebilir. Engelli bir
cocuk yetistirmek, fiziksel ve zihinsel olarak zorlu bir siire¢ anlamina geldiginden
ebeveynlerde siiregen bir aci hissi, stres, 6fke, kizginlik ve depresyon gibi duygulara

neden olabilir.

2.4.1.2. ikincil tepkiler

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ailelerde kararsizlik, sugluluk duyma, kizginligin ifade

edilmesi, utan¢ duyma gibi ikincil tepkiler yasanabilir (Darica vd., 2017; Gargiulo, 1985);

Celiski ve Kizgmlik: Engelli bir ¢ocugun aileye dahil oldugu andan itibaren,
ebeveynlerde karmasik duygular yasanabilir. Ozellikle sevgi ve kizginlik duygular1 bir
arada yasayarak celigkili davranislar gosterebilirler. Ebeveynler, ¢ocuklarinin engelli
olmasi nedeniyle hayal kirikligina ugrayabilirler ve bu duygu, zaman zaman kizginlik ve

ofkeye doniisebilir (Aral ve Giirsoy, 2007).

Sugluluk: Gebelik doneminde bir¢ok ebeveyn ¢ocugunun engeline kendilerinin sebep
oldugunu diisiinebilir. Ozellikle, ebeveynlerin gebelik doneminde kullandigi alkol,
sigara, uyusturucu gibi zararli maddeler ¢ocugun engelli dogmasina neden olabilir. Bu
gibi durumlarda ebeveynlerde yogun bir sucluluk duygusu yasanabilir. Kendilerini
cezalandirilmis gibi hissederler ve bu duygu, depresyon ve kaygi gibi diger psikolojik
sorunlara da yol agabilir (Darica vd., 2017).

Utang: Ebeveynlerin engelli ¢cocuklarina karsi utanci olduk¢a yaygin bir duygudur ve bu
utancin nedeni toplumun ¢ocugun normal toplumsal basarilar1 yerine getiremeyecegi
diisiincesidir. Engelli cocuk sahibi ebeveynler, toplumda engelli cocuklarla ilgili olumsuz

algilar ve ayrimcilik nedeniyle utang duygusu yasayabilirler (Gargiulo, 1985).
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2.4.1.3. Ugiinciil tepkiler

Ozel gereksinimli gocuga sahip bireylerde birincil ve ikincil tepkilerden sonra ebeveynler
engelli ¢ocuklarini artik kabul etmeye ve ailenin bir pargasi oldugunu gormeye baslarlar.
Bu asamada pazarlik, uyum ve yeniden organize olma ile kabul ve uyum basamaklar1

yasanmaktadir (Aral ve Giirsoy, 2007;Darica vd., 2017; Gargiulo, 1985);

Pazarlik ve uzlagma: Engelli bir cocugun bakimi ve ihtiyaglari diger ¢ocuklardan farklilik
gosterebilir ve bu nedenle aileler, ¢cocuklarinin ihtiyaglarini karsilamak i¢in daha fazla

caba gostermek zorunda kalabilirler (Aral ve Giirsoy, 2007).

Uyum ve yeniden organize olma: Uyum siireci, ebeveynlerin duygusal tepkilerinin
azalmasina ve ¢ocuklarmin ihtiyaglarina daha fazla odaklanmalarina yardimei olur. ilk
zamanlarda, ebeveynler genellikle ¢cocuklarinin engeli ile basa ¢ikmakta zorlanabilirler
ve olumsuz duygular yasayabilirler. Ancak zamanla, ebeveynler engelli ¢ocuklarinin
ihtiyaclarma uygun bir sekilde davraniglar gelistirirler ve daha olumlu bir bakis agisi

benimserler (Gargiulo, 1985).

Kabul ve uyum: Bu agamada ebeveynler, cocuklarinin engeli ile basa ¢ikmak i¢in bilingli
bir ¢aba sarf ederler. Kabul etmek, engelli ¢ocuklarin ihtiya¢larini anlamak ve onlarla
birlikte yagamak i¢in gerekli olan becerileri kazanmak anlamina gelir. Ancak, kabul ve
uyum siireci bir anda gergeklesmez ve zaman zaman geri adimlar atilabilir (Darica vd.,

2017).

2.4.2. Siirekli Uziintii Modeli

Stirekli {iziintii modeline gore ebeveynler cocuklarinin tanisi karsisinda hem aile i¢i
durumlar sebebiyle hem de yakin ¢evrenin ve toplumun olusturdugu beklenti, baski ve
damgalama sebebiyle kronik bir liziintii ve kaygi hali i¢erisindedirler. Ancak modele gore
ebeveynlerin yasadigi bu siire¢ oldukca dogal bir siire¢ olarak goriilmekte ve bir

problemin oldugu donem olarak nitelendirilmemektedir (Siksik, 2016).

2.4.3. Bireysel Yapilanma Modeli

Bireysel yapilanma modeline gore ¢ocugun diinyaya gelmesi sonucunda ortaya ¢ikan

duygulardan ¢ok diislinceler lizerinde durmaktadir. Ebeveynlerin tani karsisinda verdigi
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farkli tepkiler ve farkli yorumlamalar ebeveynlerin sahip oldugu farkli algilara gore

sekillenmektedir (Siksik, 2016).

2.4.4. Caresizlik Giigsiizliik ve Anlamsizlik Modeli

Caresizlik, gii¢siizliik ve anlamsizlik modeline gore, farkli gelisim gosteren ¢ocugun
ebeveyninde uyandirdigt duygular ebeveynlerin maruz kaldigi yakin c¢evre tepkileriyle
dogrudan iliskilidir. Dolayistyla ebeveynlerin tan1 karsisinda gelistirdigi olumsuz duygu,

diistince ve ¢aresizlik yakin ¢evreden etkilenmektedir (Siman-Tov ve Kaniel, 2011).

2.5. Ozel Gereksinime Sahip Bireylerin Ebeveynlerinin Karsilastiklari
Sorunlar/Giicliikler

2.5.1. Psiko-Sosyal Giigliikler

Yapilan arastirmalara gore ebeveynler, ¢ocuklarinin kiigiik yaslardaki yeteneklerini ayni
yastaki diger ¢ocuklarla karsilagtirmalar1 sonucunda bir seylerin ters gittigini fark etmeye
baglarlar. Bu siirecte ebeveynler, bir yandan cocuklarinin yasam Kkalitesinin diisiip
diismeyecegini diger yandan ise davranis sorunlarinin kendi psikososyal refahlarini ve
fiziksel sagliklarini nasil etkileyecegini diisiindiiklerini gostermektedir (Fishwick, 2009).
Ozel gereksinimli gocuga sahip ailelerde ortaya ¢ikan maddi sorunlar, engelli cocugu olan
ebeveynlerin hem stres hem de kaygi diizeylerini etkileyen 6nemli bir gostergedir. Mali
zorluklara ek olarak, 6zel ihtiyacglar1 olan ¢ocuklar i¢in ek taahhiitler, ebeveynler arasinda
yiiksek diizeyde kaygi ve depresyona yol agan strese neden olmaktadir (Wahab ve Ramli,
2022).

2.5.2. Cevresel-Fiziksel Giigliikler

Fiziksel ¢evrenin uygunlugu engelli bireyler ve aileleri i¢in hayati dnem tagimaktadir.
Ornegin, tekerlekli sandalye kullanan bir bireyin evinde rampa, asansér veya engelli
tuvaleti gibi diizenlemeler olmamasi hem engelli bireyin hem de ailesinin hayatini
zorlastiracaktir (Kayalar, 2021). Cocuklar1 6zel gereksinimli olan ailelerin fiziksel
rahatsizliklara yakalanma riski normal popiilasyona gore daha fazladir. Yapilan bir

caligmaya gore 6zel gereksinimli cocugu olan ailelerde, normal gelisime sahip ¢ocuklu
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ailelere gore bronsit, astim, artrit, omurga problemleri, kalp problemleri, hipertansiyon ve

diyabet gibi kronik hastaliklara daha fazla rastlandig1 bildirilmektedir (Lee vd., 2017).

2.5.3. Sosyo-Ekonomik Gigliikler

Ozel ihtiyaglar1 olan ¢ocuklar1 yetistirmek, ebeveynler igin giderek daha pahali ve
zahmetli hale gelmeye baslamistir. Bunun nedeni yiyecek, 6zel ekipman ve tibbi
maliyetlerin giderek artmasidir (Wahab ve Ramli, 2022). Bir diger faktor ise
ebeveynlerden birinin siirekli olarak ¢ocuklari i¢in birincil bakici haline gelmesidir. Bu
durumda aileye ekonomik katki saglayan anne ya da babadan birinin ¢alisma islevinin
azalmasi ve dolayisiyla ebeveynlerin mali durumunun azalmasina neden olabilir (Chen
ve ark., 2020). Normal gelisim gosteren ¢ocuklarin ebeveynleri ile karsilastirildiginda,
0zel ihtiyaclar1 olan cocuklarin ebeveynleri, ¢ocuklarina bakmak i¢in daha fazla

caligmakta ve hatta kariyer olasiliklarini ortadan kaldirmaktadir (Wahab ve Ramli, 2022).

2.5.4. Sosyal Hizmet Yaklasimi

Yapilan arastirmalara gore, sosyal destek, ebeveyn stresini azaltmada ve psikolojik
sorunlarla bas etme becerilerini gelistirmede énemli bir unsurdur. Ozel ihtiyaclar1 olan
cocuklarin ebeveynligine yonelik iyi ebeveyn tutumlari her zaman artan sosyal destekle
iliskilendirilmesine ragmen, oOzel ihtiyaglart olan ¢ocuklarin ebeveynleri siklikla
toplumdan uzaklasmak zorunda kalirlar. Bu risk faktorleri, 6zel ihtiyaglar1 olan
cocuklarin ebeveynlerinde psikolojik sorunlar1 siddetlendirmektedir (Chen vd., 2020).
Cevreden destek almamanin, anne-babalarin sikintilarinin artmasinda, kendilerini yalniz
hissetme, hiisrana ugrama ve damgalanma agisindan etkisi oldugu da bildirilmektedir

(Wahab ve Ramli, 2022).

Basa ¢ikma stratejileri ile birlikte resmi sosyal hizmet destek sistemleri 6zel gereksinimli
aileler i¢in olduk¢a Onemlidir. Bu tiir sistemler, ebeveynlerin engelli bir ¢ocuk
yetistirmenin getirdigi deneyimler ve zorluklarla basa ¢ikmalarina yardimer olan aile ve

profesyonelleri igermesi nedeniyle ihtiya¢ duyulan bir destektir (Fishwick, 2009).
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2.6. Tiikenmislik Kavrami

Tiikenmislik kavraminin kdkeni Ingilizcede “burnout” sdzciigiinden tiiketilmistir. Anlam
olarak mumun yanarak atesini tiiketmesi; terim olarak ise enerjinin azalmasi olarak
tanimlanmaktadir (Schaufeli vd., 2009). Tiikenmislik kavraminin tarihsel siirecine
bakildiginda ilk olarak 1970 yillarinda Amerika’da ¢iktig1 goriilmiistiir. Tiikkenmislik
lizerine yazilan ilk kavramlar saglik sektoriinde iizerinde inceleme yaparak ortaya
konmustur. {lk makaleler Freudenberger ve Maslach tarafindan yazilmistir. 1980’lere
gelindiginde ise deneysel ¢alismalarin artmaya basladigi ve 6lgeklerin ortaya kondugu
goriilmiistiir. 1990’1 yillarin basinda ise tiikenmislik calismalar1 sosyal hizmet odakli
olmaktan cikmis ve farkli meslek dallarim1 kapsayan arastirmalar haline gelmistir

(Sarikaya, 2007).

Tiikenmislik tanim olarak ilk kez is yiikii fazla olan calisanlarin deneyimledikleri
yorgunluk, halsizlik, basarisizlik vb. gibi 6zelliklerle ortaya ¢ikan duygusal anlamda
yasanan tiikkenmislik anlaminda kullanilmistir (Freudenberger, 1974). Freudenberger,
titkenmislik kavramini enerji, giic ve diger kisisel kaynaklarin asir1 ve yogun kullanilmasi
sonucunda aciga ¢ikan yipranma, basarisiz olma ya da bitkinlik hali olarak tanimlamigtir
(Seidman ve Zager, 1991). Maslach’a gore tiikkenmislik ise devam eden yorgunluk,
fiziksel olarak tiikenme, timitsizlik ve garesizlik, benligin olumsuz gelisimiyle birlikte
yasam, i ve ¢evreye karsi negatif tutumlarla ortaya ¢ikan duygusal, fiziksel ve zihinsel
tilkenme sendromudur (Capri, 2006). Arinson ve Pines ise tlikenmisligi; haz, idealizm,
enerji, amag¢ ve perspektif kaybi olarak aciklamaktadir. Stiregen strese, caresizlige,
umutsuzluga sebep olan duygusal, fiziksel ve zihinsel bir tiikenme halidir (Pines ve

Aronson, 1988).

2.6.1. Tukenmislik Modelleri

Gegmisten giiniimiize pek ¢ok tiikenmislik kavrama ile ilgili caligma yapilmas, fikir beyan
edilmis ve modeller olusturulmustur. Tiikenmislik modelleri genel anlamda tiikenmislikle
bas etme stratejileri ve tiikkenmislige etki eden faktorler ortaya koymaktadir (Ozmen,

2016).
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2.6.1.1. Maslach Tiikenmislik Modeli

Tiikenmislik yaklagimlar1 arasinda en kabul géren ve en yaygin kullanilani, ii¢ boyutlu

olarak agiklayan Maslach Tiikenmislik Modeli’dir (Maslach ve Marek, 1993).

+Duygusal Tikenme » | +Duyarsizlasma » | -Kigisel Bagan

Sekil 1. Maslach tiikenmislik modeli
Bu modele gore tilkenmislik kavrami bireylerle ¢alisan insan merkezli meslek gruplarinda
kisinin kendisini duygusal yonden bitkin hissetmeleri, is yasaminda karsilastiklarina kars1
duyarsizlagsmalar1 ve bireysel basari duygularinda azalma seklinde ortaya g¢ikan bir
sendrom olarak ac¢iklanmistir. Bu modele gore tiikenmislik kavraminin, duyarsizlasma,
duygusal tiikenme ve bireysel basar1 yoksunlugu olmak iizere {i¢ boyutu vardir (Maslach,

Schaufeli ve Leiter, 2001).

Maslach’a tiikkenmislik modelinin en 6nemli bileseni duygusal tiikenmislik bilesenidir.
Diger bilesenleri ise duyarsizlagma ve kisisel basar1 noksanligidir (Cordes, Dougherty ve
Bulum, 1997). Duygusal tiikkenmislik, kisinin yasamdan ve isten haz almasi oldukca
azalmasi, cevresine ve kendisine faydali olamadigini diisiinme, bir ise yaramadigim
diisiinme, bitkinlik, uykusuzluk, yorgunluk ile kendini gostermesidir (Izgar, 2001).
Kisisel bagsar1 noksanligi, bireyin kendini basaris1 ve yetersiz olarak gormesi, stresle baga
cikmada yetersizlik ve diisiik benlik saygis1 goriilmektedir (Baysal, 1995). Duyarsizlagsma
ise bireyin olumsuz bir olay karsisinda caresiz hissetmesi ve olayla bas etmek i¢in makine
gibi davranmasidir. Kisisel basari noksanligi ise bireyin tebrik edilmedigi ve takdir

edilmedigini diisiindiigli zamanlarda goriilmektedir (Cordes, Dougherty ve Bulum, 1997).

2.6.1.2. Cherniss Tikenmislik Modeli

Tilikenmislik kavraminda ile 1ilgili alan yazin incelendiginde en Onemli katki
saglayanlardan isimlerden biri de Cary Chernis’ tir (Sahin, 2009). Bu modelde,
tiikenmislik kavrami bireyin is hayatindaki stresle bas etme donemindeki deneyimleri

olarak tanimlanabilir. Bireyin beklentileri ve is yasamindaki ger¢ekliklerin uyusmama
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durumudur. Calisma yasaminda beklentileri karsilanmayan birey yiiksek diizeyde

tiilkenmislik deneyimlemeye baslamaktadir (Ozel, 2009).

2.6.1.3. Perlman ve Hartman Tiikenmislik Modeli

Hartman ve Perlman tiikenmislikle yapilan bir¢ok ¢alismayi inceleyerek kendilerine 6zgii
bir tiikenmislik modeli ortaya koymuslardir. Bu modele gore tikkenmislik, siiregen kronik
duygusal strese verilen ve ii¢ yapidan olusan bir kavram olarak agiklanmistir (Tungay,
2009). Pearlman ve Hartman’in modelinde tiikenmislige sebep olan iki cesit degisken
olarak kisisel degiskenler ve orgiitsel degiskenlerden bahsedilmistir. Bireyin kabiliyetleri,
is yasamindaki beklentileri, bireysel ihtiyaglari, mesleki kimligi vb. faktorler kisisel
degiskenler olarak ele alinirken; is yiikii, maas, ¢alisma sartlari, is normlari, sosyal destek
vb. gibi faktorler orgiitsel degiskenler olarak agiklanmistir. Bu faktorler bireyden bireye
farklilik gostermekte ve basa ¢ikma stratejileri bireyin tilkkenmislik deneyimlemesine yol

acmaktadir (Ozmen, 2016).

2.6.1.4. Brodsky ve Edelwich Tiikenmislik Modeli

Bu model genellikle hizmet alaninda ¢alisan meslek gruplarinda ya da baskalarina yardim
saglayan meslek grubunda goriildiigiinii belirtmistir. Brodsky ve Edelwich g¢alisma
sartlarinin tlikenmislige olan etkilerinin anlatildig1 modeldir (Polat¢1, 2007). Brodsky ve
Edelwich tiikenmislik modelinde de tiikkenmislik kavrami boyutlara ayrilmistir. Bu
evreler; idealistik ¢osku, durgunluk, engellenme ve apati olarak dort boyutta incelenmistir
(Yiiksel, 2011). Idealistik cosku asamasi; is yasamindaki kisinin isine verdigi gayretten
dolay1 yoneticilerinden bekledigi ovgiiyli bulamamasi ve bu sebeple de durgunluk
evresine girmektedir. Durgunluk agamasi; is yasamindaki bireyin motivasyonu diismekte
ve gayret gostermekten uzaklasmaktadir. Engellenme asamasi; meslek yasamindaki
bireyin meslegini devam ettirme konusunda kendini sorguladig:1 ve ikilem igerisinde
kaldig1 agamadir. Duygusuzlagsma asamasinda ise meslek yasamindaki bireyin isinde
karsisina engeller ¢ikarildiginmi diisiinmesi ve hayallerini gergeklestiremedigi igin biiyiik

bir iiziintii i¢erisinde olmasidir (Polatci, 2007).
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2.6.1.5. Pines Tiikkenmiglik Modeli

Bu modelde de diger bahsedilen modeller gibi tiikenmislik sebeplerine odaklanilmistir.
Pines tlikenmislik kavramini zihinsel, duygusal ve bedensel agidan incelemistir. Bireyin
mutlu bir hayati devam ettirebilmesi i¢in is yasaminda da mutlu olmasi olduk¢a elzemdir.
Pines tiikkenmislik kavraminin temel sebebinin, kisinin i ortaminda siirekli olarak

duygusal baski altinda olmasiyla agiklamistir (Uresin, 2009).

2.6.2. Tikenmisligin Belirtileri

21. ylizyilda tiikenmislik en kritik sorunlardan biri olarak goriilmektedir (Pehlivan ve
Gtiner, 2018). Tikenmislik sendromu dort asamadan meydana gelen bir siirectir.
Idealistik asamasi, duraganlasma asamasi, engellenme asamasi ve apati asamasidir.
Idealistik evrede birey enerji ve umut doludur zorlandig1 durumu fark ettikge bu siirecten
kurtulma ¢abasina girmektedir. Duraganlasma evresinde bireyin umudu ve istegi
azalirken, engellenme asamasinda birey kendisini ¢aresiz hissetmektedir. Son evre apati
evresinde ise inangsizlik ortaya c¢ikmaktadir (Orug, 2007). Dolayisiyla tikenmislik
sendromu yavas yavas ortaya cikan ve sinsi ilerleyen semptomlar kiimesi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Tiikkenme sendromunda ortaya c¢ikan bu belirtilerin dogru
zamanda tespit edilerek erken donemde tedaviye baglanmasi gereklidir (Ardig ve Polatci,
2008). Bu belirtiler her bireyde farkli sebeplerle ve farkli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir.
Tikenmislik sendromu belirtileri; fiziksel, duygusal, davranigsal ve psikolojik belirtiler

basliginda incelenmektedir (Aslan Aydin, 2017).

Tiikenmislik sendromunun sebeplerinin bir kismi bireysel sebeplerden kaynaklanirken
bir kismi1 da ¢evresel sebeplerden kaynaklanabilmektedir (Cam-Kirlangig, 1995). Ani ve
yavas bir bicimde devam eden tiikkenmislik sendromundaki bu belirtilerdeki stireklilik
strese yol agmaktadir (Sek, 2000) Tiikenmislik belirtileri yasayan bireyler giinliik
yasamdaki yapmis oldugu rutin isleri yerine getiremez hale gelmektedir. Tiikenmislik
sendromuna bireyi iten faktorler; oncelikli olarak is ve aile ortami olmak iizere bunun
yaninda miikemmeliyetcilik, fazla sorumluluk almalari, kendilerinden 6diin vermeleri, is
ve aile ortamindaki kisilerin asir1 diizey beklentileri vb. durumlardir (Saglam ve Cina,

2008).
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Deckard ve arkadaglar1 1994 yilinda tiikkenmisligin belirtilerini davranissal, psikolojik,
ruhsal ve fiziksel olmak iizere dort alanda incelemislerdir (Perlman ve Hartman, 1982).
Tikenmislik sendromuna fiziksel anlamda bakildiginda oncelikle hafif belirtiler olarak
goriilmektedir. Bu donemdeki belirtiler; bitkinlik, yorgunluk, uyku sorunlari, bas agrisi
seklinde goriilebilir. Tedbir alinmadig1 durumda yeme problemleri, enfeksiyonlara karsi
viicut direncinin azalmasi, tasikardi, yiiksek tansiyon ve yiiksek kolesterol, bazi cilt
rahatsizliklar1 ortaya c¢ikabilir (Maslach ve Jackson, 1981). Davranigsal semptomlara
bakildiginda sosyal ¢evreyle az zaman gegirme, yavaslik, sosyal ¢evreyle olan iliskiden

kacinma, aglama vb. gibi durumlar gézlemlenebilinir (Tiimkaya,1996).

Psikolojik belirtiler; tiikkenmislik yasayan bireylerde goriilebilecek diger semptomlara
gore daha az belirgindir. Psikolojik belirtiler; sinirlilik ve engellenmislik hissi,
huzursuzluk, tedirginlik, enerji kaybi, yasama karsi olumsuz tutumlar gelistirme,
diisiincelerde belirsizlik, depresyon, umutsuzluk ve sugluluk vb. seklinde belirtilebilir
(Perlman ve Hartman, 1982). Tiikenmislik sendromunun bu belirtilerine yonelik tedbir
alinmadiginda semptomlar giderek artmakta ve zamanla yikici ve zararli sonuglar

dogurabilmektedir (Koyuncu, 2001).

Deckard ve arkadaslar1 tiikenmislik sendromunun olast sonuglarina sigara ve alkol
bagimlilig1, kazalar, aile i¢i catigsmalar, bosanma ve hatta suisid riskiyle de
karsilagilabilecegini bildirmektedir (Perlman ve Hartman, 1982). Duygusal, psikolojik,
fiziksel ve davramigsal bu belirtileri yasayan kisi, kisileraras: iligkilerde basarili
olmadigint ve basa ¢ikma mekanizmalariin igerisinde kendisinin var olamayacagin
diistinmektedir. Bu durumun yani sira sosyal c¢evresine karsi soguk tutum
gelistirebilmekte, ¢cevresine kars1 duyarsiz olmakta ve sosyal ¢evresinden kendisine karsi

kotiiliik gelecegini diisiinebilmektedir (Karakiraz ve Kutanis, 2013).

2.6.3. Tiikkenmisligin Sonuglari

Tikenmislik, uzun stireli is stresi, is yiiki, i memnuniyetsizligi, yetersiz kaynaklar ve
destek, oOrgiitsel adaletsizlik, rol ¢atismalari, kontrolsiiz ¢alisma saatleri ve is-yasam
dengesi sorunlar1 gibi faktorlerden kaynaklanabilir. Tikenmislik, c¢alisanlarin is

performansin1 ve verimliligini olumsuz yonde etkileyebilir. Calisanlar, tiilkenmislik
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nedeniyle ise olan bagliliklarini kaybedebilirler ve mesleki tatminsizlik yasayabilirler

(Ardig ve Polatg1, 2009 Galek vd., 2011).

Tikenmislik sadece bireysel bir sorun degildir ayn1 zamanda aile hayati iizerinde de etkili
olabilir. Ardi¢ ve Polat¢i'nin (2009) yaptigi ¢alismada, tiikkenmislik yasayan bireylerin ev
ortaminda kendilerini yalniz hissetmeleri ve ailelerinden uzaklagmalari sonucu
evliliklerinin olumsuz etkilendigi belirtilmistir. Tiikkenmislik, bir¢ok kisinin aile
tiyeleriyle olan baglarini zayiflatir ve ev ortaminda daha az katilimci hale gelirler. Ayni
zamanda, tiikenmislik yasayan bireylerin aileleriyle olan iletisimleri de azalabilir ve bu

da aile iiyeleri arasindaki anlayis1 ve dayanismayi zayiflatabilir (Franza vd., 2016 ).

Tiikenmislik yasayan bireyler birgcok fiziksel, psikolojik ve sosyal olumsuzluklarla
karsilasabilirler. Bu olumsuzluklar arasinda uyku bozukluklari, siirekli halsizlik, asir
siiphecilik, olumsuz benlik algisi, madde kullanimi, dikkat toplamada zorluk yasama,
asirt  Ofke, siirekli depresyon hali, karamsarlik, umutsuzluk ve g¢evreye karsi
duyarsizlasma yer alabilir. Uyku bozukluklart ve asir1 siiphecilik, tiikenmislik
sendromunun yaygin bir belirtileridir ve yorgunlugu arttirabilir, siirekli halsizlik ve
bitkinlik hissi de olusturabilir, diger insanlara kars1 glivensizlik ve siiphe duymaya neden

olabilir (Galek vd., 2011).

Tiikenmislik yasayan bireylerin, aile hayatlarin1 olumsuz yonde etkileme potansiyeline
sahip olan bu durumu, fark etmeleri ve gerekli 6nlemleri almalar1 6nemlidir. Bu 6nlemler
arasinda, tiikkenmislikten kurtulmak i¢in profesyonel yardim almalari, aileleriyle daha siki
iletisim kurmalari, aile etkinliklerine katilmalari, hobiler edinmeleri ve stres yonetimi
teknikleri uygulamalar1 yer alabilir. Bu onlemler, aile ici iliskileri giiglendirebilir ve
tikenmisligin evlilik ve aile hayati lizerindeki olumsuz etkilerini azaltabilir (Akgiin,

2014; Galek vd., 2011;. Franza vd., 2016).

2.6.4. Ozel Gereksinimli Bireylerin Ailelerinde Tiikenmislik

Sullivan ve arkadaslar1 1979 yilinda tiikenmislik kavramint meslek baglami disinda
calisarak giinliik hayatta tiikenmislik kavraminin 6zel gereksinimli gocuga sahip kisiler
tarafindan da yasantilandigina rastlamislardir. Arastirmasinda Sullivan mesleki
tiikenmislige sebep olan mekanizmalarinin anne ve baba tilkenmigligine sebep olan

mekanizmalarla ¢ok benzer oldugunu bildirmistir (Kwiatkowski ve Sekulowicz, 2017).
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Ozel gereksinimli bireye sahip anne ve babalarin normal gelisim gdsteren bir cocugun
anne ve babasina gore sorumluluk yiikii daha fazladir. Bu sebeple 6zel gereksinimli bireye
sahip anne ve babalarin yiiklendikleri sorumluluklar kaygi ve stres yasamalarina neden
olmaktadir (Duygun, 2001). Ozel gereksinimli cocuga sahip anne ve babalarin
deneyimledikleri bu stres bir¢cok calismaya konu olmus ve bu konu lizerinde bir¢ok
calisma yapilmistir (Aslan Aydin, 2017). Dolayisiyla 6zel cocuga sahip ebeveynler stres
yaratan ve olduk¢a zor bir durumdur (Kiigiiker, 1993). Alan yazina bakildiginda 6zel
cocuga sahip anne ve babalarin, normal gelisim gdsteren ¢ocuga sahip anne ve babalara
kiyasla daha yiiksek diizeyde tiikkenmislik yasadig1 goriilmiistiir (Pisula ve Kossakowska,
2010).

Aile tyeleri igerisinde ¢ogunlukla anne bakim veren olarak goriilmektedir. Hatta
gerektigi durumda sosyal yasamini ve igini birakmasi gerektigi diistiniilmektedir. Anne
asirt stres deneyimlemekte ve bu zorlu silireglerin birikimi tiikenmislige sebep
olabilmektedir (Arslan, Hamarta ve Deniz, 2002). Anneye karsi ¢ok fazla beklentinin
olmasi, annenin kendisine yeterli zamani ayiramamasi yol acarak tiikenmislik
olusturmaktadir (Lemkau vd., 1987). Ozel gereksinimli cocuga sahip annelerde sugluluk,
utang, tikenmislik, somatik belirtiler gibi psikolojik problemler goriilebilmekte ve bu
duruma bagli olarak da giinliik hayatta yasanan giicliikler artmaktadir (Aysan ve Ozben,
2007). Tikenmislik sendromu yasayan annelerin ayrica fiziksel belirtilerinde; bagisiklik
fonksiyonlarinda azalma, yeme problemi, kan basincinin artmasi, tasikardi ve uykusuzluk

gortilebilmektedir (Varghese ve Venkatesan, 2013).

2.6.5. Ozel Gereksinimli Cocuklarin Ebeveynleri ve Tiikenmislik Konusunu inceleyen

Aragtirmalar

Gokalp Aliosmanoglu (2021), 6zel gereksinimli ¢ocuklara sahip ailelerde tiikenmislik
diizeyleriyle psikolojik dayanikliliklar1 arasindaki iliskiyi inceledigi yiiksek lisans tez
calismasinda 232 ebeveyne “Maslach Tiikenmislik Olgegi” ve “Psikolojik Dayaniklilik
Olgekleri” uygulamistir. Yapilan degerlendirmelerde psikolojik dayaniklilik ve alt
boyutlar1 ile duyarsizlagma kisisel basarida azalma ve duygusal tiikenmislik arasinda
istatistiksel bir anlamlilik saptamistir. Duygusal tiikkenmenin cinsiyete, egitim diizeyine,

gelir diizeyine ve ¢ocuk sayisina bagli olarak degisiklik gosterdigi de belirlenmistir.
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Akkaya (2021), Istanbul’da yasayan 6zel gereksimli ¢ocuk sahibi 150 ebeveynin COVID-
19 doneminde algilanan es destegi ile es tiikkenmisligi arasindaki iliskiyi arastirdigi
yiiksek lisans tez ¢alismasinda “Es Destek Olgegi” ile “Es Tiikenmislik Olgegi” arasinda
negatif yonlii orta diizeyde bir korelasyon oldugunu tespit etmistir. Yas arttikca es destegi
azalirken, egitim seviyesi arttikca destegin arttig1 ve tiikkenmislik seviyesinin azaldigi,

gelir seviyesiyle tlikenmislik diizeyi arasinda negatif bir korelasyon oldugu belirlenmistir.

Kayalar’in (2021), yaptig1 yiiksek lisans tez ¢alismasinda engelli ¢ocugu bulunan 349
annenin tiikenmislik diizeyleri ile ¢evrelerindeki insanlardan aldiklar1 psikolojik ve sosyal
destek diizeyleri incelenmistir. Elde edilen verilere gore duygusal tiikenmislik diizeyinin
yakin iliski, bakim, bilgi ve duygusal destekler arasinda; kisisel basaridaki azalmayla
bilgi ve duygusal destek arasinda; duyarsizlasmayla yakin iliski ve duygusal destek
arasinda negatif bir iliski oldugu bildirilmistir. Ayrica ailenin egitim diizeyi ve engelli
cocuk sayisinin tiikenmislik diizeyini etkilemedigi ancak evlilik siiresi, yas ve gelir
diizeyinin duygusal tiikenmisligi; kisisel basarida azalmanin ve c¢ocuk sayisinin

duyarsizlasma diizeylerini degistirdigi de saptanmustir.

Sevimli (2022), yiiksek lisans tez ¢alismasinda COVID-19 pandemi dénemi sirasinda
Mardin ili sinirlarinda yasayan, 201 6zel gereksinim tanis1 almig 6-18 yas araligindaki
cocuklara sahip annelerinin tiikkenmisligi ve aile islevselligini arastirmistir. Yapilan
incelemelerde annenin tiikenmisligi ile aile islevselligi arasinda negatif bir korelasyon
oldugu bulunmustur. Annenin tiikkenmiglik diizeyinin ve aile islevselliginin hem 6zel
gereksinimli gocugun yasina, cinsiyetine, 6zel gereksinim alanina hem de annenin yasina,
calisma ve 6grenim durumuna, ¢ocuklarinin sayisina, ekonomik diizeyine, alinan sosyal

destek diizeyine bagli olarak degistigi de tespit edilmistir.

Kurtoglu ve Ozcirpict (2019), engelli ¢ocugu bulunan annelerin ilgi ve tiikkenmislik
diizeylerini normal gocuga sahip anneler ile karsilastirdiklar1 arastirma makalelerinde
Gaziantep’de yasayan engelli ve normal saglikli ¢ocuklari bulunan toplam 194 anne
orneklem olarak seg¢ilmistir. Yapilan analizler sonucunda gruplar arasinda annelerin yas
ortalamasi, egitim seviyeleri ve ev hanimi olma durumlart birbirine benzer oldugu
belirlenmistir. Tiikenmislik diizeyinin engelli ocugu olan annelerde daha yiiksek oldugu

ancak genel islevler ve basari alt boyutlar1 arasinda 6nemli bir fark olmadig1 saptanmaistir.
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Ayrica, arastirmacilar ailelerin tamamina aile ve ¢ift terapisi uygulamasi yapilmasinin

stres ve titkenmislik seviyesini azaltabilecegi onerisinde de bulunmuslardir.

Caligskan vd., (2021) “Engelli ¢cocugu olan anne babalarin tiikenmislik, yasam doyumu ve
stresle basa ¢ikma tarzlarinin belirlenmesi” isimli tanimlayici ve kesitsel tipteki arastirma
makalelerinde engelli ¢gocuga sahip 191 ailenin yasadiklar1 sorunlar, yorgunluk, yasam
doyumu, aile stresi ve basa ¢ikma bigimleri ve aralarindaki iliskileri incelemislerdir.
Aragtirmanin bulgularina gore c¢ocuklara bakan bireylerin yasam doyumu arttikca
duygusal tilkenmelerinin azaldig1 ve kisisel basar1 duygusunun arttig1 belirlenmistir. Bu
caligmada hemsirelerin ve saglik ekibinde yer alan iyeleri, engelli ¢cocuk ailelerine
tikenmislik, yasam doyumu, aile stresi ve basa ¢ikma teknikleri ile ilgili etkilesimli
egitim ve grup etkilesimlerini kullanarak diizenli ve siirekli egitim vermeleri gerektigi de

distinilmistiir.

Franza vd. (2016), travmatize duygusal yiikii olan ailelerde tiikenmisligi arastirdig1 bir
derleme ¢alismasinda kronik saglik sorunlar1 olan kisilerin aile tiyelerinin tiikenmislikten
etkilenecegi belirlenmistir. Bunun en 6nemli sebebinin is ve ev ortamindaki stres ve
ekonomik sorunlar olabilecegi, is yerinde bunalan aile bireyinin evine siginma isteginin
de olmamas: tiikenmislik diizeyini artirabilecegi vurgulanmistir. Ailelere yonelik
tilkenmiglige miidahalede deneyimli profesyonellerin psikoterapdtik tekniklerine ihtiyag
oldugu, bozuklugun anlasilmasinda gézlem biriminin ebeveyni tek bir birey olarak degil,

bireyler arasindaki iliskiye gore degerlendirmesi gerektigi diisliniilmiistiir.

Clement ve Chandra Sekhar (2021), otizmli ve zihinsel engelli ¢ocugu olan annelerin
ebeveyn tiikkenmislik diizeylerini ¢ocuklarinin ve annelerinin 6zgeg¢mislerine gore
belirlemeyi amagladiklar1 ¢alismalarinda hem annelerden hem de akademik
calismalardan aldiklan bilgilere gore bir degerlendirmede bulunmuslardir. Calismanin
bulgularina gore annelerin tiikenmisliginin duygusal kopukluk, duygusal tiikenme ve
kisisel basar1 gibi {i¢ yolla o6lciilebilecegi saptanmistir. Anneler arasinda duygusal
uzaklagma tiikkenmisligi agisindan, 3-4 ¢ocugu olan annelerin 1-2 ¢ocugu olanlara gore;
kisisel basar1 alaninda ise 23-32 yas aras1 annelerin 43-52 yas arasi annelere daha fazla

titkenmislik yasadiklari tespit edilmistir.

Sekutowicz vd.,’nin (2022), otizmli ¢ocuklara sahip 410 anne iizerinde yaptig1 bir

aragtirmalarinda annelerinin tiikenmisligi ile ¢ocuk bakimi, aile islevleri ve kisilik
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ozellikleri konusundaki 06znel bildirimleri arasindaki iliski incelenmistir. Yapilan
degerlendirmeler sonucunda tiikkenmislik, digsal degiskenler ile aile isleyisi arasinda
aracilik ettigi, aile islevinin ise digsal degiskenler ve tiikkenmislik arasinda dolayli bir
aracilik rolii bulundugu belirlenmistir. Bu verilere gore, annenin artan duygusal
dengesizligi (nevrotikligi) ve vicdanliliginin aile i¢i iletisim sorunlarinin artmasina,
bunun da aile sisteminde daha fazla dengesizlige yol agabilecegine, annenin aile
hayatindan memnuniyetsizligine ve sonu¢ olarak artan anne tiikenmisligi riskine yol

acabilecegi ifade edilmistir.

2.7. Sefkat Kavrami

Oxford Ingilizce Sézliigiine gore “sefkat” kelimesi, “ac1 gekmek™ anlamina gelen Latince
“compati” kelimesinden gelmektedir. Literatiirde, sefkatin, ac1 ¢eken bir kisiye karst
hissetmeyi ve onlara yardim etmek i¢in harekete gecmeyi igerdigine yonelik genis bir
fikir birligi vardir (Strauss vd., 2016). Sefkat, insanlar arasindaki iliskilerin temelinde yer
alan Onemli bir kavramdir. Sefkatli olmak, baskalarinin acilarina, zorluklarina ve
hatalarina duyarli olmak, onlarin yaninda olmak ve desteklemek anlamina gelir
(Yagbasanlar, 2017). Sefkat, ac1 ¢gekmeyi tanimay1, act ¢ekeni net bir sekilde gérmeyi,
ac1 ¢eken insanlara karsi nezaket duygularini igeren bir kavramdir. Bu durumda yardim
etme -aciy1 hafifletme- arzusu ortaya c¢iktigindan sefkat; kusurlu ve kirillgan olan ortak
insanlik durumumuzu oldugu gibi kabul etmek demektir (Neff, 2011). Kokenini Budist
felsefesinden alan sefkat kavrami hem kendimize hem de baskalarina yonelik bir duygu
olarak ele alinirken; bat1 psikolojisinde, genellikle baskalarina yonelik bir duygu olarak
algilanmaktadir. Hem Bati psikolojisi hem de Budist felsefesi, setkat kavramini insanlarin
daha mutlu ve saglikli bir yasam siirdiirebilmeleri i¢in 6nemli bir kavram olarak ele
almaktadir (Goetz ve ark., 2010; Neff, 2003). Yapilan arastirmalara gore setkat; fark
etme, hissetme ve karsilik verme olarak ifade edilen ii¢ yonden meydana gelir. “Fark
etme”, bir kisinin ¢ektigi i1stirabin farkina varmak, “Hissetmek”, kisinin bakis acisini
benimseyerek ve durumunu hayal ederek, hissederek bu aciya duygusal bir sekilde
“empatik kayg1” yasayarak yanit vermektir. Son olarak, “karsilik vermek” ise kisinin
acisimi hafifletmek icin harekete ge¢gme arzusuna sahip olmaktir (Strauss vd., 2016).
Sefkat tanimlar1 genellikle merhamet, empati, nezaket, acima ve fedakarlik gibi terimlere

atifta bulunmak igin kullanilan bir kavramdir. Oxford Ingilizce Sozliigii'ne gore, empati
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kelimesi “kendini zihinsel olarak bir kisi veya tefekkiir nesnesiyle 6zdeslestirme gilicii”
diir. Sefkat gibi empatinin de bilissel ve duygusal bilesenleri mevcuttur. Bir¢ok
arastirmaciya gore sefkat agikca empati gerektiren bir sey oldugundan empati, sefkatin

temel bir unsurudur (Pommier, 2010).

Sefkat yerine kullanilan merhamet kavrami iizerine de ge¢misten giiniimiize birgok
calismaci ¢aligmalar yapmis ve tanimlamaya c¢alismiglardir. Merhamet kavrami {izerine
cok fazla c¢alismalar yapilmistir. Merhamet kavrami, psikolojik, sosyolojik ve dini
alanlarda merhamet kavramini anlamaya dair biiyiik bir gayret igerisindedirler (Dogan,
1996). Genel anlamda felsefe ve din alanlarina konu edinilen merhamet kavrami, son
zamanlarda egitim, saglik, psikoloji ve psikoterapi alanlarinda da odak konusu olmustur
(Nas, 2020) Bunun yaninda merhamet kavrami psikoloji bilimi, evrimsel bilim ve
sinirbilimi gibi bir¢ok farkli alanda ¢alismalar yapilmaktadir (Houston, 2019). Psikoloji
biliminde uzun yillar boyunca merhamet kavraminin iizerinde durulmamis genellikle
prososyal davranis, yakinlik davranisi, empati ve baglanma gibi yakin kavramlar altinda
incelenmistir (Morsch ve Nelson, 2006). Daha oncesinde belirtilen bu kavramlar adi
altinda incelenmesi, merhamet kavraminin nesnel bir 6l¢timiimiin olmamasi ve kompleks
bir yapida olmasi sebebiyle psikolojide geg arastirilmaya baslandigini diisiindiirmektedir
(Braun, 1992). Merhamet kavrami psikolojide arastirilmaya baslandiktan sonra psikolojik
saglamliga ve iyi olus lizerinde duran yeni yaklasimlar merhamet gibi kavramlarin
arastirmalarina da hiz kazandirmistir hizlandirmistir (Seligman, Steen, Park ve Petersen,
2005). Merhamet, Arapga’dan gelen bir sozciik olup Ingilizce karsiligi ise compassion
olarak ifade edilmektedir. Merhamet bir¢ok farkli sekillerde agiklanmaktadir. Etimoloji
olarak bakildiginda “rahim” kelimesinden gelen bu kavram, rahman, rahmet ve merhamet
kavramlari ile benzer anlama gelmektedir (Hosking, 2007). Mevlana Celaleddin Rumi
merhamet kavramini insanligin olmazsa olmaz bir pargasi olarak gdérmekte ve hosgorti,
sevgi ve anlayis duygular arttikca bu olumlu duygularin toplumun degeri halini alacagini
sOylemistir (Benazus, 2009). Tiirk Dil Kurumu’na gére merhamet, diger insanlarinin
problemi ve derdine ilgi duyma, giicsiizliik, sefkat gosterme ve onlarla act ¢ekmesidir
(Tiirk Dil Kurumu, 2018). Biyoetik kavramlar1 sozliiglinde ise merhamet; zor veya kotii
durumda kalan bir insan ya da gruba yonelik duygudur seklinde agiklanmaktadir (Oguz,
Biiken ve Kucur, 2005). Islam ansiklopedisinde ise “sefkat gdstermek, acimak”

anlaminda Allah’in biitiin canlilara kars1 olan ihsan ve liitfunu belirtmekte ve bunlarin
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yaninda kiside bulunan, ¢evresindeki insan ve canlilarin problemleri karsisinda duyarli
olmaya ve yardima yonlendiren acima duygusu seklinde tanimlanmaktadir (Cagrici M.,
2018). Kisaca merhamet, canlilarin hosgoriiyle karsilanmasini talep edip, canlilara
yardim edilmesi gerekmesi dileginin kiside yarattigi hissiyattir (Kandemir, 1993).
Merhametin insan dogasinda var olan bir kavram mi1 yoksa yasamda sonradan edinilen
bir kavram oldugu hep merak edilen bir konu olmustur. Arastirmacilar, bireylerin
merhamet ve prososyal davranislar i¢in dogal bir egilim oldugu bildirilmektedir (Morsch
ve Nelson, 2006). Merhamet kavrami kisisel, kisileraras1 ve toplumsal huzurun ve iyi
olusun 6nemli bir pargasidir. Bunun yanisira kisinin kendisinde, ¢evresinde ve toplumda
probleme sebep olan nedenlere ve sonuca anlam vermesi ve azaltmasi kisi i¢in
motivasyondur (Goldin ve Jazaieri, 2017). Merhametin; pozitif psikolojideki gelismis
kisilerarasi iliskiler, mutluluk gibi kavramlarla iligkili olabilecegi ve korku, kaygi ve 6tke
gibi olumsuz duygulara kars1t koruyucu olabilecegi bildirilmektedir (Pommier, 2010).
Merhamet kavraminin bu yapist nedeniyle psikoterapilerde kullanilmaya baslanmus,
merhameti gelistirmenin faydali etkilerine yonelik arastirmalar son donemde artmistir.
Bu nedenle bireyin hem i¢sel, hem kendine yonelik (6z-anlayis), hem de ¢evreye yonelik
merhamet gelistirmesi terapide bir hedef halini almistir (Akdeniz ve Deniz, 2016). Alan
yazinda merhamet kavraminin {i¢ kavramdan olustugu belirtilmektedir. Bu kavramlar; ac1
¢eken bireyin farkinda olmak, acty1 hafifletmeye kars1 istekli olmak ve aciy1 hafifletmek
icin harekete gegmek (Neff, 2003). Merhamet kavrami ¢ogunlukla diger kavramlarla
birbirine karigtirtlmaktadir. Bu kavramlardan biri digerleri i¢in aci duymaktir. Acimak
bagka bireylerin sorunlarina kars1 duyarli olmak icerdiginden merhamete ¢cok benzer bir

kavram olarak bakilmaktadir (Ekstrom, 2012).

2.8. Oz-Sefkat Kavramm

“Oz-sefkat” teriminin kavramsal tanimi, “sefkat”in genel tanimiyla iliskilidir. Sefkat,
bagkalarinin acisindan etkilenme, baskalarina kars1 nezaket duygular1 gdsterme ve onlarin
acilarii hafifletme arzusu, eylemlerin ve davranislarin ortak insan yanilabilirligi
baglaminda diigiiniilmesi gerektigi anlayisiyla basarisizlik gosteren veya yanlis yapanlara
karst yargilayic1 davranis sunmamadir (Neff, 2003). Sempati, empati ve acima
duygulariyla iliskilendirilen “sefkat” (MacBeth ve Gumley, 2012), baskalari i¢in yalnizca

acinin farkina varmak ve ona gore hareket etmek degil, ayn1 zamanda bagkalarinin
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davraniglarina kars1 yargilayici olmayan bir durug sergilemek ve diger insanlarin acisiyla
ylizlestigi zaman kisinin kendi sikintis1 karsisinda tahammiil etme yetenegini
kazanmasidir (Gilbert 2009). Neff (2003a), baskalar1 i¢in duyulan sefkatin kavramsal
tanimin1  “6z-sefkat modeli”ne doniistiirmiis ve “0z-sefkati” kisaca kisinin kendi
kendisine (ige yonelik) kars1 sefkat duymasi olarak tanimlamistir (Neff, 2003a; Neff,
2011).

Yapilan ¢ok sayidaki arastirmalara gore Ingilizce literatiirde “self-compassion” olarak
gecen ifadenin Tiirkge literatiirde “6z-anlayis”, “6z-duyarlik” ve “6z-sefkat” olarak yer
aldigin1 bildiren Yagbasanlar (2017), kavramsal bakis agisiyla derleme ¢alismasinda “6z-
sefkat” terimini kullanmay1 tercih etmistir. Yazara gore 6z-sefkat; kisinin kendi acisina
acik olmasi, duydugu 1zdiraptan kaginmamasi ve duyarli olmasi, acisini dindirmeye
caligmas ve ortaya ¢gikan duygu ile bu 1zdarabn iyilestirmesidir (Yagbasanlar, 2017). Oz-
sefkat, giinlik yasamda bireyin yasadigi olumsuz olaylara karsi duygusal ve biligsel
tepkilerin gelismesini saglayabilir. Kisaca 0z-sefkat, insanlarin olumsuz duygular
karsisinda kendisini bogulmus hissetmeden olumsuz olaylarda yaptigi rolleri kabul
etmesine neden olur (Adams ve Leary, 2007). Psikolojik teorilerin goguna gore, bireyler
oncelikle kendi ¢ikarlarin1 gozettiklerinden, baskalarindan c¢ok kendileri i¢in endise
duygular1 her zaman daha baskin olmasi dogal kabul edilmelidir. Bu yaklagim, kendini
begenmislik veya benmerkezcilikten kaynaklansa da kendine karsi sefkatli olmak
benmerkezci olmanin yerine bagkalari igin sefkat ve ilgi duygularinin artirilmasi olarak
degerlendirilmelidir (Yagbasanlar, 2017). Oz-sefkat sahibi olmak kisinin kendisinin de
icinde oldugu insanlarin tamaminin sefkate layik oldugunu, bireyin tam olarak digerler
insanlarla bagliligini ve esitligini tanidig1, kendine sefkat duyma ve kendini affetmeye,
kiginin basarisizliklar1 ve zaaflarmi affetmesine, kendine tam bir insan olarak saygi
duymasina, dolayisiyla sinirli ve kusurlu bir varlik oldugunu diistinmesine aracilik eder
(Neff, 2003a).

Yukarida yapilan tanimlamalara gore baskalarina karst duyulan sefkat ile 6z-sefkatin
aslinda ayn1 kapsayici yapinin pargasi olup olmadig tartismali bir konudur. Pommier
(2010), oOz-sefkat alt boyutlari1 bagskalart icin sefkat modeline uygulamistir.
Aragtirmacinin sefkat modeline gore “0z-sevecenlik” aci ¢ekenlere karsi elestirel veya
kayitsiz olma yerine onlara karsi anlayisli olmak; “farkindalik”, baska bir kisinin

1stirabini fark edebilme ve o kisiden uzaklasmak ve sikintt duymak yerine ona agik kalma
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yetenegi gostermek; “Ortak insanlik paydasimi” diisiincesinin ise tiim insanlarin aci
cektigini ve daha az sansl olsaydi kiginin kendini de ac1 ¢eken konumunda bulabilecegini
fark etmesi olarak kavramsallastirmistir. Oz-sefkati baskalar1 i¢in duyulan sefkatle ayn1
gérmenin bazi zorluklar1 oldugunu kabul eden Pommier, lisans dgrencilerinden olusan
bir 6rneklemde 6z-sefkat ile baskalarna sefkat arasinda bir iligki bulamamistir (Akt.,
Strauss vd., 2016). Neff ve Pommier (2013) yaptiklari bir ¢alismada 6z-sefkat ile
baskalari i¢in sefkat arasinda zayif bir korelasyon oldugunu belirlemislerdir. Oz-sefkat ve
baskalar1 i¢in sefkat arasindaki iligkinin tam olarak belirlenememesinin nedeni bu iki yap1
arasindaki gergek bir bagimsizliktan mi, tanimsal sorunlardan mi, korelasyonel ¢alisma
tasarimlarinin  zayifliklarindan mi1 ya da mevcut Ol¢limlerdeki sinirlamalardan mi

kaynaklandig ise agik degildir (Strauss vd., 2016).

Insanlarin geneli diger insanlarin yaptiklarina karsi hissettigi sefkat duygu diizeyini,
kendisi s6z konusu oldugunda daha az gosterebilir. Bir diger ifadeyle kendisini daha az
affedici ve daha fazla yargilayici davranabilirler (Neff, 2003b). Bununla birlikte 6z-sefkat
sahibi kisilerin genelinin kendileriyle birlikte baskalarina karsi da ayni seviyede anlayisl,
kibar ve sevecenlik gosterdigi bilinmektedir. Oz-sefkati, insanligin tamaminm bir
merhamete ihtiyaci oldugu diisiincesi kapsaminda degerlendirerek kendisiyle digerlerinin
arasinda bulunan smirlarin yumusatilmasini ifade eden agik kalpliligin bir tiirii seklinde
diisiinmek de miimkiindiir (Neff, 2008). Oz-sefkat kisinin kendine acimasindan farkl bir
terimdir. Bunun nedeni kisinin kendine acimasi halinde sorunlariyla bas basa kalmasi,
diger insanlarda ayni sorunlarin olmadig: diislincesine inanma ortaya ¢ikmaktadir. Bu
bakis acist kisinin kendisini ilgili sorunu yasayan tek insanin kendisi oldugu algisina
neden oldugu i¢in hissettigi acinin derecesinin de artirir (Neff, 2003b). Oz-sefkat ise
kendine acima duygusunun tam tersi bir sekilde acisinin diger insanlarin da sorunlari
oldugunu, kendisine sefkatli davranarak 6z saygisin1 kazanmay1 6n gérmektedir (Neff,
2008).

Oz-sefkat, kendini begenmislik, vurdumduymazIlik ve erteleme kavramlarindan farkl bir
kavramdir. Oz-sefkat, kendini begenmislige ve atalete yol agmasi kesinlikle séz konusu
olmadigindan basarisizlik kisinin kendi korkularini yitirerek, kendisine baska tiirlii
miimkiin olabileceginden ¢ok daha fazla meydan okumakta 6zgiir davranir (Neff, 2003b).
Ayn1 zamanda, insan olmanin sinirlarin1 kabul ederek, hangi hedeflerin kisinin kendisi

icin ige yarayip hangilerinin yaramadigl ve ne zaman yeni bir yaklasim benimsemesi
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gerektigini anlamasina yardimci olur (Neff, 2008). Oz-sefkat, kisinin hayallerinin
pesinden gitmesi i¢in kendisine ilham kaynagi olur ve onlara gergekten ulagmasini
saglayan cesur, kendine giivenen, merakli ve esnek bir zihniyet yaratir. Insanlar bazen
farkli nedenlere bagli olarak yapacagi seyi yapmaktan kendini alikoymaya ve ertelemeye
yonelir. Bunun nedeni basarisiz olmaktan korkulmasi ve hosnut olunmayan bir durumla
yiiz yiize kalmaktan kaginmaktir (Neff, 2003b). Bu durumda 6z-sefkat ertelemeyle basa
cikma, basarisizligi kabullenmenin diinyanin sonu olmadigi algisini olusturmaya
yardimei olacaktir. Oz-sefkatin bir diger 6zelligi de birgok farkli alanda dzellikle kisinin
kendi bedenini kabullenmesi i¢in verdigi destans1 miicadelede bir motive edici olmasi,

kendini netlestirme ve kendini gelistirme giliciinii gostermesidir (Neff, 2011).

2.8.1. Oz Sefkatin Boyutlar

Oz-sefkat iizerine yapilan ilk ¢alismalardan olan Neff’e (2003a; 2003b) gore 6z-sefkatin
birbirinden fenomenolojik diizeyde farkli deneyim gosteren ancak karsilikli bir sekilde
birbirlerini gelistiren ve ortaya ¢ikmasina neden olan “6z-sevecenlik”, “insanligin ortak
paydasimi1” ve “bilingli farkindalik” olmak tizere 3 farkli boyutu vardir (Neff, 2003a ve
b).

2.8.1.1. Oz-sevecenlik

Sefkatin ilk alt boyutu “6z-sevecenlik” (self-kindness), aci ¢ekilmesi sirasinda veya
basarisizlik aninda kendine karst acimasizca elestiride bulunmak yerine kendini
yargilamadan, nazik davranma, kibar ve anlayisli olmadir. Bu boyutta kisi yargilamay1
birakir, 6zelestiriyi azaltir ve kendini anlamayi artirdigi i¢in dogrudan 6z sefkat artmis
olacaktir (Neff, 2003a ve b). Kisaca, kisinin olumsuz olaylar yasandigi sirada kendine
kars1 nezaket ve anlayis iginde tepki verme olay1 6z-sevecenlik olarak ifade edilebilir
(Adams ve Leary, 2007). Bireylerin yaptiklart bir hata, basarisizlik ve kendini kotii
hissetme donemi birbiriyle baglantis1 olan kendi kendini elestirme siire¢lerini yasamasina
neden olur. Bu siireglerden biri bireyin kendi kendisine diismanlik besleyecek derecede
hor gormesi, Oz-elestirinin kigisel tiksinmeye gotiirecek seviyede kisiyi etkileme
asamasidir. Ikincisi asama ise kisilerin igtenlik, yatistiricilik, rahatlama, kendini sevme

ve kendisini yonetme hislerinde meydana gelen eksikliklerdir (Deniz vd., 2008).
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Arastirmacilara gore kendini elestirme, kendinden nefret etme, kendini yargilama,
kusursuzluk, depresyon ve sosyal izolasyonun 6z-sevecenlikle iliskisi bulunmaktadir.
Oz-sevecenlik duygusu birgok insanin normal olarak gdrmeye basladig1 siirekli 6z
yargilamay1 ve asagilayici i¢sel yorumlart durdurmasi olarak gérmek gerekir (Neff,
2003a). Kisinin zaaflarin1 ve basarisizliklarin1 kinamasi yerine anlamasini kolaylastirir.
Acimasiz bir sekilde 6zelestiri yaparak kisinin kendisine ne kadar zarar verdigini net bir

sekilde gdrmesini ve i¢ savasini bitirmesini saglar (Neff, 2008; Neff, 2011).

Oz-sevecen bireyler, kusurlu olmanin ve hayatta giic duruma diismenin insan olmanin
dogasinda oldugu diisiincesiyle kendisini yargilamadan oldugu gibi kabul etmesi, diisiilen
1zdirabin acisinin hafiflemesine ve kendi kendisini tedavi etmesine aracilik edecektir
(Pervin vd., 2018). Cogu insan istedigi seyin gergeklesmemesi ya da basarisizliga
ugramay1 reddetme egilimi gosterebilir. Bu durumda ortaya ¢ikan 1zdirap hali hayal
kirikligina, strese ve kendini elestirmeye neden olacagindan birgok psikolojik sorunlarla
kars1 karsiya kalacaktir. Bunun yerine nazik bir sekilde gercegi kabullenerek sorunlariyla
ylizlesme gosterse olumlu duygularla acisinin azalmasini ve zamanla kaybolmasini

saglayacaktir (Neff, 2011).

2.8.1.2. Insanhigin ortak paydasimi

“Insanligin ortak paydasimi” ya da “paylasimlarin bilincinde olma” (common humanity)
olarak adlandirilan 6z-sefkatin ikinci alt boyutu; kendisinin yasadigi iiziintiiniin diger
insanlarin yasadigi lziintiilerin bir pargasi oldugu, herkesin bu aciyr c¢ektigini
diisinmektir. (Neff, 2003b; Yagbasanlar, 2017). Ortak insanlik paydasimi, kisilerin
hayatlarin1 daha genis insan deneyiminin bir parcasi olarak gorebilmesi, hayatin hep iyi
gecmeyecegi diisiincesi ile herkesin zor zamanlar1 olabilecegini kabul etmesidir (Adams
ve Leary, 2007). Ortak paydasimin ana felsefesi her insanin hata yapabilme
potansiyelinin kabul edilmesi bu nedenle herkesin basarisiz olabilecegi, hatasiz insan
olamayacagi, yanlislarin hayatin bir pargasi oldugunun kabul edilmesidir (Warren ve
Neff, 2016). Ortak insanlik paydasimi, Budist felsefesinde sefkat tanimlarmin da bir
parcasidir. Budist kavramsallagtirmalarda, 1zdirabin “bilgelik” dogasini anlayabilmek,
1zdirabin insan olmanimn bir parcasi oldugunu anlamak, acinin paylasilan bir insani

deneyim oldugunun farkina varmaktir (Strauss vd., 2016).
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Izdirabin ve kisisel bagarisizligin tiim insanlarin basina geldigi diisiincesine sahip olmak,
kisinin deneyimlerinin bir perspektife oturtmasina yardimci olur. Bundan bagka kisinin
diisiince ve duygularina dikkat etme ve onlarla asir1 6zdeslesmeme yetenegini de gelistirir
(Neff, 2003b). Kisinin basarisiz oldugu bir olay sonrasinda kendi kendisini sert ve kirici
bir sekilde elestirmesi ve diger insanlarla karsilastirmasinin yerine mevcut durumun
insanligin ortak bir paydasiminin bir pargasi oldugu bilinciyle davranig sergilemesi 6z-

sevecenligin bir geregidir (Neff, 2003a ve b).

Oz-sefkatin ortak insanlik paydasim alt boyutunun temelinde, insan ne kadar yiice ve
giiclii olursa olsun, tiim insanlarin yanilabilir oldugu, yanlis se¢imlerin ve pigsmanlik
duygularinin kaginilmaz oldugu gergegi vardir. Kendine sefkati, kendine acimadan ayiran
sey, kendine acimada “zavalli ben” duygusu hakimken, 6z-sefkat herkesin ac1 ¢ektigini
hatirlatir ve herkes insan oldugu i¢in aciya karst kendisini rahat hissetmesini saglar
(Germer ve Neff, 2020). Bir diger ifadeyle kisinin kendisine “benim zor zamanlarda
hissettigim aci, senin zor zamanlarda hissettigin acinin aynisi” demesi ancak 6z-sefkat

seviyesinin artmastyla miimkiindiir (Neff, 2011).

Bir insanin istedigi seyleri gerceklestirememesi halinde yasadig1 hayal kiriklig genellikle
kiside “bu hatay:r yapan insan olsa olsa benimdir” duygusuyla hareket etmesine ve
kendisini bagkalarindan izole etmesine yol acar (Germer ve Neff, 2020). Bu durumda
kisinin, yasadigi deneyimleri diger insanlardan ayri tutmamasi, act gekmenin ve kisisel
basarisizlik durumunun insanlarin tiim paydaslarinin bir sorunu oldugunu kabul etmesi
kiginin duydugu 1zdiraptan kurtulmasina yarayacak onemli bir anlayistir (Neff, 2008).
Cogu insan, Ozellikle de utandiklarinda veya kendilerini yetersiz hissettiklerinde,
baskalariyla ortak yonlerine odaklanmazlar. Kusurlarini ortak insan deneyimi 1s1ginda
cergevelemek yerine, basarisiz olduklarinda kendilerini izole edilmis ve c¢evrelerindeki
diinyadan kopuk hissederler. Kisinin kendi sugu olmayan ac1 bir deneyim yasamasi (6rn.
ekonomik bir gerileme nedeniyle isten ¢ikarilma) genellikle mantiksiz bir sekilde

diinyanin geri kalaninin mutlu bir sekilde istihdam edildigini diistindiirir (Neff, 2011).

2.8.1.3. Bilingli farkindalik

Uciincii alt boyut ise “farkindalik” (mindfulness), “bilincli farkindalik” veya “bilgece

farkindalik” olarak adlandirilabilir. Act veren duyguya kars1 miicadele edebilecek giice
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sahip olma, ortaya ¢ikan duygulari yargilayici olmadan kabullenme bilgece farkindalik
olarak kisaca ifade edilebilir (Adams ve Leary, 2007; Neff, 2003a; Neff, 2011; Strauss
vd., 2016; Yagbasanlar, 2017). Bilingli farkindaligin dengeli bakis agisi, izolasyon ve
insanligin geri kalanindan ayrilma duygularina neden olan benmerkezcilige dogrudan
kars1 koyar ve boylece birbirine baglilik duygularint artirir. Ayrica, 6z-sefkat ve
baglantililik duygularinin artisi, farkindaligi daha da artirmaya hizmet edebilir (Neff,
2003b). Oz-sefkatin bilingli farkindalik boyutu, kisilerin olumsuz duygulara kars1 dengeli
bir sekilde davranis sergilemesidir. Bu alt boyutun geregi olarak kisinin ortaya ¢ikan
negatif duygularini bastirmamasi veya abartili bir sekilde yasamamasiyla ortaya c¢ikan
dengeli yaklasimi, kendi deneyiminin diger insanlarin ¢ektigi acilarin bir pargasi oldugu
duygusu ile acisini hafifletebilir (Yagbasanlar, 2017). Bu duyguya sahip kisiler, ac1 ve
1zdirap karsisinda sorunlariin {izerine yogunlasmak ve yan anlamlar ¢ikararak daha da
tiziilmek yerine ortaya ¢ikan sorunlarimin bilincine varmasi, olumsuz yargilamadan uzak
durmasi ve 6z-elestiriden uzaklasarak kendini anlamaya calismasi 6z-gefkat duygusunun
artmasina neden olacaktir (Neff, 2003b).

Farkindalik, isinin su anda meydana gelenleri net bir sekilde gérmesini ve yargilamadan
kabul etmesini bir diger ifadeyle gergekle yiizlesmesini ifade eder. Bireyin ac1 ve 1zdirap
karsisinda mevcut durumuna en sefkatli ve dolayisiyla etkili bir sekilde yanit vermesi
ancak her seyi oldugu gibi ne bir eksik ne bir fazla gérmesiyle miimkiindiir (Neff, 2011).
Act ve 1zdirapli bir duruma diisen bireylerin acilarinin farkinda olmasi 6z-sefkatin
gelisimi acisindan Onemli bir siirectir. Hayatta karsilagilan zorlu yasam siirecleri
karsisinda bireyin bu sorunlarla nasil basa ¢ikmasi gerektiginin bilincine varmasi, kendi
ihtiyaclarinin neler oldugunu bilmesi 06z-sefkatin bilingli farkindalik stirecini
tamamlamasini saglayacaktir (Germer ve Neff, 2020). Sonug olarak bilingli farkindaliga
sahip bireyler yasanan sorunlar karsisinda olumlu diisiinceler gelistirerek bilingsizce
olusan olumsuz diisiincelerin etkisinden kurtulmaya ve kendisine bu yasananlardan bir

tecriibe edinecektir (Deniz vd., 2008).

2.8.2. Oz Sefkat ile Ilgili Kuramlar

Neff’in (2003) yilinda gelistirmis oldugu 6z-sefkat teorisine gore kendini yargilamaya
kars1 0z sevecenlik, izolasyona kars1 ortak bir insanlik duygusu ve asir1 6zdeslesmeye

kars1 bilingli farkindalik bilesenleri birbirleri tamamlayarak sefkatli bir biligsel yapiya
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doniismektedir. Oz-sefkat kavrammin sosyal-psikolojik diisiince yapist 3 alt boyut
halinde yukarida ifade edilmistir. Bunlardan baska 0z-sefkatin “Psikanalitik Kuram”,
“Biligsel Davranig¢1 Kuram”, “Hiimanistik Kuram”, “Duygu Diizenleme Kurami” ve

“Iliskisel Kuram” ile de degisen derecelerde iliskisi bulunmaktadir (Neff, 2003b).

Psikanalitik Kuram: Psikoanalitik gelenekte gercek ile fantezi arasindaki deneyimi ifade
eden “gizil bosluk™ kavrami bir yandan diisiincelilik unsuruyla diger yandan da 6z-sefkat
ile de iliskili oldugu yapilan arastirmalardan anlasilmaktadir (Yagbasanlar, 2017). Obje
gelisimi anne ile bebegin iki farkli kisi oldugu farkindalig: ile baslar. Gizil boslugun
“ben” ve “ben degil” arasinda bulunmasi ¢ocugun annesini farkli bir birey olarak
gormesiyle ortaya ¢ikar. Cocugun 6z-sefkat duygusunun bilesenleri olan “ben” ve “ben
degil” duygusunu anlamaya baslamasi 6z-sefkat duygusunun da basladigini gosterir. Bu
gelisimle birlikte ¢ocuk insanligi fark ederek kendi i¢ diinyasinda kendisini diger
insanlara baglayan duyguya yonlendirir (Kirkpatrick, 2005).

Biligsel Davranis¢1 Kuram: Biligsel davranigg1 yaklasim olumsuz duygularin otomatik
ortaya ¢iktig1 diisiince, duygu ve bedensel duyumlara 6nem veren kuramlardan biridir.
Bu kuram geregince olumsuz otomatik diistincelerle birlikte diger olumsuz zihinsel
yasantilar sefkat duygusuyla giderilebilir (Yagbasanlar, 2017). Bir Kisinin olumsuz bir
duyguya kapilmasi sirasinda kendisini agagilama, yargilama veya igrenme duygusuyla
kars1t karsiya kalmamasi ancak sefkat ve merak duygusuyla olaylari takip etmesine
baglidir. Olumsuz duygulanim yasayan bireylerin bu takibi gerceklestirmesi zihinsel
akista bir hata olduguna inanmaya ve zihinden gegenlerin somut gergeklik olmadigini
anlamasina neden olacaktir (Phang ve Oei, 2012). Bilissel davranis¢1 yaklagimin odak
noktasinin bilisler ve davranislar olmasi kisinin ¢atisma ve ikilem yasadigi olaylarda
dikkatin bireyin duygusal durumundan uzaklastirilarak deneyime ve yasanan olayin kabul
edilmeyen yonlerine odaklanilmasi saglanmahidir (Yagbasanlar, 2017). Gestalt Terapi
yontemlerinden “iki sandalye teknigi’nde damisanin “simdi ve burada” olarak, iki
sandalyede farkli rolleri tistlenmesi, kendinde daha 6nce kabul etmeye yaklasmadigi
yonlerle yiizlesebilme, kendini elestirebilme olanagina kavusmasi bilingli farkindaliga
ulagsmasin1  kolaylagtirir. Bu durumda birey kabul edemedigi ve Yyargiladig
davraniglarindan siyrilarak olayr yasamin ve benligin bir pargasi halinde goérmesi
saglanmis olur (Kirkpatrick, 2005). Bilingli farkindalik temelli biligsel davranig

egitiminde kisinin zihin-beden olaylarin1 nazik bir sekilde “kisisellikten cikarma”
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becerisinin kazanilmasi amaclanmaktadir. ise yaramaz, baskalarma yiik oldugunu
diistinen birisinin diislincelerini etkisiz hale getirebilmesinin yani sira, ¢ogalmasini,
duygusal olarak yiiklenmesini ve yikict duygusal durumlara doniismesinin de

engellenebilecegi gosterilebilmektedir (Phang ve Oei, 2012).

Hiimanistik Kuram: Hiimanist yaklagima gore insanlarin dogumdan 6liimiine kadar gecen
stirede belirli ihtiyaclart vardir. Bu ihtiyaglarin 6nceligine gore yerine getirmesi halinde
olumlu saygi ve olumlu benligine kavusarak kendini gergeklestirir. Bu iki kavrama sahip
insanlarin 6z-sefkat diizeylerinin artacagi yapilan arastirmalarda bildirilmektedir (Neff,
2011). Hiimanistik psikolog ¢alismalarinin ¢ogunda 6z-sefkat kavraminda bireyin tiim
insanligin acilarini kabul etme ve yaptigi hatalar1 kendi gelisiminin bir siireci gérmesine
odaklanilmistir. Kisinin kendi hatalar1 karsisinda ortaya ¢ikan olumsuzluklara karsi
sefkatli olabilmesi ancak Kisinin kendisini anlamasi1 ve anlayisli olmasiyla miimkiindiir
(Yagbasanlar, 2017). Hiimanist yaklasimda kisinin yargilayici olmamasi, nezaketli bir
davranig sergilemesi bireyin kendini anlamasina kendini daha iyi ifade etmesine, daha az
yargilamaya yardimci olacagi diisiincesi 0z-sefkatin gelisimini destekleyen bir bakis
acisidir (Neff, 2003a). Oz-sefkat bireyin kosulsuz bir sekilde “6z-anlay1s” saglamasini ve
iyilik durumunun zenginlestirilmesini saglar (Yagbasanlar, 2017). Kendini kabul etme
duygularini paylasilan bir insanlik duygusuna dayandiran 6z-sefkat kavrami kapsaminda
degerlendirildiginde, kisi kendini digerlerinden ayirmaz ve bu nedenle, asir1 bireysel bir
0z-odaklanma tesvik edilmeden kendini kabul etme hiimanist degerlerle tutarli bir

yaklagimdir (Neft, 2003b).

Duygu Diizenleme Kurami: Duygusal diizenleme, kisinin duygularina dikkat etmelerini,
duygusal uyarilmanin yogunlugunu ve siiresini yonetmelerini, stresli veya {iziicli
durumlarla  karsilagtiklarinda ~ duygu  durumlarimin = dogasim1i  ve  anlamini
dontistiirmesinden ibarettir (Neff, 2003a). Geleneksel olarak, duygu odakli basa ¢ikma,
duygusal kaginmadan ibaret oldugu i¢in zorluklara verilen duygusal tepkiler, dogrudan
ylzlesme yerine kisinin dikkatini problemlerden uzaklastirmast ya da onlardan
uzaklastirmasidir (Neff 2003b). Duygusal gelisimle ilgili yapilan ¢aligmalarin ¢ogunda
0z-sefkat yapisina da odaklanildigi goriilmektedir. Duygu diizenleme genellikle basa
ctkma yerine kullanilabilmektedir. Insanlarm duygu diizenleme odakli basa ¢ikma
stratejilerinde ortaya cikan olumsuzluklarla yiizlesme yerine ondan kagmay1 yegledigi

bilinmektedir (Neff, 2003a). Bu durumda bireylerin duygu durumlarmi bilingli
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farkindalik  kapsaminda degerlendirmesi, kendisine 1zdirap veren duyguyu
kabullenmemek yerine anlayis oOlgiilerinde karsilamasi gerekir (Neff, 2011). Birgok
yonden, 6z-sefkat yararli bir duygusal yaklasimla basa ¢ikma stratejisi olarak goriilebilir.
Oz-sefkat, kisinin duygularmin dikkatli bir sekilde farkinda olmasimi gerektirdiginden,
olumsuz duygular daha olumlu bir duygu durumuna dondstiiriiliir, kisinin iginde
bulundugu durum daha net kavranir, kendini degistirecek eylemleri benimseyebilir. Bu
nedenle 0z-sefkat, kisinin kendi duygularini izleme ve bu bilgiyi kisinin diisiince ve
eylemlerini yonlendirmek i¢in ustaca kullanma becerisini igeren duygusal zekanin 6nemli

bir yonii olabilir (Neff, 2003b).

Mliskisel Kuram: Kisisel empati bireyin kendisini yargilama yapmadan agik bir sekilde
olaylara yaklagsmasi oldugundan bu bakis agis1 dogrudan 6z-sefkat ile iliskili goriilmiistiir.
Diger yandan baska insanlara empati duymanin da sefkate karsilik gelmesi iliskisel kuram
baglaminda 6z-sefkatin empati ile karsilastirilabilecegini gostermektedir (Neff, 2003a).
Birey insan olmadan kaynakli hatali veya kusurlu olma durumuyla empatik iliski
kurularak olaylara anlayis Ol¢iisiinde 6z-sevecenlikle yaklasim gergeklesir. Jordan’in,
kisisel empati temelli empatik terapisinde insanlarin kendi kendilerini, diisiincelerini ve

iliskilerini empati kurarak olumlu bir sekilde etkileyecegi bildirilmektedir (Neff, 2003b).

Empatinin biligsel ve duygusal bilesenlere sahip olmasi diger insanlarin duygu ve bakis
acilarini1 anlamalarina, duygularindan etkilenerek aci ve 1zdirabini paylagsmasina aracilik
eder(Neff, 2003a). Bir kisinin sefkate sahip olabilmesi i¢in de empati duygusunun
gelismis olmas sarttir. Kisisel empatik gelisim bireyin kendisini anlamasini, toplumun
bir parcast oldugunu, olumsuzluklarin her bireyde yasanabilecegini, kendi hatalarini
kabullenerek baskalar1 gibi kendisini de yargilamamasi gerektigini anlar. Bu gelisim 6z-

sefkatin alt boyutlariyla iligkilidir (Germer ve Neff, 2020; Pommier, 2010).

2.8.3. Oz-Sefkat ile ilgili Arastirmalar

Yapilan literatiir taramalarinda 6z-sefkat ile ilgili ¢cok sayida lisansiistii tez olmasina
ragmen, 0zel gereksinimli veya engelli ¢ocuga sahip ebeveynlerin 6z-sefkat diizeylerine
yonelik ¢ok az (4 adet) lisans iistii tez calismasina ulasilabilmistir. Bu ¢alismalarda da 6z-

sefkat yerine 6z-duyarlilik ve 6z-anlayis terimleri kullanilsa da bu terimlerin 6z-sefkat
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(Yagbasanlar, 2017)’in karsilig1 oldugu anlasilmistir. Bu nedenle ilgili ifadeler 6z-sefkat

sekilde degistirilerek 6zetlenmistir.

Duran (2014), doktora tezinde zihinsel engelli ¢ocuga sahip ebeveynlerde 6znel-iyi olus
ve 6z-duyarlilik (6z-sefkat) {izerine psikoegitimin etkisini arastirmistir. On-test ve son-
test psikoegitim programindan sonra ebeveynlerde goriillen 6znel iyi olus ve 6z-sefkat
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir artis belirlemistir. Arastirmada ayrica, kontrol
gruplar ile deney gruplar arasinda 6z-sevecenlik ve bilingli farkindalik alt boyutunda
onemli farklilik goriiliirken, paylasimin bilincinde olma alt boyutunun etkilenmedigi de
tespit edilmistir. Arastirmaci bu alt boyutlardan baska asir1 6zdeslesme, izolasyon ve 6z

yargilama alt boyutlarin1 da incelemistir (Duran, 2014).

Giiles, (2017), 6zel gereksinimli ¢ocugu bulunan ebeveynlerin yasam doyumunun 6z-
sefkat ve merhamet bakimindan incelenmesini yaptig1 yiiksek lisans tez calismasinda 188
anne ve 113 babadan olusan 6rneklem kullanmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda
0zel gereksinimli ¢ocugu bulunan ebeveynlerin merhamet O6l¢egi alt boyutlarindan
sevecenlik, umursamazlik, paylasimlarin bilincinde olma, baglantisizlik, iliski kesme ve
Olcegin toplam puanlarinin yasam doyum seviyeleriyle farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Oz-sefkat ve merhamet seviyelerinin yasam doyumunu anlaml bir sekilde

yordadigi belirlenmistir (Gtiles, 2017).

Candemir’in (2019) engelli bireylerin ebeveynlerinin 6z-anlayis (6z-sefkat), kisilik ve
merhamet Ozelliklerini inceledigi yiiksek lisans tez caligmasinda kontrol ve deney
gruplarindan olusan toplam 187 ebeveyne hem merhamet ve kisilik hem de 6z-sefkat
Olcekleri uygulanmistir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda engelli cocuga sahip olan
ve olmayan ebeveynlerin cinsiyet, 6grenim durumu, aile gelir diizeyi, engelli ¢ocuk sahibi
olma, ¢ocugun engel tiirii faktorlerine gore 6z-sefkatte 6nemli bir farklilik olmadigi

saptanmisgtir (Candemir, 2019).

Koyuncu (2021), 6zel gereksinimli ¢ocuk sahibi ebeveynlerin 6z-sefkat ve iyimserlik
diizeylerini demografik 6zelliklere inceledigi yiiksek lisans tez ¢calismasini 529 anne, 195
babadan toplamda 724 kisi ile gerceklestirmistir. Calismasinda 6z-sefkat ve iyimserlik
Ol¢eklerini kullanan arastirmacinin elde ettigi verilerine gore 6zel gereksinimli ¢ocugu
bulunan ebeveynlerin 6z-sefkat ile iyimserlik seviyeleri arasinda orta diizeyli ve pozitif

yonlii bir iligki saptamistir. Bundan bagka arastirmaci, 6z-sefkatin 6zel gereksinimli
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cocugu bulunan ebeveynlerin iyimserlik seviyelerinin anlamli bir yordayicisi oldugunu

da belirlemis ve %47 sinin agiklandigini saptamistir (Koyuncu, 2021).

Bayar ve Tuzgdl Dost (2018), 6z sefkat ile kisinin aile ve sosyal ¢evresi arasindaki iliskiyi
inceledikleri arastirmalarinda primer destek ¢evresi olan aile ve yakin arkadaslarindan
algilanan sosyal destegin 6z-sefkat seviyesini ylikselttigi, nisanli, komsu ya da flort ettigi
bireylerden alinan sosyal destegin ise 0z-sefkat iizerine etkili olmadigini belirlemislerdir

(Bayar ve Tuzgol Dost, 2018).

Cevik ve Kirmiz1 (2020)’nin yaptiklari bir ¢alismada 6znel mutluluk iizerine 6z-sefkat ve
bilingli farkindaligin etkisi arastirilmistir. Arastirmacilarin verilerine gore 0z-sefkat
araciligiyla ortaya ¢ikan bilingli farkindaligin 6znel mutlulugu olumlu yonde etkiledigi

saptanmustir (Cevik ve Kirmizi, 2020).

Eksi vd., (2020), 0z-sefkat ile mutluluk korkusu arasindaki iligskiyi inceledigi
aragtirmalarinda sefkat diizeyindeki artisin duygularin rahat bir sekilde ifade edilebilme
oranin1 artirdigin1  belirlemislerdir. Elde edilen verilere gore 0z-sefkat seviyesi
yiikseldik¢e bireylerin olumlu duygu ve deneyimlere agik olma oraninin da artacag ifade
edilmistir (Eksi vd., 2020).

Aydm Siinbiil ve Aslan Gordesli (2020), 6zel gereksinimli ¢ocuklara sahip anne ve
babalarda 6z-sefkat ve umut seviyesinin ebeveynlerin psikolojik saglamliklarini pozitif
yonlii degistirdigini tespit etmislerdir. Elde edilen verilere gore 6z-sefkatin artmasinin
umudu artirabilecegi, umudun artmasmin da psikolojik saglamligi 6nemli derecede

artirdig1 belirlenmistir (Aydin Siinbiil ve Aslan Gordesli, 2020).

Tekinarslan ve Sevi Tok (2023), engelli ¢ocuk sahibi annelerin 6znel 1yi oluslarini
etkileyen faktorleri irdeledigi arastirma makalelerinde annelerin %79 unun 6znel 1yi
oluglar1 6z-sefkat, psikolojik dayamiklilik ve sosyal destegin etkisine bagli oldugu
bildirilmistir. Bu nedenle 6z-sefkat ve sosyal destek diizeyine bagli olarak psikolojik
dayaniklilig: etkileyerek 6znel iyi olusu yordadigimi saptamislardir (Tekinarslan ve Sevi
Tok, 2023).

Neff vd. (2007) gore 6z-sefkat; mutluluk, iyimserlik, olumlu duygulanim, bilgelik, kisisel
inisiyatif, merak ve kesif, uyumluluk, disadoniikliik ve vicdanlilik ile istatistiksel agidan
pozitif bir iligkiye sahip iken olumsuz duygulanim ve nevrotiklikle negatif bir iligki

igerisindedir. Ayrica, 0z-sefkat faktorlerinin nevrotiklik, nevrotik miikemmeliyetgilik,
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depresyon, kaygi, 6z-elestiri ve diislinceyi bastirma ile pozitif korelasyon gosterdigi
belirlenmistir (Neff vd., 2007).

Neff ve Faso (2014), otizmli ¢ocuklarin ebeveynlerinin ¢ocuklarinin bozukluguyla iliskili
zor ve benzersiz giinliik stresorlerle karsi karsiya kaldigin1 vurguladigi calismasinda
ebeveynlerin kisisel Ozelliklerinin ve O6z-sefkatin stresli yasam olaylart karsisindaki
yaklasimini belirleyen 6nemli bir faktor oldugunu ifade etmistir. Otizmli ¢ocugu olan 51
ebeveynde 6z-sefkat ve iyilik hali arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismada 6z-sefkatin
yasam doyumu, umut ve hedefe yeniden baglanma ile pozitif yonli bir iliskisi
belirlenirken; depresyon ve ebeveyn stresi ile negatif iligkili oldugu tespit edilmistir.
Sonug olarak 6z-sefkatin otizmli ¢ocuklarin ebeveynleri i¢in iyi olma halinde 6nemli bir

rol oynayabilecegi vurgulanmistir (Neff ve Faso, 2014).

Robinson vd., (2017), arastirmalarinda zihinsel ve gelisimsel geriligi olan genglerin ve
yetiskinlerin ebeveynlerinde 6z-sefkat ve psikolojik sikintiy1 incelemiglerdir. Elde edilen
verilere gore 6zel gereksinimli ¢cocuga sahip ailelerde ekonominin dnemli bir dezavantaj
oldugu belirlenmistir. Otizmli bir ¢ocuga sahip olmanin ebeveynlerde stres faktorlerini
yiikseltmesi nedeniyle daha fazla 6z-sefkatin daha diisiik stres ve depresyon seviyeleriyle

iligkili oldugunu gostermistir (Robinson vd., 2017).

Bluth ve Eisenlohr-Moul (2017), ergen bireylerde 6z sefkatin desteklenmesinin kisilerin
stres tepkilerini 6nemli 6l¢iide azalttigini; kendini takdir, merak ve kesif duygusu,
psikolojik dayaniklilik ve esneklik, yeni deneyimlere agiklik ve tiretkenlik gibi becerileri

de gelistirdigini bildirmistir (Bluth ve Eisenlohr-Moul, 2017).

Ferrari vd., (2018) tarafindan yapilan bir arastirmada ise hem ergen hem de yetiskin
bireylerde 6z sefkatin milkkemmeliyetcilik ve depresyon arasindaki iliskide bir tampon
gorevi gordiigii ifade edilmistir. Bu ¢alismada 6z sefkatin islevsel olmayan bilislerin
yeniden degerlendirmesini tesvik edici bir gorev istlendigi kanaati gelismistir (Ferrari
vd., 2018).

Al-Awamleh (2020), Urdiin Universitesi'ndeki spor bilimleri lisans dgrencileri arasinda
0z-sefkatin akademik performans iizerindeki dogrudan ve dolayl etkisini inceledigi
aragtirmasinda farkindaligin ve akademik performansin 6z-sefkat iizerinde 6nemli bir

etkisinin olmadigini saptamistir. Bununla birlikte erkeklere gore kadinlarda, kdylerde
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yasayanlara gore sehirlerde yasayan 6grencilere daha yiiksek diizeyde 6z-sefkate sahip
oldugu da belirlenmistir (Al-Awamleh, 2020).

Kotera vd., (2022), yaptiklari bir ¢alismada Japon is¢ilerde goriilen yiiksek oranlarda akil
saglig1 sorunlar lizerine 6z-sefkatin stresten psikopatolojilere, yani depresyon ve kaygiya
giden yollara nasil miidahale ettigini aydinlatmay1 amaglamistir. Japon is¢iler de dahil
olmak {izere bir¢ok popiilasyonda 6z-sefkat, nezaket ve kendine kars1 anlayisin iyi bir ruh
sagligr icin temel bilesenler oldugunu daha Onceki c¢alismalarinda belirleyen
arastirmacilar bu c¢alismalarinda 0z-sefkat, stresten depresyona giden yola aracilik

ederken, stresten kaygiya giden yolda aracilik etmemistir (Kotera vd., 2022).

Ahmed vd., (2022), gelisimsel yetersizligi olmayan ¢ocuklarin ebeveynlere gore
gelisimsel yetersizligi bulunan ¢ocuklarin ebeveynlerinin stres ve depresyon gibi daha
fazla psikolojik sikint1 yasadigini belirlemislerdir. Yapilan degerlendirmelerde stres ve
zorluk zamanlarinda kendine sefkatle karsilik vermenin (6z-sefkat) gelisim yetersizligi
bulunan ¢ocuklarin ebeveynleri arasinda daha fazla 6z bakim ve daha disiik stres,
depresyon ve igsellestirilmis damgalanma ile iligkili oldugunu vurgulamislardir (Ahmed
vd., 2022).
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3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Yapilan bu ¢alismada 6zel gereksinimli cocuga sahip ebeveynlerin tilkenmislik diizeyi
sefkat ve Oz-sefkat agisindan incelenmistir. Dolayisiyla arastirmada nicel arastirma
yontemi ve genel tarama modellerinden iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Bu
boliimde yapilan arastirmanin ¢alisma grubuna, veri toplamada kullanilan araglara ve

verilerin analizinde kullanilan istatiksel analiz ¢alismalarina yer verilmistir.

3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Konya merkez ve
ilcesinde Milli Egitim Bakanligina bagli bulunan o6zel egitim ve rehabilitasyon

merkezlerinden egitim alan 6zel gereksinimli ¢ocuklar ve aile tiyeleri olugturmaktadir.

Arastirmada kullanilan veri toplama araglari hem yiiz ylize hem de ¢evrimigi olarak
uygulanmistir. Arastirma goniilliik esasina dayanilarak 200 kisiye Google Forms
tizerinden ve 200 kisiye yiiz yiize yapilan anket formlar1 {lizerinden ulasilmistir.
Arastirmanin ¢alisma grubunu goniilliiliik esasina dayanilarak 6zel gereksinimli ¢ocuga
sahip 400 ebeveyn olusturmustir. FEksik doldurulan formlar degerlendirmeye
alinmayarak, geriye Kalan 351 katilimcidan alinan veriler analize dahil edilmistir. Anket
degerlendirmesi yapilan ebeveynlerden 180’i kadm, 171’1 ise erkektir. Ebeveynlerin
105°1 ilkokul mezunu, 68’1 ortaokul mezunu, 83’1 lise mezunu, 73’1 tiniversite mezunu
ve 22’si ise yuksek lisans mezunudur. Ebeveynlerden 196°s1 calisirken, 155°1 bir iste
calismamaktadir. Ebeveynlerin 40’1 bosanmis ve 311’1 birliktedir. Ebeveynlerin 22’si
0zel gereksinimliyken 329’unda herhangi bir engel yoktur. Arastirmaya katilan

katilimeilarin ¢ocuklariin 173 i kiz, 178’1 erkek ¢ocuktur.

3.3. Veri Toplama Araclari

Arastirmada katilimcilarin  tiikenmiglik  diizeyini  belirlemek i¢in “Anne-Baba
Tiikenmislik Olgegi (ATO)”, sefkat diizeylerini 6lgmek icin “Merhamet Olgegi (MO)”,
oz-sefkat diizeylerini Slgmek igin de ’Oz-Anlayis Olgegi (OAO)’” kullanilmustir.

Katilimeilarin demografik bilgilerini saptayabilmek amaci ile arastirmaci tarafindan

51



gelistirilen demografik bilgi formu kullanilmistir. Olgeklere iliskin bilgiler asagida

verilmigtir.
Demografik Bilgi Formu:

Katilimcilara demografik Ozellikleri iceren aragtirmaci tarafindan gelistirilen
“Demografik Bilgi Formu” uygulanmistir. Bu form ile ebeveynlerin sosyokiiltiirel ve

demografik bilgileri toplanmistir.
Anne-Baba Tiikenmislik Olcegi (ATO):

Anne-Baba Tiikenmislik Olgegi (ATO), anne-babalarin evlilik iliskisinde yasadiklar:
tikenmislik diizeyini belirlemek amaciyla Kaner (2007) tarafindan gelistirilmis, 45
madde ve 4 alt 6lgekten olusan besli likert tipi bir dlgektir. Olgekte yer alan maddeler
“Beni ¢ok 1yi tanimliyor” (1), “Beni iyi tanimliyor” (2), “Beni biraz tanimliyor” (3), “Beni
pek iyi tanimlamiyor” (4) ve “Beni hi¢ tanimlamiyor” (5) seklinde puanlanmaktadir.
ATO’niin ilk alt 5l¢egi 18 maddeden olusan “Olumsuz Es ve Evlilik iliskisi” alt l¢egidir.
Bu alt 6l¢ek eslerin birbirleriyle iliskilerindeki hosnutluk, mutluluk, anlagsmazlik ve
uyumsuzluklar1 ifade eden maddeleri icermektedir. Ikinci alt o6lcek “Duygusal
Tilikenmiglik” alt Olgegidir. Bu alt Olgek 17 maddeden olusmaktadir ve eslerin
evliliklerinde bunaltiya, bitkinlige, karamsarliga ve cocuklarini nasil algiladiklarina
yonelik maddeler yer almaktadir. “Ese ve Cocuklara Duyarlilik” alt 6lgegi ATO niin
ticlincii alt 6l¢egidir ve 11 maddeden olusmaktadir. Bu alt 6l¢ek, eslerin birbirlerinin ve
cocuklarmin sorunlarina duyarliligini 6lgmek icin gelistirilmis maddeleri icermektedir.
Ayni zamanda bu alt Olgek eslerin birbirleriyle ve cocuklariyla birlikte olmaktan
hissettikleri duyguyu da 6l¢gmeyi amaglamaktadir. ATO’niin son alt 6lgegi 6 maddeden
olusan “Evlilikten Doyum Alma” alt 6l¢egidir. Bu alt 6l¢ek eslerin genel olarak evlilikten
ve eslerin iliski seklinden hognutluklarini 6l¢meyi amaglayan maddelerden olugmaktadir.
Olgekten alinan diisiik toplam puanin yiiksek anne-baba tiikenmisligi anlamina gelmesi
icin ese ve cocuga karst duyarlik ile evlilikten doyum alma alt 6l¢eklerini olusturan

maddelerin tersine puanlanmasi gerekmektedir (Ardi¢ ve Seray, 2019).
Merhamet Olgegi (MO):

Merhamet &lgegi (MO), Pommier tarafindan 2011 yilinda gelistirilmistir. Insanlarin
baskalarma kars1 merhamet diizeylerini 6lgen Merhamet Olgegi, Tiirkgeye Akdeniz ve

Deniz tarafindan 2016 yilinda Tiirkgeye uyarlanmistir. Olgek alt1 alt boyuttan ve besli
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likertten olusmaktadir. Olgekte “Higbir Zaman, Nadiren, Ara Sira, Stk Sik, Her Zaman”
seklinde besli likert iizerinden degerlendirilmistir. Olgekte 24 maddeye yer verilmistir,
Olcekten aliabilecek en yiiksek puan 120 iken en diisiik puan 24 olarak belirlenmistir.
Alt1 alt boyutun toplam puani toplam merhamet puanini belirlemektedir. Olgekten alinan
yiiksek puan yiiksek merhamet diizeyini ifade etmektedir. Umursamazlik, Sevecenlik,
Ayrilma, Paylasimlarin Bilincinde Olma, iliski Kesme ve Bilingli Farkindalik olmak
lizere 6 alt boyuttan olusmaktadir. Yapilan DFA ¢alismasinda 6 boyutun dogrulamasi
yapilmistir. Umursamazlik boyutu 4 madde, faktor yiikii 56-69, sevecenlik boyutu 4
madde, faktor yikii 61-74, ayrilma dort madde, faktor yiikii 51-73, paylasimlarin
bilincinde olma 4 madde, faktor yiikii 54-83, bilingli farkindalik doért madde, faktor yiikii
55-72, iliski kesme 4 madde, faktor yiikii 58-68 arasinda oldugu belirtilmistir. Yapilan
calisma sonunda, Merhamet Olgegi'nin giivenilir ve gecerli oldugu belirtilmistir. I¢
tutarlik giivenirlik katsayilari 6lgegin tiimii icin .85 iken alt dlgekler i¢in sirastyla .73, .64,

.66, .67, .70 ve .60 oldugu saptanmistir (Akdeniz ve Deniz, 2016).
Oz-Anlay1s Olgegi:

Oz-anlayis 6lgegi (OAO) 2003 yilinda Neff tarafindan gelistirilmistir. Oz-Anlay1s
Olgegi’nin Tiirkceye uyarlamasi Deniz, Siimer ve Kesici tarafindan 2008 yilinda
yapilmustir. Oz-anlayis yapisinin ozelliklerini 6lgmek igin gelistirilmistir. Olgegin
orijinali 26 madde ve 6 alt boyuttan olugsmaktadir. 6 alt boyut: 6z-nezaket, 6z-yargilama,
ortak insanlik, izolasyon, bilinglilik, asiri-6zdeslesmedir. Olgek 5°1i Likert tipindedir.
Olgek “Hemen hemen her zaman=5" ve “Hemen hemen hi¢cbir zaman=1"
derecelendirmeye sahiptir. Olgekten alinan yiiksek toplam puan 6z-anlayis diizeyinin
yiiksek oldugunu gostermektedir. Oz-Anlayis Olceginin Cronbach Alfa (i¢ tutarlilik
katsayis1) biitlinii i¢in .92, alt dlgekler i¢in de sirayla 88, .88, .80, .85, .85, .88 olarak
saptanmistir. Caligmacilar, orijinalinden farkli olarak oOlcegin tek boyutlu bir yapi
oldugunu ve madde toplam korelasyonunda .30 altinda kalan 1. ve 22. maddeyi 6l¢ekten
cikarmistir. Toplam 24 maddelik bir 6l¢ek elde etmislerdir. 26 madde i¢in madde toplam
korelasyonu, .029 ile .646 arasinda degisiklik gdstermektedir. Olgegin giivenirligi icin
madde analizine bagli olarak hesaplanan Cronbach Alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .89 olarak
saptanmistir. Bunun yaninda i¢ tutarlilik katsayisi .89 ve test-tekrar test korelasyon .83
olarak hesaplanmistir. Olgegin lciit bagintili gegerligi ise, SCS ile RSES arasinda r=.62;
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SWLS arasinda r=.45; pozitif duygu arasinda r=.41 ve negatif duygu arasinda r=-.48
diizeyinde iliskiler bulunmustur (Deniz vd., 2008).

3.4. Verilerin Analizi

Veriler IBM SPSS Statistics Standard Concurrent User V 26 (IBM Corp., Armonk, New
York, ABD) istatistik paket programlarinda degerlendirilmistir. Tanimlayicr istatistikler
birim sayisi (n), ylizde (%), ortalama (Ort), standart sapma (SS), medyan (M) ve
minimum (min), maksimum (max) degerleri olarak verilmistir. Sayisal degiskenlere ait
verilerin normal dagilimi Shapiro Wilk normallik testi ile degerlendirilmistir. Olgeklerin
parametrik test on sartlarini saglamadig1 goriilmiistiir. Bu sebeple parametrik olmayan
yontemler kullanilmugtir. iki grubun Kkarsilastirilmasinda Mann Whitney U Testi
kullanilmistir. Ikiden fazla kategorili degiskenler icin ise karsilastirmalar1 Kruskal Wallis
H Testi ile yapilmistir. Sayisal degiskenler arasindaki iligkiler Spearman korelasyon

katsayisi ile degerlendirilmistir.
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4. BULGULAR

Bu boliimde ebeveynler iizerinde yapilan inceleme

sonucunda ebeveynlerdeki

tilkkenmislik, sefkat ve 0Oz-sefkat diizeylerinin Sosyo-demografik degiskenlere gore

farklilasip farklilagmadigi, tiikkenmislik, setkat ve 6z-sefkat arasinda iliski olup olmadigi

incelenmistir.

Olgek skorlarina iliskin tanimlayici bilgiler asagida verilmistir.

Tablo 1.Cocuk ve ebeveynlerin Kisisel ozelliklerine iliskin tamitici istatistikler

Istatistikler
Ebeveyn
Anne 180 (%51,3)
Baba 171 (%48,7)
Ebeveynin yas
Ort+SS 40,46+8,44
M (min-max) 40 (21-59)
Ebeveynin egitim diizeyi
flkokul 105 (%29,9)
Ortaokul 68 (%19,4)
Lise 83 (%23,6)
Universite 73 (%20,8)
Yiiksek Lisans 22 (%6,3)
Ebeveyn calisma durumu
Evet 196 (%55,8)
Hayir 155 (%44,2)
Ebeveyn iliski durumu
Ayri 40 (%11,4)
Birlikte 311 (%88,6)

Cocuk cinsiyet

Erkek 173 (%49,3)
Kiz 178 (%50,7)
Cocuk yas
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Ort+SS 9,38+3,79
M (min-max) 9 (3-18)

Anne baba engellilik
Evet 22 (%6,3)
Hayir 329 (%93,7)

Ozet istatistikler sayisal veriler i¢in ortalama + standart ve Medyan (minimum, maksimum), kategorik veriler igin Say:
(Yiizdelik) deger olarak verilmistir.

Tablo 1’¢ gore ¢alismada toplam 351 kisi yer almistir. Calismaya 180 (%51,3) anne ve
171 (%48,7) baba katilmistir. Ebeveynlerin medyan yas1 40 yil iken en geng ebeveyn 21
yasinda Ve en yasli ebeveyn 59 yasindadir. Ebeveynin egitim diizeyine bakildiginda ise
105 (%29,9) kisi ilkokul mezunu, 68 (%19,4) kisi ortaokul mezunu, 83 (%23,6) kisi lise
mezunu, 73 (%20,8) kisi tiniversite mezunu ve 22 (%6,3) kisi yiiksek lisans mezunudur.
Ebeveynlerden 196 (%55,8)’s1 bir iste ¢alisirken, 155 (%44,2)’1 bir iste ¢alismamaktadir.
Anne ve babanin ayrilma durumuna bakildiginda ise; 40 (%11,4) cocugun anne babasi
ayr1, 311 (%88,6) ¢ocugun anne babasi birliktedir. Arastirmaya katilan katilimcilarin
cocuklarinin 173 (%49,3)’1 kiz, 178 (%50,7)’i erkek ¢ocuktur. Cocuklarin medyan yasi
9 iken en kiiglik ¢cocuk 3, en biiyiik cocuk ise 18 yasindadir. Cocuklarin 22 (%6,3)’sinin
anne veya babasi 0zel gereksinimli iken 329 (%93,7) tanesinin anne babasinda herhangi

bir engel yoktur.

Tablo 2. Olgeklere iliskin tamitica istatistikler

Istatistikler Madde Sayis1  Cronbach's Alpha

Anne-Baba Tiikenmislik Olcegi
Ort+SS 142,49+31,08 45 0,911
M (min-max) 156 (45-225)
(")Z—Anlayls (")lg:egi
Ort+SS 73,34+27,51 24 0,979
M (min-max) 78 (26-118)
Merhamet Olcegi

24 0,983
Ort+SS 80,62+30,46
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M (min-max) 96 (26-117)

Ozet istatistikler ortalama + standart ve Medyan (minimum, maksimum) deger olarak verilmistir.

Tablo 2 incelendiginde anne-baba tiikkenmislik Olcegi toplam skor ortalamasi
142,49+31,08 puan olarak bulunmustur. Olgek 45 madde ve dért boyuttan olusmaktadir.
Cronbach's Alpha giivenilirlik katsayis1 0,911 olarak bulunmustur. Oz-anlayis Slcegi
toplam skor ortalamas1 73,34+27,51 puan olarak bulunmustur. Olgek 24 madde ve tek
boyuttan olusmaktadir. Cronbach's Alpha giivenilirlik katsayis1 0,979 olarak
bulunmustur. Merhamet 6lgeginin ise toplam skor ortalamasi 80,62+30,46 puan olarak
saptanmigtir. Olgek 24 madde ve alti boyuttan olusmaktadir. Cronbach's Alpha
giivenilirlik katsayis1 0,983 olarak bulunmustur. Olgeklerin Cronbach's Alpha
giivenilirlik katsayis1 0,70 lizerinde oldugu i¢in ¢alismada kullanilan 6l¢ekler glivenilir
Olclim araglari olarak degerlendirilmistir.

Tablo 3. Anne-Baba tiikenmislik puanlarinin ¢ocuk ve ebeveynlerin Kisisel
ozelliklerine gore karsilastirilmasi

Anne-Baba Tiikenmislik Olcegi

Test (p) Fark

Ort£SS M (min-max)
Ebeveyn
Anne 147,16:29,62 158 (48-225) Z;;(Z)'gi?; Baba < Anne
Baba 137,57431,90 155 (45-194) |
Ebeveynin egitim diizeyi
ilkokul 121,78+28,44 109 (48-198) ikokul < Lise
Ortaokul 133,69434.94 114 (87225) =g oga:  [eaoitlypmarsie
Lise 157,51420,17 162 (101-185)  P<0,001 oronaglul < Lise
Universite 161,53£19,67 165 (45-190) Ortaokul < Yiiksek Lisans
Yiiksek Lisans 148,68+26,42 158 (82-173)
durma
Evet 128,23429,39 111 (45-194) Z; ;g’,ggi; Evet < Hayir
Hay1r 160,52+22,71 167 (48-225)
Ebeveyn iliski durumu
Ayri 156,75425,52 163 (82-225) Z;;g'gi(l); Birlikte < Ayn
Birlikte 140,66+31,29 155 (45-198) |
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Cocuk cinsiyet
7=-8,258;

Erkek 156,68+22,42 164 (82-193) 0<0.001 Kiz < Erkek
Kiz 128,70+32,16 111 (45-225)
Anne baba engellilik
z=-0,472;
Evet 153,45+26,67 157 (82-225) 0=0,637
Hay1r 141,76+£31,25 156 (45-198)

Mann Whitney U Test (z); Kruskal Wallis H Test (H); Ozet istatistikler ortalama + standart ve Medyan (minimum,
maksimum) deger olarak verilmistir. Koyu olarak belirlenen boliimler istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,05).

Tablo 3 incelendiginde annelerin tiikkenmislik puan ortalamasi, babalardan istatistiksel
olarak daha yiiksek bulunmustur (z=-2,396; p=0,017). Ebeveynin egitim diizeyine gore
bakildiginda ilkokul ve ortaokul mezunu olan anne ve babalarin tiikkenmislik puan
ortalamasi istatistiksel olarak daha diisiik bulunmustur (H=81,584; p<0,001). Calisan
anne ve babalarin tiikenmislik puan ortalamasi istatistiksel olarak daha diisiik
bulunmustur (z=-9,887; p<0,001). Ebeveynleri ayr1 olan ¢ocuklarinin anne ve babalarin
tikenmislik puan ortalamasi ayri olmayanlardan olanlardan istatistiksel olarak daha
yiiksek bulunmustur (z=-2,550; p=0,011). Kiz c¢ocuklarinin anne ve babalarmnin
tikenmislik puan ortalamasi erkek olanlardan istatistiksel olarak daha diisiik olarak
bulunmustur (z=-8,258; p<0,001). Anne baba engellilik durumuna gore anne ve babalarin
tikenmiglik puan ortalamalar istatistiksel olarak anlamli farklilik gdostermemektedir

(p>0,05).

Tablo 4. Oz sefkat puanlarinin cocuk ve ebeveynlerin kisisel 6zelliklerine gore

karsilastirilmasi
Oz-Anlay1s Olgegi
Test (p) Fark
Ort£SS M (min-max)
Ebeveyn
z=-1,888;
Anne 76,01+£22,79 79 (37-116) 0=0,059
Baba 70,54+31,55 78 (26-118)
Ebeveynin egitim diizeyi
lkokul 55,57424,16 45 (27-114) kokul < Lise
Ilkokul < Universite
Ortaokul 59,99+26,79 50 (26-118) H=111,956; ilkokul < Yiiksek Lisans
Lise 84,11£19,66 89 (30-115) p<0,001  Orackul<lise
Universite 93,89+16,02 98 (39-114) Ortaokul < Yiiksek Lisans
Yiiksek Lisans 90,64+25,41 106 (42-114)
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Ebeveyn ¢calisma

durumu
72=-5,732;
Evet 64,124+30,75 46 (26-118) p<0,001 Evet < Hayir
Hay1r 85,01+£16,66 91 (37-116)
Ebeveyn iliski durumu
Ayn 84.40+1476 89 (42-106) Z;é’g%; Birlikte < Ayn
Birlikte 71,92+28.45 78 (26-118)
Cocuk cinsiyet
z=-5,393;
Erkek 83,32+22,65 91 (26-118) 0<0.001 Kiz < Erkek
Kiz 63,64+28,39 47 (32-114)
Anne baba engellilik
z=-0,963;
Evet 81,41+18,34 78 (38-106) 0=0.336
Hayir 72,8+27,95 79 (26-118)

Mann Whitney U Test (z); Kruskal Wallis H Test (H); Ozet istatistikler ortalama + standart ve Medyan (minimum,
maksimum) deger olarak verilmistir. Koyu olarak belirlenen boliimler istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,05).

Tablo 4 incelendiginde ebeveynin egitim diizeyi ilkokul ve ortaokul olanlarin 6z sefkat
puan ortalamasi istatistiksel olarak daha diisiik bulunmustur (H=111,956; p<0,001).
Ebeveyni ¢alisan ¢ocuklarin anne baba 6z sefkat puan ortalamasi istatistiksel olarak daha
diisiik olarak saptanmistir (z=-5,732; p<0,001). Ebeveynleri ayr1 olan ¢ocuklarin anne
baba 6z sefkat puan ortalamasi ayr1 olmayanlardan olanlardan istatistiksel olarak daha
yiiksek bulunmustur (z=-1,967; p=0,049). Kiz ¢ocuklarinin anne baba 6z sefkat puan
ortalamasi erkek ¢ocuga sahip olanlardan istatistiksel olarak daha diisiik bulunmustur (z=-
5,393; p<0,001). Ebeveynin anne veya baba olmasinin ve anne baba engellilik
durumlarinda 6z sefkat puan ortalamalar1 istatistiksel olarak anlamli bir farklilik

bulunmamustir (p>0,05).

Tablo 5. Merhamet puanlarinin ¢ocuk ve ebeveynlerin kisisel 6zelliklerine gore

karsilastirilmasi
Merhamet Olgegi
Test (p) Fark
Ort£SS M (min-max)

Ebeveyn

7=-3,232;
Anne 86,56+25,76 98 (36-117) 0=0,001 Baba < Anne
Baba 74,36+33,69 92 (26-117)
Ebeveynin egitim diizeyi {lkokul < Lise
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Ilkokul < Universite

Ilkokul 57,16+27,21 45 (26-117) flkokul < Yiiksek Lisans
Ortaokul 65,62+30,72 55 (29-112) oponaokul < Lise
; ) H=129,398; oOrtaokul < Yiiksek Lisans
Lise 96,36+19,38 99 (31-117) 0<0,001
Universite 103,88+11,02 106 (59-117)
Yiiksek Lisans 102,32+8,56 105 (83-115)
Ebeveyn ¢alisma durumu
7=-6,435;
Evet 67,53+33,04 46 (26-117) 0<0.001 Evet < Hayir
Hayir 97,16+15,28 100 (37-117)
Ebeveyn iliski durumu
7=-2,662; o
Ayri 99,03+10,94 100 (59-117) 0=0.008 Birlikte < Ayr
Birlikte 78,254+31,36 95 (26-117)
Cocuk cinsiyet
z=-5,962;
Erkek 93,9+22,75 101 (26-117) 0<0,001 Kiz < Erkek
Kiz 67,71£31,5 47 (29-117)
Anne baba engellilik
z=-1,071;
Evet 93,23+17,75 99 (37-116) 0=0.284
Hayir 79,77+30,96 96 (26-117)

Mann Whitney U Test (z); Kruskal Wallis H Test (H); Ozet istatistikler ortalama + standart ve Medyan (minimum,
maksimum) deger olarak verilmistir. Koyu olarak belirlenen boliimler istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,05).

Tablo 5 incelendiginde annelerin merhamet puan ortalamasi babalardan istatistiksel
olarak daha yiiksek bulunmustur (z=-3,232; p=0,001). Ebeveynin egitim diizeyi ilkokul
ve ortaokul olanlarin merhamet puan ortalamas: istatistiksel olarak daha diislik
bulunmustur (H=129,398; p<0,001). Ebeveyni ¢alisan ¢ocuklarin anne baba merhamet
puan ortalamasi istatistiksel olarak daha diisiik olarak saptanmustir (z=-6,435; p<0,001).
Ebeveynleri ayrt olan ¢ocuklarinin anne baba merhamet puan ortalamasi ayri
olmayanlardan olanlardan istatistiksel olarak daha yiiksek bulunmustur (z=-2,662;
p=0,008). Kiz ¢ocuklarimin anne baba merhamet puan ortalamasi erkek ¢ocuga sahip
olanlardan istatistiksel olarak daha diisiik olarak saptanmistir (z=-5,962; p<0,001). Anne
baba engellilik durumuna gére merhamet puan ortalamalart istatistiksel olarak anlamli bir

fark bulunamamustir (p>0,05).
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Tablo 6. Oz sefkat, merhamet ve anne-baba tiikenmislik puanlar arasinda iliskiler

Tﬁkglrlltrllies-lliskagigegi Oz-Anlayis Olgegi ~ Merhamet Olgegi
Anne-Baba Tiikenmislik Olcegi 1
Oz-Anlayls Olgegi r=0,662; p<0,001 1
Merhamet Olgegi r=0,604; p<0,001 r=0,847; p<0,001 1

r: Spearman korelasyon katsayisi, Koyu olarak belirlenen bdliimler istatistiksel olarak anlamlidir (p<0,05).

Tablo 6 incelendiginde 6z sefkat puani ile anne ve babalarin tiikkenmislik puani arasinda
pozitif yonlii istatistiksel olarak anlamli iliski bulunmustur (r=0,662; p<0,001). Olgek
puanlamasina gore anne babalarin tiikenmislik puanlan arttik¢a tiikenmislik diizeyleri
diismektedir. Bu durumda anne babalarin 6z sefkat diizeyleri arttikga tiikenmislik
diizeylerinin diistiigli sOylenebilir. Merhamet puani ile anne ve babalarin tiikkenmislik
puani arasinda pozitif yonlii istatistiksel olarak anlamli iliski saptanmistir (r=0,604;
p<0,001). Bu durumda da merhamet diizeyi arttik¢a tiikenmislik diizeyinin anlamli
diizeyde diistiigii sOylenebilir. Merhamet puani ile 6z setkat puani arasinda pozitif yonlii

istatistiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur (r=0,847; p<0,001).
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5. TARTISMA

Ozel gereksinimli cocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik diizeyinin sefkat ve 6z-sefkat
acisindan incelenmesine odaklanan bu arastirmada ulasilan bulgular, literatiire dayanarak
aciklanirken alanda yapilan benzer ¢alisma sonuglartyla kiyaslanmistir. Mevcut arastirma
bulgular1 incelendiginde ebeveynlerin tiikenmislik diizeyinin 142,49 oldugu tespit
edilmektedir. Bu sonuca gore arastirmaya katilan 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip
ebeveynlerin tiikenmislik diizeyinin 6lgekten alinabilecek en yiiksek degere (bkz. Tablo
2) yakin oldugu ifade edilebilir. Bu baglamda 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip annelerin
tiikenmislik diizeylerinin Olgcege gore ortalamanin iizerinde oldugu anlasilmaktadir.
Ebeveynlerdeki ortalamanin iizerindeki tiikenmislik diizeyinin en 6nemli nedenlerinden
biri sahip olduklar1 &zel gereksinimli cocuklar olabilir. Tlgili literatiirde 6zel gereksinimli
cocuklar, fiziksel, zihinsel, sosyal ve duygusal becerileri sinirli olan bireyler olarak
belirtilmekte ve bu kategoriye ayni zamanda ortalamanin iizerinde yeteneklere sahip
bireyler de dahil edilmektedir (Stephanie, 2018). Ozel gereksinimli ¢ocuklar, normal
yasamin gereklerini beklenen diizeyde yerine getiremedikleri i¢in bu durum ebeveynler
icin zorlayic1 olabilmektedir. Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerde sok,
reddetme, ac1 ¢ekme, kararsizlik, sucluluk duyma, kizginligin ifade edilmesi, utang
duyma, depresyon (Darica vd., 2017) gibi psikolojik tepkiler ortaya ¢ikabilmekte ve bu
ebeveynler, siirekli bakim veren kisiler olduklari i¢in bitkinlik ve yorgunluk
yasayabilmekte (Fishwick, 2009), kayg1 diizeyleri normal ¢ocuga sahip ebeveynlere gore
daha yiiksek olabilmektedir (Wahab ve Ramli, 2022). Tiim bu etkilere bagl olarak
ebeveynlerde tiikenmislik yiiksek diizeyde ortaya ¢ikabilir denilebilir. Alan yazina
bakildiginda da bu ¢ikarimi1 destekler nitelikte Temel (2015) arastirmasina
rastlanmaktadir. Temel (2015) tarafindan yapilan arastirmada 6zel gereksinimli cocuga
sahip olan ebeveynlerin normal ¢ocuga sahip olan ebeveynlerden tiikenmislik diizeyinin
Olgek genelinde ve alt boyutlarda yiiksek diizeyde oldugu ifade edilmistir. Pisula ve
Kossakowska, (2010) aragtirmasinda da benzer bir sonug¢ bildirilmistir. Aslan Aydin,
(2017) ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin deneyimledikleri stresin fazla
oldugunu bundan dolayr da tikenmislik diizeyinin yliksek diizeyde hissedildigini
belirtmektedir. Alanda yapilan arastirmalardan Oziilkii ve Baglama (2022) arastirmasinda
ogrenme giigliigli tanis1 almis ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikkenmislik diizeyinin ytliksek

diizeyde oldugu ve bu durumun umutsuzlukla pozitif yonde iliskilendirildigi
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aciklanmaktadir. Bu baglamda mevcut arastirma sonucunun literatiirle uyumlu oldugunu

belirtmek mimkiindiir.

Mevcut arastirma bulgular incelendiginde ebeveynlerin 6z-sefkat diizeyinin 73,34
oldugu belirlenmektedir. Bu sonuca gore 6lgekten alinabilecek maksimum degere yakin
oldugu belirtilebilir (bkz. Tablo 2). Dolayisiyla 6zel gereksinimli c¢ocuga sahip
ebeveynlerde ortalamanin iizerinde 6z sefkat diizeyi bulundugu yorumu yapilabilir.
Literatiirde 6z anlayis kavrami, 6z sefkat kavrami ile karsilanmaktadir (Yagbasanlar,
2017). Oz sefkat kavrami, bireyin acisin1 kabullenip, yetersizligi ve basarisizlig
yargilamadan sorunlariyla miicadele etmesi olarak agiklanir (Neff, 2003a; Neff, 2011).
Olumsuz benlik duygusuna karsi tampon etkisi olusturabilen 0z sefkat, olumsuz
duygularin hafifletilmesinde araci rol iistlenmektedir (Adams ve Leary, 2007). Buradan
hareketle mevcut aragtirma sonucunda 6zel gereksinimli cocuklara sahip ebeveynlerin 6z
sefkat diizeyinin orta diizeyin {lizerinde tespit edilmesi olumlu bir sonug¢ olarak
degerlendirilebilir. Oz sefkatin orta diizeyin iizerinde olmasinin 6zel gereksinimli ¢ocuga
sahip ebeveynlerin i¢erisinde bulunduklar1 olumsuz kosullar1 kabul etmeleri diizeylerinin
orta diizeyin lizerinde oldugunu diisiindiirmektedir. Bu sekilde sorunlarla miicadele
yontemleri geligtirmeleri ve kendilerini yargilamadan stres ve kaygi diizeylerini
azaltmalart mimkiin olabilir. Alanda yapilan arastirmalardan Giiles (2017) o6zel
gereksinimli ¢cocuga sahip anne ve babalarin 6z sefkat diizeyini orta diizeyde tespit
etmistir. Bu sonuca gdre mevcut arastirma sonucu yiiksek olarak degerlendirilirken;
Koyuncu (2021) arastirmasinda 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin 6z sefkat
puanlarinin mevcut arastirma sonucundan yiiksek oldugu belirlenmistir. Mevcut
arastirma sonucu, Koyuncu (2021) ve Giiles (2015) aragtirma sonuglarina yakin olmakla
birlikte farklidir. Bu farklilik aragtirmanin 6rneklem grubunun farkli 6zelliklere sahip
olmastyla agiklanabilecegi gibi 6zel gereksinimi olan ¢ocugun tanistyla da ilgili olabilir.
Mevcut arastirma sonucu, 6zel gereksinimli cocuga sahip olan ebeveynler i¢in olumlu bir
sonu¢ olarak yorumlansa da 6z sefkat diizeyinin artirilmasina iligkin ¢oziimler
gelistirilmesi bu tiir ebeveynlerin 6znel iyi oluslari acisindan 6nem arz etmektedir.
Nitekim Tekinarslan ve Sevi Tok (2023) aragtirmasinda engelli ¢ocuga sahip annelerin
0z sefkat diizeyinin artmasinin 6znel iyi olusu pozitif yonde etkiledigi ve 6znel iyi olus

seviyesinin arttig1 bildirilmektedir. Arastirmacilar bu sonucun regresyon sonucuyla da
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giicli bir sekilde destekledigine vurgu yapmaktadir. Dolayisiyla mevcut arastirma

sonucunun daha iyi diizeye taginmasi i¢in ihtiya¢ duyulan tedbirler alinmalidir denilebilir.

Mevcut arastirma bulgular incelendiginde ebeveynlerin sefkat diizeyinin 80,62 oldugu
tespit edilmektedir. Bu sonuca gore Ol¢ekte alinabilecek en yiiksek puan Akdeniz ve
Deniz (2016) tarafindan 120 olarak belirtildiginde gore katilimcilarin sefkat diizeyinin
orta diizeyin lizerinde oldugu anlasilmaktadir. Literatiirde sefkat, cevresindeki insanlarin
sorunlarina duyarli olmak, onlara yardimci olmak i¢in ihtiya¢ duyulan acima duygusunun
hissedilmesi olarak ag¢iklanir (Cagr1 M., 2018). Kavram, Neff (2003) tarafindan ac1 ¢eken
bireyin farkinda olmak, aciy1 hafifletmek i¢in harekete ge¢mek seklinde tanimlanir.
Literatiirdeki bu tanimlardan hareketle katilimcilarin 6zel gereksinimli ¢ocuklarinin
icerisinde bulunduklar1 zor kosullarin farkinda olduklarim1 ve bu durumun etkisini
azaltmaya yonelik orta diizeyin ilizerinde harekete gecme istegi tasidiklart belirtilebilir.
Alanyazin incelendiginde Candemir (2019) aragtirmasinda engelli ¢ocuga sahip olan ve
olmayan ebeveynlerin merhamet diizeylerini tespit etmeye yonelik bulgulara
rastlanmaktadir. Candemir (2019) arastirmasinda engelli ¢cocuga sahip ebeveynlerin
sefkat diizeyinin orta diizeyinde iizerinde oldugu belirlenmektedir. Bu arastirma
sonucunun mevcut arastirma sonucunu destekledigi belirtilebilir. Mevcut arastirma
sonucundan daha iyi bir sonu¢ elde eden Giiles (2017) arastirmasina gore Ozel
gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sefkat diizeyi ¢ok yiiksek diizeydedir.
Arastirmaci, katilimcilarin sevecenlik boyutunda ¢ok yiiksek diizeyde sefkat duygusuna
sahip olduklarini ifade etmistir. Mevcut arastirma sonucundan farkli olan Giiles (2017)
arastirma sonucunu dikkate alarak 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerde setkat
diizeyinin yiikseltilmesinin dnemine vurgu yapilabilir. Sefkat duygusu literatiirde erdem
(Peterson, 2017), duygusal tepki (Goetz ve Simon-Thomas, 2017) ve insanlara yardim
etmede motivasyon saglayan bir diirtii (Carter, Bartal ve Porges, 2017) olarak ifade
edilmektedir. Bu baglamda 06zel gereksinimi olan c¢ocugun bakimini iistlenen
ebeveynlerde sefkat duygusunun olusmasi ve diizeyinin yiiksek olmasi, dezavantajli
¢ocugun yasaminin kolaylastirilmas: agisindan 6nemlidir denilebilir. Nas ve Kardas
(2022) arastirmasinda sefkat duygusunun egitimle kazandirilabilecegini ileri siirmektedir.
Goetz ve Simon-Thomas, (2017) kiiltiirel ve dini geleneklerden hareketle merhamet

egitimi programi gelistirilebilecegini ve bu anlamda uzman akademisyenlerle is birligi
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yapilmasini dnermektedir. Buradan hareketle 6zel gereksinimli gocuga sahip ebeveynlere

merhamet duygulariin egitimle gili¢lendirilebilecegi savunulabilir.

Mevcut arastirma bulgular1 incelendiginde ebeveynlerin tiikenmislik diizeylerinin ¢ocuk
ve ebeveynlerin 6zelliklerine gore farklilastigi sonucu saptanmaktadir. Ebeveynlerin
ozellikleriyle 1ilgili bulgular incelendiginde annelerin tiikenmislik diizeyinin
babalarinkinden yiiksek oldugu sonucu saptanmaktadir. Arastirma sonucunu destekler
nitelikte Yildiz (2015) tarafindan yapilan arastirmada da zihinsel engeli bulunan gocuga
sahip ebeveynlerin cinsiyetleri acisindan tiikenmislik diizeylerinde farkliliklar oldugu
belirlenis olup annelerin babalara kiyasla yiiksek tiikenmislik yasadiklari ifade edilmistir.
Ozel gereksinimli cocuk hem anne hem de baba tarafindan ihtiyaglar1 karsilaniyor olsa
da annelerin sorumlulugu daha agir basmaktadir. Anne, bakim veren birincil kisi oldugu
icin agir1 stres deneyimlemektedir (Arslan, Hamarta ve Deniz, 2002). Duygun ve Sezgin
(2003) galismasinda annelerin babalara kiyasla ¢ocuklariyla ilgili daha fazla sorumluluk
yiiklendiklerini belirterek bunun sonucunda da strese bagli olarak daha fazla
tilkendiklerini ifade etmistir. Benzer sekilde Arman (2009) arastirmasinda da anne

titkenmislik diizeyi babalarinkinden yiiksek diizeyde tespit edilmistir.

Egitim durumuna gore ilkokul ve ortaokul mezunu olanlarin digerlerine kiyasla
tikenmislik diizeylerinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Bu sonuca gore egitim
seviyesi arttikca tiilkenmislik diizeyi diismektedir. Bu sonucu destekleyen Akkaya (2021)
arastirmasinda da egitim diizeyi ile tiikkenmislik arasinda negatif bir iliski aciklanmastir.
Bu sonuglar Sevimli (2022) ve Sener (2021) arastirmasiyla da desteklenmektedir. Buna
karsin arastirma sonucundan farkli olarak Yildiz (2015) calismasinda egitim durumu
degiskeni zihinsel engeli bulunan ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik diizeyinde bir
farklilik olusturmamaktadir. Benzer sekilde Kayalar (2021) arastirmasinda da egitim
diizeyi ile engelli cocuga sahip ailenin tiikkenmislik diizeyi arasinda anlamli bir farklilik
olusmadigi rapor edilmistir. Bu durumda egitim durumu degiskeni ile ilgili sonuglarin
0zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik diizeyi lizerinde belirleyici bir
etkisi oldugu sdylenememektedir. Bu baglamda egitim durumu degiskeninin 6zel
gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikkenmislik diizeyinde etkisi olup olmadigina

dair daha fazla kanita ihtiya¢ duyulmaktadir denilebilir.
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Mevcut arastirma bulgulari incelendiginde ¢alisan ebeveynlerin tilkenmislik diizeylerinin
calismayanlara kiyasla diisiik diizeyde oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Bu sonuca gore
calisan ebeveynlerin daha az tlikenmislik yasadiklar1 belirtilebilir. Calisma durumu
degiskeni ebeveynler icin 6zel gereksinimli ¢ocukla gegirilen siireyi azalttig1 icin aile
daha az strese maruz kalmaktadir denilebilir. Calisma ortami, ebeveynler igin
sosyallesmenin oldugu ortamlar olarak algilanabilir ve bu siire ebeveyn i¢in rahatlama
alan1 olusturabilir. Ek olarak ¢alisan ebeveynlerin ekonomik anlamda ¢ocugun bakimi ile
ilgili giderleri calismayanlara kiyasla daha kolay karsilagsmalari bu durumu onlar i¢in stres
faktorli olmaktan ¢ikarabilir. Alan yazina bakildiginda Sevimli (2022) arastirmasinda da
mevcut arastirma sonucunu destekler nitelikte sonug elde edildigi goriilmektedir. Calisma
durumu Sevimli (2022) calismasinda 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynin
tilkenmislik diizeyini degistirmistir. Buna karsin Boru (2020) arastirmasinda engelli
¢ocuga sahip ailelerin tilkenmislik diizeyleri ebeveynin ¢alisma durumuna gore anlamli
sekilde farklilagmadigi bildirilmistir. Mevcut arastirma sonucundan farkli olarak ulagilan

bu sonug, 6rneklemdeki ebeveynlerin ¢alistiklar: ortamin 6zellikleriyle ilgili olabilir.

Ebeveynleri ayr1 olan ¢ocuklarin anne baba tiikkenmislik diizeylerinin anne babas1 ayri
olmayanlarinkinden yiiksek diizeyde oldugu sonucu saptanmaktadir. Ozel gereksinimli
cocugun/cocuklarin sosyal, psikolojik, fiziksel ve ekonomik ihtiyaglarinin normal gelisim
gosteren c¢ocuklardan fazla olmasi bu ihtiyaglarin karsilanirken ebeveynlerin
zorlanmasina neden olmaktadir. Alanda yapilan aragtirmalarda bu durumun ebeveynlerde
yogun bir strese neden oldugu bildirilmekte ve buna bagli olarak da tlikenmislik
diizeylerinin arttig1 ifade edilmektedir (Akkaya, 2021; Gokalp Aliosmanoglu, 2021;
Kayalar, 2021). Bu baglamda ebeveynlerin birlikteyken miicadele etmekte zorlandiklar1
ithtiyaclarin ebeveynlerin ayr1 oldugu durumlarda karsilanmasi olast gériinmemektedir.
Dolayisiyla mevcut arastirma sonucunda O6zel gereksinimli ¢ocuga sahip olan ayr
ebeveynlerin tiikenmislik diizeyinin yiiksek diizeyde olmasi beklenen bir sonuctur. Bazi
arastirmalarda bekarlarin evli bireylere gore tiikenmislik diizeylerinin yiliksek oldugu
bulgusuna rastlanmaktadir (Altay ve Akgiil, 2010; Siirgevil vd., 2007), Bu sonucun
arastirma sonucunu destekledigi belirlenirken; Nuri, Akiin ve Karabiyik (2022)
caligmasinin mevcut arastirma sonucundan farkli oldugu tespit edilmistir. Nuri, Akiin ve

Karabiyik (2022) arastirmasinda o6rneklem dagilimi 22 bosanmis 128 evli katilimci
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seklindedir. Bosanmis katilimci sayisinin diisiik olmasi bu sonucun alinmasinda etkili

olabilir.

Cocugun cinsiyetine gore anne baba tilkenmislik diizeyi farklilagsmakta olup kiz ¢ocugu
olan ebeveynlerin tiikenmislik diizeyinin erkek cocugu olan ebeveynlerinkinden diistik
diizeyde oldugu sonucuna ulasiimaktadir. Arastirma sonucunu destekler nitelikte Oziilkii
ve Baglama (2022) arasgtirmasinda O6grenme giligliigii tanist almis c¢ocuga sahip
ebeveynlerin ¢ocugun cinsiyetine gore tilkenmislik diizeyleri farklilasmaktadir. Ancak
mevcut arastirma sonucundan farkli olarak Oziilkii ve Baglama (2022) arastirmasinda
erkek cocuga sahip olan ebeveynlerin tiikkenmislik diizeyleri yiiksek diizeyde
bildirilmigtir. Benzer sonu¢ Alkan (2021) ve Yildiz (2015) arastirmasinda da tespit
edilmekte olup erkek g¢ocuga sahip olan ebeveynlerin tiikkenmislik diizeyi daha yiiksek

bulunmustur.

Oz sefkat puanlarinin cocuk ve ebeveynlerin kisisel 6zelliklerine gore farklilasma durumu
incelendiginde cinsiyet degiskenine gore 6z sefkat puanlarinda farklilasmaya yol
acmadig1 sonucu saptanmaktadir. Bu sonuca gore anne ve babalarin 6z sefkat
diizeylerinin benzer oldugu ifade edilebilir. Arastirma sonucunun bazi arastirmalarda elde
edilen sonuglarla desteklendigi (Candemir, 2019; Giiles, 2017; Iskender, 2009; Neff ve
McGehee, 2010) belirlenirken bazi arastirma sonuglariyla da farkli oldugu tespit
edilmistir (Neff ve Vonk, 2009; Raes, 2010). Koyuncu (2021) arastirmasinda da annelerin
0z sefkat diizeyinin babalardan yiiksek oldugu belirlenmis olup bu arastirma sonucunun
da mevcut aragtirma sonucundan farkli oldugu belirtilebilir. Birbiriyle ortiismeyen
sonuglardan dolay1 cinsiyet faktoriiniin 6zel gereksinimli ¢cocuga sahip ebeveynlerin 6z
sefkatinde belirleyici bir etkisinin olmadigi ileri siiriilebilir. Kisilik Ortintiistintin farkli

olmasi da cinsiyet faktoriiyle ilgili drtiismeyen sonuglari agiklayabilir.

Oz sefkat puanlarinin  egitim durumuna goére farklilasmasiyla ilgili bulgular
incelendiginde 0©zel gereksinimli g¢ocuga sahip ebeveynlerin egitim durumunun
yukselmesine bagli olarak 6z sefkatlarmin arttigi sonucuna ulasilmaktadir. Egitim
durumunun artmasi, ebeveynlerin igerisinde bulunduklar1 olumsuz durumlarn
tanimlayabilmelerini saglamis ve bu dogrultuda miicadele etme yolunu secerek
kabullenme davranisin1 daha fazla gdstermis olabilirler. Oz sefkatin bilingli farkindalik

boyutunda bireyler, ac1 veren duyguyla miicadele etme yolunu segmekte ve yargilayict
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olmadan sorunla bas etme yollarini1 aramaktadir (Adams ve Leary, 2007; Neff, 2003a;
Neff, 2011; Strauss vd., 2016). Egitim diizeyinin yiiksek olmasi bireylerin olumsuz
duyguyu daha kolay tanimlamasini saglamis olabilir ve baglamda 6zel gereksinimli
cocuga sahip ebeveynlerin bilingli farkindalik/bilgece farkindalik diizeyinde 6z sefkatlari
gelismis olabilir. Koyuncu (2021) arastirmasinda da egitim diizeyi yiiksek o0zel
gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin 0z sefkat diizeyleri yiiksek diizeyde tespit
edilmistir. Bu arastirma sonucunun mevcut arastirma sonucuyla Ortiistigi
anlasilmaktadir. Buna karsin Candemir (2019) aragtirmasinda ise egitim degiskeninin bir
farklilik olusturmadigi yoniinde ifade edilen sonuca gore okuryazar olmayan
ebeveynlerle digerleri arasinda 6z sefkat yoniiyle bir farklilik olusmadigi bildirilmektedir.
Literatiirde egitim faktoriiniin ebeveynler iizerinde farkindalik olusturmasi yoniinde
yapilan agiklamalara gére Candemir arastirmasinda karsilasilan sonucun beklenen bir

sonug¢ olmadig belirtilebilir.

Mevcut arastirma bulgulart incelendiginde ebeveynlerin ¢alisma durumu 6zel
gereksinimli ¢ocuga sahip olan ebeveynlerin 6z sefkat diizeyinde farklilik olusturmus,
calisan ebeveynlerin 6z sefkat puanlarinin diisiik oldugu sonucu saptanmaktadir. Calisan
ebeveynlerin bulunduklar1 ortamdan ve yapmis olduklar1 meslekten dolay1 yeterince 6z
sefkat gelistirememis olabilir. Kars1 karsiya kaldiklart stresli durumlar ¢alisan
ebeveynlerde fazla olabilir ve bununla miicadele konusunda kendilerini giigsiiz hissetmis
olabilirler. Neff ve Faso (2014) otizmli ¢ocuklarin ebeveynlerinin benzersiz olarak
giinliik bircok stres yasadiklarini vurgulamis ve 6z sefkatin diizeyinde belirleyici etkisi
oldugunu belirtmektedir. Buradan hareketle c¢alisan ebeveynlerin yasamlarindaki
olumsuzluklarin siddetinin fazla oldugu varsayilabilir ve bu durumun 6z sefkatin diizeyini

diisiirdiigii ifade edilebilir.

Bulgular incelendiginde ebeveynleri ayr1 olma durumu 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip
ebeveynlerin 6z sefkat puanlarinda farklilik olusturmus ve bosanmis ebeveynlerin 6z
sefkat diizeyinin birlikte olan ebeveynlerin 6z sefkat diizeyinden yiiksek oldugu sonucu
tespit edilmistir. Arastirma sonucunun Koyuncu (2021) arastirma sonucuyla kismen
paralel oldugu belirtilebilir. Koyuncu (2021) 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin
birlikte olma durumunun 6z sefkat tizerinde farkli oldugu yoniinde sonug bildirmis ancak
farklilig1 birlikte olan ebeveynler lehine tespit etmistir. Mevcut arastirma sonucu,

farkliligin yonii agisindan Koyuncu (2021) sonucuyla ortiismemektedir. Evli olanlarda 6z
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sefkat diizeyini bekar olanlardan yiiksek diizeyde tespit eden baska c¢alismalara da
rastlanmaktadir (Atli, 2019; Kiiciik, 2020; Peker, 2017). Aile birlikteligi ile 6z sefkat
arasinda iliski olmadig1 yoniinde sonuca ulasan ¢alismalar da mevcuttur (Oztiirk, 2017;
Trompetter, Kleine ve Bohlmeijer, 2017). Arastirma sonucunda bosanmis ebeveynlerde
0z sefkatin yiiksek ¢ikmasi, arastirmanin 6rneklem grubunun yetistigi cevresel ve kiiltiirel
farkliliklarla ilgili olabilir. Oz sefkat ve medeni durum ile ilgili farkli sonuglarin
bulunmasi ise 6z sefkat iizerinde medeni durumun belirleyici bir etkisinin olmadigini

diistindiirmektedir.

Mevcut bulgular incelendiginde 6zel gereksinimli ¢ocuklarin cinsiyetinin ebeveynlerin
0z sefkat puanlarinda anlamli bir farklilik olusturdugu sonucuna ulasilmaktadir. Kiz
cocuklaria sahip ebeveynlerin 6z sefkat puanlarinin erkek ¢ocuga sahip ebeveynlerin
puanlarindan diisiik oldugu sonucu tespit edilmektedir. Bu sonucun aksine Koyuncu
(2021) arastirmasinda Ozel gereksinimli ¢ocuklarin cinsiyetinin ebeveynlerin 6z
sefkatinde degisiklik olusturmadigi gorilmiistiir. Benzer sonug, Giiles (2017)
arastirmasinda da tespit edilmis olup 6zel gereksinimli gocugun cinsiyetinin ebeveynlerin

0z sefkat diizeyinde farklilik olusturmadigi goriilmiistiir.

Mevcut arastirma bulgulart incelendiginde 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip annelerin
sefkat diizeylerinin babaya gore yiiksek oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Arastirma
sonucunu destekler nitelikte Avsaroglu ve Giiles (2019) arastirmasinda annelerin
babalara gore sefkat diizeyi yiiksek diizeyde tespit edilmektedir. Literatiire gore annelerin
babalara gore 6zel gereksinimli ¢ocuk ile daha fazla etkilesim icinde olduklari ifade
edilmektedir (Scharer, 2009). Dolayisiyla annenin daha fazla acima duygusu hissederek
yardima yonelme diirtiisii daha fazla gelismis olabilir. Mevcut arastirma sonucunun
aksine Candemir (2019) arastirmasinda engelli ¢ocuga sahip olan anne ve babalarin
merhamet diizeyleri arasinda bir farklilik olmadigi bildirilmistir. Bunun nedeninin

ebeveynlerin ozellikleriyle ilgili oldugu ifade edilebilir.

Egitim diizeyine gore farklilasmayla ilgili bulgular incelendiginde ilkokul ve ortaokul
mezunu olan ebeveynlerin sefkat diizeylerinin diisiik oldugu sonucu tespit edilmektedir.
Bu sonuca gore ebeveynlerin egitim durumu arttik¢a sefkat diizeyleri artmaktadir. Bu
sekilde sonuca varilmasinda ebeveynlerin egitim diizeyinin artmasinin farkindaliklarini

gelistirmesi etkili olmus olabilir. Benzer sonucun Giiles (2017) ve Leliugiene ve
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Kausyliene (2012) arastirmasinda da tespit edildigi belirlenmis olup bu arastirmanin
sonucunun mevcut aragtirma sonucunu destekledigi belirtilebilir. Buna karsin egitim
degiskeni engelli ¢ocuga sahip ebeveynlerin merhamet diizeyini farklilagtirmadigi

yoOniinde sonuca da rastlanmaktadir (Candemir, 2019).

Bulgulara bakildiginda 6zel gereksinimli ¢ocuklarin ebeveyninin ¢alisma durumu sefkat
diizeyinde anlamli bir farklilik olusturmus olup 6zel gereksinimli ¢gocuga sahip ¢alisan
ebeveynin sefkat diizeyi ¢alismayan ebeveynlere gore diisiik diizeyde tespit edilmistir.
Calisamayan ebeveynlerin 6zel gereksinimli ¢ocukla daha fazla zaman gecirmesi ona
kars1 hissettigi sefkat iizerinde etkili olmus olabilir. Bulgular incelendiginde o6zel
gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin medeni durumu sefkat diizeylerinde farklilik
olusturmus olup bosanmis ebeveynlerin setkat diizeyinin ayri1 olmayanlardan yiiksek
diizeyde oldugu sonucu tespit edilmektedir. Bu sonuca gore bosanmis ebeveynler, 6zel
gereksinimli ¢ocuklarinin ihtiyaglarini bildikleri i¢cin daha duygusal yaklasarak onlarin
yaninda olup yardimc1 olma duygusunu daha fazla hissetmis olabilirler. Ozel gereksinimli
cocuga sahip ve birlikte yasayan ebeveynler, ihtiya¢ halinde ¢ocuga yardim edebildigi
icin sefkat duygusu, bosanmis ebeveynlere gore daha az gelismis olabilir. Mevcut
arastirma bulgularindan bir digerinde 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip olan ebeveynlerde
cocuklarin cinsiyeti sefkat diizeyleri lizerinde fark olusturmus ve kiz ¢ocuga sahip
ebeveynin erkek cocuga sahip ebeveyne kiyasla sefkat diizeyinin diisiik oldugu sonucuna
ulagilmistir. Alan yazinda 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin ¢ocuklarinin
cinsiyetinin sefkat diizeyi lizerinde farklilik olusturup olusturmadigina iliskin bir

incelemeye rastlanmadigi i¢in bu sonug¢ kiyaslanamamastir.

Mevcut arastirma bulgular incelendiginde 6z sefkat ile anne ve baba tlikenmislik
arasindaki iligkinin negatif ve anlaml bir iliski oldugu sonucuna ulasilmaktadir. Bu
sonuca gore 6z sefkat diizeyi arttikca anne baba tiikkenmislik diizeyi diismektedir. Ozel
gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin karst karsiya olduklart bir¢ok giigliik
bulunmaktadir. Bunlar1 psiko-sosyal gii¢liik (Fishwick, 2009; Wahab ve Ramli, 2022)
cevresel (Kayalar, 2021; Lee vd., 2017), sosyo-ekonomik (Chen ve ark., 2020; Wahab ve
Ramli, 2022) giigliikler olarak aciklamak miimkiindiir. Bu tiir giicliiklerin ebeveynler
tizerindeki yipratict etkisinin arttigi ve bu baglamda tiikenmislik yasadiklari ifade
edilebilir. Ebeveynlerin bu durumdan kurtulabilmesi igin olumlu duygu ve davraniglara

yoneliminin artmasi gerekmektedir. Eksi vd. (2020) arastirmasinda 6z sefkatin olumlu
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duygu ve deneyimlere agik olmayr olumlu yonde etkiledigini rapor etmistir. Aydin
Siinbiil ve Aslan Gordesli (2020) tarafindan yapilan calismaya gore de 6z sefkatin
yukselmesi umudu artirdig1 icin psikolojik saglamligin da arttigina iliskin kanit
sunulmustur. Tekinarslan ve Sevi Tok (2023) arastirmasinda da engelli ¢ocuga sahip
annelerin iyi olusunun 6z sefkate bagli oldugu acgiklanmistir. Neff ve Faso (2014)
aragtirmasinda otizmli cocuklarin ebeveynlerinde iyi olma halinde 6z sefkatin dnemli bir
rol listlendigini ifade edilerek 6z sefkatle ebeveyn stresi ve depresyon arasindaki negatif
iliski bildirilmistir. Robinson vd., (2017) calismasinda da yiiksek diizey 6z sefkat diisiik
depresyon seviyeleriyle iligkilendirilmistir. Bu baglamda mevcut arastirma sonucunun
beklenen bir sonu¢ oldugu ve literatiirle uyumlu olup alan yazindaki aragtirma

sonuclariyla desteklendigi ifade edilebilir.

Sefkat ile anne ve baba tiikenmislik arasindaki iliskiyle ilgili bulgular incelendiginde
negatif yonlii anlamli bir iligki oldugu tespit edilmektedir. Bu sonuca gore sefkat diizeyi
arttikca anne baba tilkenmislik diizeyi azalmaktadir. Sefkat duygusu, 6zel gereksinimli
bir ¢cocuga sahip ebeveynler i¢in olumsuz duygular1 ve davranislar1 engelleyen ve yardim
etmek i¢in onlar1 harekete gegmeye iten 6zel bir duygu olarak aciklanabilir. Goleman
(2003) sefkatin duygudan 6te motivasyon oldugunu ileri siirmektedir. Diger bir ifadeyle
bir sorunu giderme niyeti olarak belirtilebilir. Buradan hareketle mevcut aragtirma sonucu
icin Ozel gereksinimli c¢ocuga sahip ebeveynlerin icerisinde bulunduklari olumsuz
kosullar1 sefkat motivasyonu ile agmaya yonelik ¢aba gdstermesinin onlarda tiikkenmislik
duygusunu azalttig1 yorumu yapilabilir. Gilbert (2005) ¢ocuklarin kiigiikliikten itibaren
sevgi ve yatisma duygusu ile biliylimelerinin onlarin giivenli hissetmelerini ve diger
insanlara kars1 agik olmalarini sagladigini bunun da sefkat duygusunun temeli oldugunu
belirtmektedir. Bu bireyler vyetiskinliklerinde de sefkatli olmaya daha egilimli
olmaktadirlar. Gelecekte ne tiir zorluklarla karsilasacagi bilinmedigi i¢in bireylere kiigiik
yaslardan baslayarak sefkat duygusunu ve sefkatli olmay1 6gretmek gerekmektedir. Bu
sekilde hayatindaki zorluklarla miicadele ederken sefkat duygusunu motivasyon araci

olarak kullanabilir.

Sefkat ile 6z sefkat arasindaki iliskiyi aciklayan bulgulara bakildiginda pozitif yonlii
anlaml iligki bulundugu sonucuna ulasilmaktadir. Bu sonuca gore sefkat diizeyi arttikca
ebeveynlerde 6z sefkat diizeyi de artmaktadir. Dolayistyla bu iki yapinin birbirini
destekledigi belirtilebilir. Neff’e gore (2003b) bireyin baskalarina kars1t merhametli
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olabilmesi i¢in dncelikle kendine kars1 merhametli, 6z sefkat sahibi olmasi
gerekmektedir. Bu baglamda birey, sefkatli oldukca ayn1 zamanda bireyde 6z sefkat
duygusu da gelisecektir. Alan yazindaki arastirmalardan Giiles (2017) arastirmasinda
Ozel gereksinimli gocuga sahip ebeveynlerin 6z sefkatleri ile merhamet diizeyleri
arasinda mevcut arastirma sonucunu destekler sekilde anlaml iligki tespit edilmistir.
Candemir (2019) arastirma sonucu da mevcut arastirma sonucunu desteklemektedir ve
engelli cocuga sahip ebeveynlerin 6z sefkat ile merhamet diizeyi arasinda pozitif yonlii

iliski oldugunu agiklamaktadir.

Mevcut arastirmada 6z sefkat ve sefkat puanlarimin 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip
ebeveynlerin tiikenmislik puanlari tizerindeki etkisiyle ilgili bulgular incelendiginde 6z
sefkatin ve sefkatin anne baba tiikenmislik diizeyini anlamli bi¢imde yordadigi sonucuna
ulagilmaktadir. Bulgulara gore 6z setkat ve sefkatin 6zel gereksinimli cocuga sahip
ebeveynlerin tilkenmislik diizeyini negatif yonde etkilemektedir. Bu sonuca gore sefkat
ve 6z sefkatin artmasinin tilkenmislik diizeyini distirdigii anlasilmaktadir. Arastirmada
elde edilen bu sonug, beklenen bir sonugtur. Literatiirde ve alanda yapilan bir¢ok
calismada olumlu duygularin stresi azalttig1 depresyondan uzaklastirdigi bilinmektedir.
Kotera vd., (2022) akil saglig1 sorunu olan is¢ilerde 6z sefkatin etkisini arastirdiginda 6z
sefkatin iyi bir ruh saghgi olusturulmasinda etkili oldugu sonucuna ulagmistir. Bu
caligma, arastirma sonucuyla dogrudan ilgili olmasa da dolayli olarak ilgilidir.
Tiikenmisligin olumsuz bir duygu oldugu gbéz Oniinde bulundurulursa 6z sefkatin
tiikenmisligi azaltmasi sonucu iyi bir ruh halinin gelismesi beklenen bir durum olarak
ifade edilebilir. Ferrari vd., (2018) depresyona karst 6z sefkatin tampon vazifesi
gordiigiinii ifade etmektedir. Bluth ve Eisenlohr-Moul (2017) ¢alismasinda 6z setkatin
kisilerin stres tepkilerini azalttig1 yoniinde kanita ulagmistir. Bu sonucun Robinson vd.,
(2017) yapmus olduklar1 ¢alisma sonucuyla benzerdir. Sefkat duygusunun artmasi da
olumlu pek ¢ok duygunun gelisimine katki saglamaktadir. Sefkatle birlikte ¢evreye ve
canlhilara kars1 duyarliligin arttigi (Cagirict, M. 2018) canlilara yardim etme istegi
(Kandemir, 1993) toplumsal huzurun o6nemli bir pargasi, sorunlarin azaltilmasina
yonelme (Goldin ve Jazaieri, 2017), mutlu olma, pozitif iliski gelistirme (Pommier, 2010)
gibi duygu ve davranislar gelismektedir. Buradan hareketle sefkat diizeyinin yiiksek
olmasinin tiikenmisglige kapilma, tiikkenme gibi ruh halini azalttig1 goriilmektedir. Bu

baglamda mevcut arastirma sonucunda sefkat diizeyinin artmasinin tiikenmislik
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tizerindeki negatif etkisinin literatiirle uyumlu oldugu ve alanda yapilan bir¢ok ¢alisma

sonucuyla da desteklendigi ifade edilebilir.
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6. SONUC VE ONERILER

6.1. Sonuc

Arastirma bulgularindan hareketle su sonuglara ulasilmaktadir:

Arastirma sonucunda 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tilkenmislik,
0z sefkat ve sefkat diizeyinin orta diizeyin iizerinde oldugu tespit edilmistir.
Arastirma sonucunda 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik
diizeylerinin anne baba engellilik durumu disinda diger demografik 6zelliklere
gore anlamli bir sekilde farklilastig1 saptanmastir.

Arastirma sonucunda 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik
diizeylerinin babalara kiyasla annelerde yiiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.
Egitim diizeyi arttik¢a 6zel gereksinimli cocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik
diizeylerinin azaldig1 tespit edilmistir.

Bulgulara gore calisan ebeveynlerin tiikenmislik diizeylerinin ¢alismayanlara
kiyasla diistik diizeyde oldugu belirlenmistir.

Arastirma sonucunda medeni durum ozelligine gore ebeveynleri ayri olan
cocuklarin  anne baba tikkenmislik diizeylerinin anne babast ayri
olmayanlarinkinden yiiksek diizeyde oldugu saptanmustir.

Cocugun cinsiyetine gore anne baba tiikkenmislik diizeyi farklilagtigi belirlenmis
ve kiz cocuguna sahip ebeveynlerin tiikkenmislik diizeyinin diistik diizeyde oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Ozel gereksinimli gocu@a sahip ebeveynlerde 6z sefkat diizeyi, demografik
Ozelliklere gore anne baba engellilik durumu Ve Cinsiyet 6zelligi disinda anlaml
farklilasmistir.

Egitim diizeyinin artmasina gore 6zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerde 6z
sefkat diizeyi artmustir.

Calisan ebeveynlerin 6z sefkat puanlariin ¢aligmayan ebeveynlere kiyasla diisiik
oldugu sonucu tespit edilmistir.

Medeni durum 6zelligine gore bosanmis ebeveynlerin 6z sefkat diizeyinin evli
olan ebeveynlerin 6z sefkat diizeyinden yiiksek bulunmustur.

Ozel gereksinimli ¢ocuklarin cinsiyetinin ebeveynlerin &z sefkat puanlarinda

anlamli bir farklilik olusturmustur.
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Kiz ¢ocuklarma sahip ebeveynlerin 6z sefkat diizeyinin erkek ¢ocuga sahip
ebeveynlerden diisiik oldugu sonucu tespit edilmistir.

Arastirma sonucunda Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin sefkat
diizeyinin anne baba engellilik durumu disinda diger demografik 6zelliklere gore
farklilastig1 belirlenmistir.

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip annelerin sefkat diizeylerinin babaya gore yiiksek
oldugu belirlenmistir.

Egitim diizeyi arttik¢a ebeveynlerin sefkat diizeyi artmustir.

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ¢alisan ebeveynin sefkat diizeyi calismayan
ebeveynlerden diislik diizeyde tespit edilmistir.

Bosanmis ebeveynlerin sefkat diizeyinin evli olanlardan yiiksek diizeyde oldugu
sonucu tespit edilmistir.

Kiz c¢ocuga sahip ebeveynin erkek cocuga sahip ebeveyne kiyasla sefkat
diizeyinin diislik oldugu bulunmustur.

Arastirmanin degiskenleri arasindaki iliskinin incelendigi analiz sonucuna gore
0z sefkat ile anne ve baba tilkenmislik arasindaki iliskinin negatif ve anlamli bir
iliski oldugu; sefkat ile anne ve baba tiikenmislik arasinda negatif yonlii anlamli
bir iliski oldugu; sefkat ile 6z sefkat arasinda pozitif yonlii anlamli iliski oldugu
tespit edilmektedir.
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6.2. Oneriler

Aragtirma sonuglarina gore su 6neriler sunulmaktadir:

Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlerin yasam kosullarinin iyilestirilmesi
i¢in ekonomik, sosyal ve psikolojik destekler artirilmali ve bu tiir ebeveynlerin iyi
olma hali yakindan takip edilmelidir.

Oz sefkatin ve sefkat duygusunun tiikenmislik diizeyini diisiirmesi géz oniinde
bulundurularak 06zel gereksinimli ¢ocuga sahip ebeveynlere 6z sefkat ve
merhamet egitimleri verilmeli bireylerin farkindalig1 gelistirilmelidir.

Egitim diizeyinin artmasiyla tikenmisligin azalmasi ve 6z sefkat ile sefkat
diizeyinin artmasi dikkate alinarak ebeveynlerin egitim seviyesinin artirilmasina
yonelik tesvik edici adimlar atilmalidir.

Oz sefkat ve sefkatin tiikkenmislik iizerindeki etkisini inceleyen baska arastirmalar
yapilarak alandaki sonuglarin kiyaslanmasi saglanabilir.

Yapilan nicel arastirmalarin nitel yonden desteklenmesi Onerilmektedir. Karma

yontemle takip edilen arastirmalarin yapilmasi tavsiye edilmektedir.
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EK-2: BILGILENDIRILMIS ONAM FORMU

BILGILENDIRILMIS ONAM FORMU Saym katilimei; asagida agiklamada arastirmada
uygulanacak islemler ve yapilacak goriigme hakkinda size ayrintili bilgi verilecektir.
Bilgilendirmeden sonra arastirmaya katilmaya goniillii isterseniz sizden yazili onaminiz
almacaktir. Liitfen akliniza takilan her konuyu sorunuz.

Bu aragtirmada, 6zel gereksinimli cocuga sahip ebeveynlerin tiikenmislik diizeyinin sefkat ve 6z-
sefkat agisindan incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag dogrultusunda 6zel gereksinimli ¢ocuga
sahip ebeveynlerin tiikenmislik diizeyi sefkat ve Oz-sefkat acisindan incelenecek ve sosyo-
demografik degiskenler aragtirilacaktir. Bu konuda gergeklestirilebilecek miidahale programlar
icin kaynak belirlenmeye calisilacaktir. Ozel gereksinimli ¢ocuga sahip ailelere ydnelik olan
arastirmalar iilkemizde ¢ok sayida olmadigindan bu arastirmada bizlere vereceginiz her bilgi
bizim i¢in son derece degerli olacaktir. Arastirma tamamen goniillillik esasina dayanir.
Istemediginiz takdirde arastirmaya katilmayabilirsiniz. Isterseniz arastirmaya basladiktan sonra
da vazgecip uygulamay yarida birakma hakkina sahipsiniz. Ayrica sizin diginizda da arastirmact
uygun gordiigiinde uygulamayi yarida birakma hakkina sahiptir.

Arastirma ortalama olarak 10-15 dakika silirmektedir ve bu siire, sizin gosterdiginiz ilgi
dogrultusunda daha da azalabilmektedir. Uygulama, arastirmaci ile beraber giivenli ve gizli bir
ortamda yapilacak size verilecek bilgi formunun ve 6lgeklerin doldurulmasini kapsamaktadir.

Vereceginiz bilgilerde kimliginiz kesinlikle belirlenmeyecek, belgeye size ait oldugunu belirten
herhangi bir isaret konulmayacak ve bilgiler kesinlikle gizli tutulacaktir.

Arastirmadan beklenen yarar:

Psikologlar olarak 6zel gereksinime sahip c¢ocuklarin ve ebeveynlerinin psiko-sosyal
gelisimlerinin daha bilingli olarak takip etmek, psikolojik olarak ebeveynlerin saglikl
olabilmelerini desteklemek ve psikolojik destege ihtiyaci olan ailelere sosyal destek saglamak
bizleri daha ¢ok aydinlatarak daha dogru ve yararli hizmetler sunmamizi miimkiin kilacaktir. Bu
sebeple anket formlar araciligi ile anne ve baba olarak bizlere vereceginiz yanitlar biiyiik Gnem
tasimaktadir.

Ozel Gereksinimli Cocuga Sahip Ebeveynlerin Tiikenmislik Diizeylerinin Sefkat ve Oz-sefkat
Acisindan Incelenmesi’’ baslikli ¢alisma, bana sozlii olarak da aciklandi. Arastirma ile ilgili tim
sorularima tatmin edici cevaplar aldim. Calismaya kendi rizamla goniillii olarak katilmay1 kabul
ediyorum.

Tarih:

NOT: Arastirma sonrasinda elde edilen sonuglara yonelik bilgi almak isterseniz, arastirmaci ile
iletisim kurabilirsiniz.
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EK-3: COCUK-AILE BILGi FORMU

COCUK-AILE BILGi FORMU

NOT: Sorularin higbiri dogru ya da yanlis cevap igermemekte, katilimcinin
sorular1 kendisine en uygun gelen sekilde cevaplamasi gerekmektedir.

Katiliminiz i¢in tesekkiirler.

Arastirmaya katilan ebeveyn; Anne () Baba ()

Annenin,

Yast:

Egitim durumu: ilkokul ( ) Ortaokul () Lise () Universite () Yiiksek Lisans ( ) Doktora ()
Meslegi:

Calistyor musunuz? Evet () Hayir ()

Babanin,

Yast:

Egitim durumu: : Ilkokul () Ortaokul () Lise ( ) Universite () Yiiksek Lisans () Doktora ()
Meslegi:

Caligstyor musunuz? Evet () Hayir ()

Cocugun,

Cinsiyeti: Kiz () Erkek ()

Yast:

Anne ve baba; ayr1 () birlikte ()

Cocuk 6zel gereksinimli bir anne ve/veya babaya sahip mi? Evet () Hayir )

Varsa agiklaymiz:
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EK-4: ANNE-BABA TUKENMISLIiK OLCEGI

Anne-Baba Tiikenmislik Olcegi:

Bu 0lgek sizin bir es ve bir anne/baba olarak hissettiklerinizi belirlemeyi
amaclamaktadir. Liitfen her ifadeyi okuduktan sonra size en uygun gelen yanit

secenegini isaretleyiniz.

Beni Cok Beni Iyi Beni Biraz Beni Pek Beni Hi¢
Iyi Tanmmhyor | Tammmhyor | Tamimlamiyor Tanimlamiyor
Tanimhiyor
1 2 3 4
ENS:;' IFADELER YANIT SECENEKLERI
1 | Evliligimden sogudugumu hissediyorum. 1 2 3 4 5
2 Eyde _ kendimi ruhen tilkenmis gibi 1 5 3 4 5
hissediyorum.
Sabah kalktigimda, bu yasam bir giin daha
3 < . . 1 2 3 4 5)
kaldiramayacagimi hissediyorum.
Bazen esime ve cocuklarima insan degillermis
4 o < . . 1 2 3 4 5)
gibi davrandigim hissediyorum.
5 | Evliligimizin sonunun geldigini hissediyorum. | 1 2 3 4 5
Esimle ve cocuklarimla ugrasmak gercekten
6 ol 1 2 3 4 5)
benim icin yipratici
7 Esimin ve cocuklarimin neler hissettigini 1 2 3 4 5
hemen anlarim.
8 Il_1sanl_ara karsi cok sertlestigimi 1 5 3 4 5
hissediyorum.
Esimin ve cocuklarimin sorunlarina uygun
9 e 1 2 3 4 5
¢oziim yollar1 buluyorum.
10 Esimin ve cocuklarbmin yasamina olumlu 1 2 3 4 5
katkida bulundugumu diisiiniiyorum.
11 | Evde her sey beni 6fkelendiriyor. 1 2 3 4 B
12 Esimle ve ¢ocuklarimla yasadigim duygusal 1 5 3 4
sorunlara sogukkanhhkla yaklagirim.
13 Esime ve ¢ocuklarima bakmak beni duygusal 1 2 3 4 5
olarak doyuruyor.
14 | Baska tiirlii bir yasamim olsun istiyorum. 1 2 3 4 5
15 | Alip basim gitmek istiyorum. 1 2 3 4 5
16 | Iyi bir es olmadigimi hissediyorum. 1 2 3 4 5
17 | Evde kendimi hasta gibi hissediyorum. 1 2 3 4 5
18 Her gin E}un bitse de bir an once yatsam 1 5 3 4 5
diye diisiiniiyorum.
Bir es ve anne/baba olarak sorumluluklarim
19 . . . 1 2 3 4 5
nedeniyle kendime hi¢ zaman ayiramiyorum.
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20 | Cocuklarla ugrasmaktan biktim. 1 2 3 4 5

21 Eslmlg o ve cocuklarimla rahat iliski 1 2 3 4 5
kurabiliyorum.
Esimle ve c¢ocuklarimla birlikte zaman

22 | gecirdikten sonra Kkendimi rahatlanms | 1 2 3 4 5
hissediyorum.

23 Esimin ve c¢ocuklarimin bakiminin beni ruhsal 1 2 3 4 5
olarak tiikettigini hissediyorum.

4 E?lmlrol Ve"(,'ocuklarlmln bakimi benim i¢in ¢cok 1 2 3 4 5
agir bir yiuk.

o5 Evdeklv sor}lnlalz nedeniyle esimin beni 1 2 3 4 5
sucladigini hissediyorum.

26 Bir es ve z!nne/.baba roliiniin artik bana agir 1 5 3 4 5
geldigini hissediyorum.

27 | Evliligim bana ¢ok anlamsiz geliyor. 1 2 3 4 5

28 | Esimle iliski kurmak beni ¢ok geriyor. 1 2 3 4 B

29 E_vllllg_lmlzln cok sikici oldugunu 1 2 3 4 5
hissediyorum.

30 Esim, yaptigim hicbir seyden memnun 1 2 3 4 5
kalmiyor.

31 E§1mlvn Ve. g:oc.uklarlmm arasinda sikisip 1 2 3 4 5
kaldigim hissediyorum.

32 | Evliligimde aradigimi bulamadim. 1 2 3 4 5

33 Ev islerinin paylasiminda esimle hep 1 2 3 4 5
tartisiriz.

34 | Evlilig¢imin beni bogdugunu hissediyorum. 1 2 3 4 5

35 | Esim beni siirekli elestirir. 1 2 3 4 5

36 Ne eslmlg ne (_1e cocuklarimla birlikte bir sey 1 9 3 4 5
yapmak istemiyorum.

37 Esimle iliskilerim benim gereksinimlerimi 1 2 3 4 5
karsilamaktan cok uzak.

38 Esnflle annem babam arasindaki sorunlar 1 5 3 4 5
beni ¢ok yoruyor.

39 | Esimle cinsel iliskim doyurucu degil. 1 2 3 4 5

40 | Esimle ben birbirimizi ¢ok iyi anlyoruz. 1 2 3 4 5
Esimle birlikte aldigimiz kararlardan ve

41 | catismalarimizi ¢Ozme seklimizden | 1 2 3 4 5
hosnuttum.

42 Bos zamanlarnmizda  ailemle  birlikte 1 2 3 4 5
yaptiklarimizdan hosnuttum.
Ana-baba olarak sorumluluklarimizi yerine

43 . . . 1 2 3 4 5
getirme seklimizden memnunum.

44 Secme o!anagl.m olsa evliligimin yine aym 1 9 3 4 5
olmasini isterdim.

45 | Boyle bir evliligimin olmasi beni mutlu ediyor. | 1 2 3 4 5
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EK-5: OZ SEFKAT OLCEGI

ne kadar siklikla hareket ettiginizi belirtiniz.

ZORLUKLAR KARSISINDA KENDIME GENEL OLARAK NASIL DAVRANIYORUM? Yanitlamadan
once her bir ifadeyi dikkatle okuyunuz. Her bir maddenin saginda takip eden 6lgegi kullanarak, belirtilen durumda

G = S
EE =| €Ec
< 5 S|
TN 5 Ig
2| 5| | N| &N
EZ| £ =z = £
TE| S| S| |2
z | < | O
1 2 3 4 5

1. Kendimi kotii hissettigimde, kotii olan her seye takilma egilimim vardir.

2. Isler benim icin kétii gittiginde zorluklarin yasamin bir pargasi oldugunu ve
herkesin bu zorluklar1 yasadigini gorebilirim.

3. Yetersizliklerimi diisiinmek kendimi daha yalniz ve diinyadan kopuk
hissetmeme neden olur.

4. Duygusal olarak aci yasadigim durumlarda kendime sevgiyle yaklagmaya
caligirim.

5. Benim i¢in 6nemli bir seyde basarisiz oldugumda, yetersizlik hisleriyle
tiikenirim.

6. Kotii hissettigimde, diinyada benim gibi kotii hisseden pek ¢ok kisi oldugunu
kendi kendime hatirlatirim.

7. Zor zamanlar gecirdigimde kendime daha kat1 (acimasiz) olma
egilimindeyim.

8. Herhangi bir sey beni lizdiigiinde hislerimi dengede tutmaya caligirim.

9. Kendimi bir sekilde yetersiz hissettigimde kendi kendime bir¢ok insanin ayni
sekilde kendi hakkinda yetersizlik duygular yagadigini hatirlatmaya ¢aligirim.

10. Kisiligimin sevmedigim yanlarina kars1 hosgoriisiiz ve sabirsizim.

11. Cok sikintiliysam, kendime ihtiyacim olan ilgi ve sefkati gdsteririm

12. Kendimi kétii hissettigimde diger insanlarin ¢ogunun benden mutlu
oldugunu diigiinme egilimindeyim.

13. Aci veren bir sey oldugunda, durumu dengeli bir bakis agisiyla gormeye
caligirim.

14. Basarisizliklarimi insan olmanin bir pargasi olarak gérmeye caligirim.

15. Sevmedigim yanlarimi gordiigiimde kendi kendimi tizerim.

16. Benim i¢in 6nemli bir seyde basarisiz oldugumda, isleri belli bir bakis agist
icerisinde tutmaya caligirim.

17. Ben miicadele halindeyken diger herkesin islerinin benimkinden kolay
gittigini hissetme egilimim vardir.

18. Act gektigim zamanlarda, kendime kars1 iyiyimdir.

19. Bir sey beni iizdiigiinde, duygusal olarak bunu abartirim.

20. Aci ¢ektigim durumlarda kendime karsi bir parga daha sogukkanl
olabilirim.

21. Kendi kusur ve yetersizliklerime kars1 hosgoriiliyiimdiir.

22. Aci veren bir sey oldugunda, olay1 biiyiitme egilimim vardir.

23. Benim i¢in 6nemli bir seyde basarisiz oldugumda, basarisizligin yalniz
benim bagima geldigi duygusunu hissetme egiliminde olurum.

24. Kisiligimin sevmedigim yonlerine kars1 anlayish ve sabirli olmaya caligirim.
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EK-6: MERHAMET OLCEGI

MERHAMET OLCEGI Yanitlamadan 6nce her bir ifadeyi dikkatle okuyunuz. Her bir maddenin saginda takip
eden 6l¢egi kullanarak, belirtilen durumda ne kadar siklikla hareket ettiginizi belirtiniz.
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1. Insanlar benim karsimda agladiklarinda genellikle higbir sey hissetmem. 1 2 3 4 5
2. Bazen insanlar kendi problemlerinden bahsettiklerinde, umurumda degilmis gibi 1 2 3 4 5
hissederim.
3. Kendimi ac1 ¢eken insanlara kars: duygusal olarak yakin hissetmem. 1 2 3 4 5
4. Insanlar benimle konusurken, onlara tiim dikkatimi veririm. 1 2 3 4 5
5. Insanlar bana {iziintiilerini anlattiklar1 zaman kendimi onlardan uzaklasmis 1 2 3 4 5
hissederim.
6. Birisi zor bir duruma diistiigiinde ona yardim etmeye calisirim. 1 2 3 4 5
7. insanlar bana dertlerini anlattiklarinda gogunlukla duymazdan gelirim. 1 2 3 4 5
8. Zor zamanlarinda insanlarin yaninda bulunmayi severim. 1 2 3 4 5
9. Bana hicbir sey soylemeseler bile insanlarin iizgiin olduklarini fark ederim. 1 2 3 4 5
10. insanlar iizgiin olduklarinda, onlarla yakinlik kuramam gibi gelir. 1 2 3 4 5
11. Herkes bazen kendini kotii hisseder, bu insan olmanin bir pargasidir. 1 2 3 4 5
12. Insanlar ¢okkiin olduklarinda, bazen onlardan sogudugumu hissederim. 1 2 3 4 5
13. insanlar bana sorunlarini anlattiklarinda, onlar1 sabirla dinlerim. 1 2 3 4 5
14. Diger insanlarin sorunlarinin beni ilgilendirmedigini diistiniirim. 1 2 3 4 5
15. Tiim insanlarin zay1f yonleri oldugunu ve kimsenin miikemmel olmadigin
. ) 1 2 3 4 5
kabullenmek 6nemlidir.
16. insanlar mutsuz oldugunda onlarmn yardimia kosarim. 1 2 3 4 5
17. Bagkalariyla farkliliklarima ragmen herkesin aciy1 tipk1 benim gibi hissettigini 1 5 3 4 5
bilirim.
18. insanlar sikintil olduklarinda, onlarla genellikle bagkalarinin ilgilenmesini 1 2 3 4 5
isterim.
19. Baskalarinin sorunlariyla ilgili pek fazla diisinmem. 1 2 3 4 5
20. Act ¢gekmek tiim insanlar igin ortak bir yasantidir. 1 2 3 4 5
21. insanlar bana sikintilarini anlattiklarinda, objektif bir tutum takinmaya caligirm. | 1 2 3 4 5
22. Insanlar 1stirap cekerken, onlarla iletisim kuramam. 1 2 3 4 5
23. Cok ac1 ¢eken insanlardan uzak durmaya caligirim 1 2 3 4 5
24, Insanlar iizgiin olduklarinda, onlari rahatlatmaya galisirim 1 2 3 4 5
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